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Artykut  przedstawia ~ wybrane  wyniki  badan
przeprowadzonych przez autorow w ramach projektu badawczego
. Analiza i ocena stopnia dopasowania todzkich przedsiebiorstw
i kadr bhp do zmian w przepisach i potrzebach rynku”. Analizq
objeto grupe 200 pracownikow stuzb bhp prowadzqcych swq
dziatalnos¢ na terenie wojewodztwa todzkiego. Gtownym celem
analizy byla ocena poziomu wiedzy kadr bhp, oraz poszukiwanie
roznic lub ich braku w zaleznosci od tego czy uprawnienia stuzb
bhp uzyskali na poziomie szkolnictwa wyzszego lub innego.

1. Wprowadzenie

Stuzba bhp to specjalisSci zajmujacy si¢ bezpieczenstwem i higieng
pracy w danym zaktadzie. Sg to osoby, ktdre swoje umiejetnosci powinny
poswiadczy¢ odpowiednimi certyfikatami i uprawnieniami. To pracodawca
zobowigzany jest do stworzenia takiej stuzby w celu ochrony i poprawy
warunkow bhp. Stuzba bhp stuzy przede wszystkim bezpieczenstwu czlowieka
dlatego tak istotne jest by byla ona sprawowana na jak najlepszym poziomie.
Niestety badania prowadzone kilkakrotnie przez Panstwowa Inspekcje Pracy
dowodza, ze inspektorzy i specjaliSci bhp maja problemy z realizacja nawet
podstawowych zadan'. Réwniez bardzo obszerne badania przeprowadzone
przez autoréw artykutu na grupie 4000 przedsigbiorcow terenie wojewodztwa

'L. Zielinski, 22 zadania stuzby bhp, Krakow 2009, s. 5.
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dolnoslaskiego® oraz todzkiego® potwierdzaja, Ze polscy przedsigbiorcy gubia
si¢ w gaszczu licznych, czgsto niejasnych przepisOw bhp, nie otrzymujgc
nalezytego wsparcia od stuzb bhp. W takim wypadku mozna sadzié¢, ze stuzba
bhp w naszym kraju jest na nie najlepszym poziomie. Ksztalcenie kadr bhp
moze odbywaé si¢ na poziomie szkoty $redniej lub w ramach szkolnictwa
wyzszego. Nowe regulacje prawne w zakresie stuzby bhp znoszg mozliwosé
uzyskania uprawnien na podstawie kursu. Jednak na rynku pracy funkcjonuja
tysigce pracownikow, ktorych dziatalnos¢ bez uzupehlnienia kwalifikacji
skonczy si¢ w 2013 roku.

Autorzy opracowania przeprowadzili badania na grupie 200 pracownikoéw
kadr bhp. Niniejsza analiza zostata przeprowadzona w podziale na dwie grupy
respondentdw tj.: na grupe¢ ktora uzyskata kwalifikacje zawodowe na ,,starych
zasadach” lub na poziomie szkolnictwa $redniego, oraz tych ktorzy posiadaja
wyksztatcenie wyzsze w tym zakresie. Celem artykulu jest ocena poziomu
elementarnej wiedzy kadr bhp oraz sprawdzenie czy ukonczone studia
o kierunku lub specjalnosci bhp przektadaja si¢ na kompetencje i zaséb wiedzy
absolwentow.

2. Wymagania kwalifikacyjne dla kadr bhp

W chwili obecnej rola stuzb bhp w zaktadzie pracy zostata okreslona
ustawowo w art. 237 Kodeksu Pracy?, ktory mowi ze ,, sfuzba bhp w zakiadzie
petni funkcje doradcze i kontrolne w zakresie bhp ™.

Zapisy art. 237" Kodeksu Pracy naktadaja na pracodawce obowigzek
tworzenia stuzby bhp w przypadku gdy zatrudnia on powyzej 100 pracownikow.
Stuzba bhp moze by¢ komorka jedno lub wieloosobows, w zalezno$ci od
liczby zatrudnionych pracownikéw, warunkow w zakladzie oraz zagrozen
i niedogodnos$ci podczas pracy. Zgodnie z Rozporzadzeniem °, pracodawca
zatrudniajacy od 100 do 600 pracownikow, ma obowigzek zatrudnia¢ do
petnienia jej zadan przynajmniej jedna osobe na niepelny etat i co najmniej

2 M. Znajmiecka-Sikora, K. Boczkowska, K. Niziotek, A. Sikora, Analiza i ocena stopnia
dopasowania dolnoslgskich przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku,
Wydawnictwo EGO 2009.

3 M. Znajmiecka-Sikora, K. Boczkowska, K. Niziotek, A. Sikora, Analiza i ocena stopnia
dostosowania todzkich przedsiebiorstw i kadr bhp do zmian w przepisach i potrzebach rynku,
SATORIDRUK Publishing, Lodz, 2010.

4 Kodeks Pracy — ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku ( Dz. U. nr 21 poz. 94 z pdzn. zm.).

> Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 2 wrzesnia 1997 roku w sprawie stuzby bezpieczenstwa
i higieny pracy (Dz. U. nr 109 poz. 704 z p6zn zm.).
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jedna osobe w pelnym wymiarze czasu pracy na kazde 600 zatrudnionych
0s0b.

Jezeli pracodawca zatrudnia do 100 pracownikdw moze powierzy¢
wykonywanie zadan shuzby bhp pracownikowi zatrudnionemu przy innej
pracy. Ponadto pracodawca posiadajacy ukonczone szkolenie niezbedne do
wykonywania zadan stuzby bhp moze sam wykonywa¢ zadania tej shuzby,
jezeli:

1) zatrudnia do 10 pracownikow,

2) zatrudnia do 20 pracownikéw i jest zakwalifikowany do grupy
dzialalnos$ci dla ktorej ustalono nie wigksza niz 3 kategorig ryzyka.

W przypadku braku kompetentnych pracownikéw pracodawca moze
powierzy¢ wykonywanie zadan stuzby bhp specjalistom spoza zaktadu pracy.

Warunki podjecia pracy w stuzbach bhp reguluje Rozporzadzenie
w sprawie stuzby bhp [4], gdzie wymienione s3 wymagania, zadania oraz
uprawnienia behapowca.

Pracownikow stuzby bhp zatrudnia si¢ na stanowiskach: inspektorow,
starszych inspektorow, specjalistow, starszych specjalistow oraz gléwnych
specjalistow do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy. Okreslone zostaty
odpowiednie wymagania kwalifikacyjne dla kadr bhp t;j.:

» Inspektorem ds. bezpieczenstwa i higieny pracy moze zostaé osoba

posiadajgca zawod technika bezpieczenstwa i higieny pracy,

* Starszym Inspektorem ds. bezpieczenstwa i1 higieny pracy moze
zosta¢ osoba posiadajaca zawod technika bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz co najmniej 3-letni staz pracy w stuzbie bhp lub, wyzsze
wyksztalcenie o kierunku lub specjalnosci w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy albo studia podyplomowe w tym zakresie,

* Specjalista ds. bezpieczefstwa i higieny pracy moze by¢ osoba
posiadajaca wyzsze wyksztatlcenie o kierunku lub specjalno$ci
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy albo studia podyplomowe
w tym zakresie oraz co najmniej 1 rok stazu pracy w stuzbie bhp,

» Starszym specjalista ds. bezpieczenstwa i higieny pracy moze byc¢
osoba posiadajaca wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalnosci
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy albo studia podyplomowe
w tym zakresie oraz co najmniej 3-letni staz pracy w shuzbie bhp,

*  Glownym specjalista ds. bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢
osoba posiadajaca wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalnosci
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy albo studia podyplomowe
w tym zakresie oraz co najmniej 5-cio letni staz pracy w stuzbie bhp,
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Aby zatrudni¢ pracownika w jednoosobowej komorce, musi on by¢
co najmniej starszym inspektorem do spraw bhp, natomiast kierownik
wieloosobowej komorki organizacyjnej powinien by¢ przynajmniej specjalista
do spraw bhp. Jesli chodzi o specjalistow spoza zaktadu pracy wspomagajacych
przedsigbiorcow od strony bhp, aby wykonywaé swoje zadania muszg oni
posiada¢ kwalifikacje na poziomie specjalisty ds. bhp lub wyzsze.

W zwiazku z faktem, ze obowigzujace przepisy prawne umozliwiajg
realizacje zadan zwiazanych z bezpieczenstwem przez kadry bhp na
wiele rownych sposobow, konieczne jest posiadanie stosownej wiedzy
i doswiadczenia zawodowego. Wymagane prawnie kwalifikacje sthuzb bhp
mozna osiggnaé zaré6wno na poziomie szkolnictwa $redniego jak rowniez
szkolnictwa wyzszego. Jednak aktywnos¢ zawodowa kadr bhp rozciagajaca
si¢ na wiele podmiotow gospodarczych wymaga posiadania wyksztalcenia
wyzszego w zakresie bhp oraz przynajmniej rocznej praktyki zawodowe;j
w pracach tych shuzb.

3. Etapy badania

Projekt ,,Analiza i ocena stopnia dopasowania t6dzkich przedsigbiorstw
i kadr bhp do zmian w przepisach i potrzebach rynku” realizowano w latach
2009-2010. Na jego realizacj¢ sktadalo si¢ kilka etapow.

Etapwstepny, realizowany we wrze$niu2009 rokupolegatnaprzygotowaniu
przez grupg ekspertow z narzedzia badawczego. Przygotowano narzedzie
diagnostyczne w postaci kwestionariusza wywiadu. Na etapie wstepnym
przeszkolono rowniez ankieterow oraz przeprowadzono badanie pilotazowe
na grupie 15 pracownikow stuzby bhp. Celem badania pilotazowego byta
weryfikacja narzedzia badawczego oraz opracowanie odpowiednich procedur
dla ankieterow — wszystko w celu zwigkszenia rzetelnosci i podniesienia
warto$ci badawczej realizowanego projektu.

Podczas etapu drugiego — realizacji badan trwajgcego od listopada 2009r.
czerwca 2010r. dobrano probe badawcza — w liczebnosci 200 pracownikow
stuzby bhp. W badaniu nie wzi¢li udzialu pracodawcy, ktorzy petnia zadania
stuzb bhp w swoim zaktadzie pracy.

3.1. Opis narzedzia badawczego

Jak wspomniano powyzej, nad stworzeniem rzetelnych narzedzi pracowat
zespo6t ekspercki. Po analizie dostgpnych metod badawczych uznano, iz wywiad
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kwestionariuszowy zaliczany do grupy okreslanej jako techniki ilosciowe,
bedzie najodpowiedniejsza metoda badania wybranej grupy.

Poszczegodlne pytania zostalty utozone wedlug okreslonego klucza
— blokow pytan. W opracowanym kwestionariuszu wyrozniono kilka istotnych
czgs$ci:

e cze$¢ ewidencyjng, zawierajacg dane dotyczace: kodu ankietera, kodu

ankiety, kodu ankiety grupy badanej, daty realizacji wywiadu,

* tzw. metryczke, zawierajacg pytania dotyczace podstawowych cech
respondenta,

*  czes$¢ zasadniczg (merytoryczng), ktérg tworzg pytania bezposrednio
zwigzane z problemem badania i jego przedmiotem czesto utozone
blokowo.

Opracowany kwestionariusz wywiadu zawierat w swojej formie

W przewazajacej cz¢sci pytania zamknigte. W pytaniach tych ankieter odczytuje
mozliwe odpowiedzi: w pytaniach dychotomicznych odpowiedzi: TAK NIE;
w pytaniach kafeteryjnych (wieloalternatywne), zawierajacych co najmniej
3 mozliwe odpowiedzi.

Kwestionariusz wywiadu zawiera rowniez pytania otwarte — czyli takie,
ktoére pozostawiaja swobode odpowiedzi. Zastosowanie pytan otwartych
w ankiecie wykorzystanej w projekcie umozliwito glebsza analiz¢ badane;j
problematyki.

Czeg$¢ merytoryczna narzedzia do badania pracownikow stuzby bhp
sktadata si¢ z blokow:

* Rodzaj aktywnosci stuzb bhp.

*  Rozwdj osobisty.

*  Wiedza.

*  Dos$wiadczenie zawodowe/sposob realizacji zadan.

*  Pierwsza pomoc przedmedyczna.

W niniejszym artykule przedstawiono wyniki badan dotyczacych
wiedzy respondentdw, stanowiagce kontynuacje prac realizowanych w innych
opracowaniach®.

Celem niniejszej analizy jest ocena poziomu wiedzy stuzb bhp
w zaleznos$ci od ich poziomu kwalifikacji zawodowych tzn. w zalezno$ci od
tego czy uzyskali kwalifikacje na poziomie szkolnictwa wyzszego czy, czy tez
innego.

¢ Boczkowska K., Niziotek K., Analiza poziomu wiedzy stuzb bhp w aspekcie posiadanych
kwalifikacji zawodowych, Zeszyty Naukowe Akademii Morskiej w Szczecinie, 2011.
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3.2. Wykorzystywane narzedzia statystyczne

W celu pordéwnania wiedzy ankietowanych w zaleznosci od tego
w jakim systemie edukacji uzyskali kwalifikacje zawodowe zastosowano test
parametryczny weryfikujacy hipotezg o rownosci dwoch wskaznikow struktury’
dla dwoéch duzych prob jako, ze liczebnosci grupy A oraz B sg wigksze niz
50. Dla kazdego z analizowanych pytan postawiono hipotezg zerowa H, , ze
badane grupy majg rowne wskazniki struktury oraz hipotezg alternatywna H :

H, p,=p,

H,:p#p,

Wyznaczono warto$¢ statystyki:

Wi = Wiy

4
n

gdzie:

u=

_ +n;,
l’l]"rl’lz
g=l-p
_onny

n, +}’l2

Statystyka u , ma przy zatozeniu prawdziwo$ci hipotezy H, rozktad
asymptotycznie normalny, zatem dla wszystkich zmiennych (pytan) wartos¢
krytyczna odczytana z dystrybuanty standaryzowanego rozktadu normalnego
przy poziomie istotnosci a=0,05 wynosi 1,64. a obszar odrzucenia hipotezy H,
Wynosi:

W = (Coo;—164) U (164;+0) )

7 Witkowska D. (red.), Metody statystyczne w zarzqdzaniu, seria Wydawnictw Dydaktycznych
Politechniki Lodzkiej 1999.
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Dla analizowanych zagadnien wyliczono podstawowe statystyki, ktore
zaprezentowano w formie tabelaryczne;j.

4. Statystyczny opis badanych grup

Podstawa do przeprowadzenia analizy struktury ankietowanych stanowity
pytania zawarte w metryczce kwestionariusza, gdzie respondenci zaznaczali
odpowiedni przedziat klasowy.

Zbadana grupa 200 pracownikow stuzb bhp dzieli si¢ na dwie podgrupy:

Grupa A — 66 pracownikéw stuzb bhp nie posiadajacych wyksztatcenia
WYZSZego,
Grupa B — 134 pracownikow stuzb bhp posiadajacych wyzsze wyksztalcenie
zawodowe w zakresie bhp
Analize badanych grup ankietowanych przeprowadzono z wykorzystaniem
podstawowych parametréw opisujacych zbiorowos$¢ statystyczng pod katem
przecigtnego poziomu zjawiska (Srednia, mediana, kwartale pierwszy i trzeci),
zréznicowania oraz zmiennosci cech jak rowniez stopnia asymetrii.

Analizy poréwnawczej wieku, stazu pracy bhp badanych dwodch grup
respondentdw dokonano w oparciu o wyliczone statystki, przedstawione
syntetycznie w ponizszej tabeli 1.

Analiza wieku ankietowanych wskazuje, ze kadry bhp to gloéwnie
osoby dojrzale. Jest to grupa zawodowa do$¢ zréznicowana pod wzgledem
wieku zwlaszcza w przypadku osob z wyksztalceniem wyzszym. Osoby
z wyksztatceniem $rednim (grupa A) sa przecigtnie starsze o 8 lat w stosunku
do tych, ktorzy maja wyksztalcenie wyzsze (grupa B). Prawidtowos$¢ ta
potwierdzaja rowniez miary pozycyjne, cho¢ odchylenie od mediany mierzone
wspotczynnikiem zmiennosci V, jest dla miar potozenia mniejsze. Rozktad
wieku dla grupy A wskazuje na lekka asymetri¢ ujemng (lewostronng), a dla
grupy B dodatnig (prawostronng).
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Tabela 1. Parametry opisowe stazu pracy wsrod respondentow

Wiek badanych Staz pracy ogoétem
GrupaA | GrupaB | GrupaA | GrupaB

Liczebnos¢ grupy 66 134 66 134
Wskaznik struktury 33% 67% 33% 67%
Srednia 51 lat 43 lata 28 lat 19 lat
Mediana Me 53 lata 42 lata 32 lata 21 lat
Kwartyl 1 O, 45 lat 31 lat 23 lata 7 lat
Kwartyl 3 O, 59 lat 55 lat 36 lat 31 lat
Odchylenie standardowe S 11 lat 14 lat 10 lat 13 lat
Wspolczynnik zmiennosci V 21% 32% 36% 68%
Odchylenie ¢wiartkowe Q 7 lat 12 lat 7,5 lat 12 lat
Wspotczynnik zmiennos$ci VQ 13% 29% 23% 57%
Wspotczynnik asymetrii W -0,14 0,24 -0,38 -0,16

Zrodto: opracowanie wlasne.

Istotne w badaniach bylo przeanalizowano respondentéw pod katem ich
aktywnosci zawodowej na rynku pracy. Grupa respondentow z wyksztalceniem
srednim funkcjonuje na rynku pracy przecigtnie o 9 lat dluzej, niz osoby
posiadajace wyzsze wyksztalcenie. Zrdznicowanie obu gryp jest znaczne,
odchylenie od $redniej wynosi odpowiednio 10 lat oraz 13, co w przypadku
grupy B podwaza przydatnos¢ $redniej arytmetycznej jako miary przecietnej
dla stazu pracy ogoétem. W przypadku analizy wartosci srodkowej, rowniez
mozna stwierdzi€, ze grupa B jest mlodsza od grupy A (Me =32, Me =21).
Zréznicowanie od mediany jest znaczne wynosi odpowiednio dla obu grup
(V,=23%, 57%). Rozktad stazu pracy zarowno dla grupy A jak i B wykazuje
asymetri¢ lewostronng (ujemna), co w przypadku grupy B jest asymetrig
znaczng.

Ciekawych informacji dostarcza analiza stazu pracy respondentow
w pracach stuzb. Ankietowani mimo, ze sa aktywni zawodowo przeci¢tnie
22 lata, to staz pracy w stuzbach bhp maja znacznie mniejszy, ich aktywnos¢
w pracach stuzb bhp to przecigtnie 12 lat. Nalezy wiec stwierdzi¢, ze pracownicy
stuzb bhp to osoby, ktore dzialalnos¢ w sferze bezpieczenstwa rozpoczety
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w pozniejszym okresie swojej aktywnosci zawodowej, przekwalifikowujac si¢
lub uzupethiajac swoja wiedzg zdobyta przy wykonywaniu innych prac.

Osoby pehigce zadania stuzb bhp, posiadajace wyksztatcenie $rednie
dlugo funkcjonuja na rynku pracy, natomiast mtodsze kadry bhp cho¢
z mniejszym do§wiadczeniem zawodowym, sa lepiej wyksztatcone.

5. Wiedza kadr bhp- wyniki badan

Przygotowany kwestionariusz wywiadu miat na celu zweryfikowanie
wiedzy pracownikow stuzb bhp pod katem znajomosci podstawowych
obowiagzkéw wynikajacych z nastepujacych regulacji prawnych, w przypadku
analizowanych obszarow bytly to:
» Kodeks Pracy, ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku®,
* Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 2 wrze$nia 1997 roku
w sprawie stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy’,

* Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 roku
w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy'’.

* Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia
1997 roku w sprawie ogolnych przepisdw bezpieczenstwa 1 higieny
pracy''.

5.1. Wiedza respondentow w zakresie oceny stanu bhp w firmie

Pracownicy shluzb bhp w ramach swojego zakresu dziatalno$ci
wynikajacego z Rozporzadzenia'?, zgodnie z pkt. 3) §2.1. rozporzadzenia
majg obowiazek ,, sporzgdzanie i przedstawianie pracodawcy, co najmniej raz
w roku, okresowych analiz stanu bezpieczenstwa i higieny pracy zawierajgcych
propozycje przedsiewzig¢ technicznych i organizacyjnych majgcych na celu
zapobieganie zagrozemiom zycia i zdrowia pracownikow oraz poprawe
warunkow pracy”.

$ Kodeks Pracy — ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku ( Dz. U. nr 21 poz. 94 z p6zn. zm.).
 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 2 wrzesnia 1997 roku w sprawie shuzby bezpieczenstwa
i higieny pracy (Dz. U. nr 109 poz. 704 z p6zn zm.).

10 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 roku w sprawie szkolenia
w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. nr 180 poz. 1860 z pézn. zm.).

' Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 roku w sprawie
ogoblnych przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy.

12Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 2 wrze$nia 1997 roku w sprawie stuzby bezpieczenstwa
i higieny pracy.
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Zapytano zatem respondentow, jak czesto, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa powinny by¢ przeprowadzane analizy stanu bhp w firmie.
Strukturg uzyskanych odpowiedzi przedstawia rysunek 1

Najwigksza liczba prawidtowych odpowiedzi stanowigca 78,50% (n=157)
nie jest zaskoczeniem wobec wczesniejszych ustalen poczynionych podczas
analiz zadan pelnionych przez pracownikow bhp. O ile wskazania 15,50%
badanych (n=31), ze analizy stanu bhp przeprowadza si¢ raz na kwartat lub
raz na pét roku, mimo ewidentnych niezgodno$ci z zapisami prawnymi nie
stanowig istotnego zagrozenia, sa miejmy nadzieje wynikiem podwyzszonych
standardow realizowanych przez te osoby, to odpowiedzi pozostatych
6 ankietowanych: raz na dwa lub pi¢¢ lat, ukazuja znaczna luke w tym obszarze.
Dziwi fakt, Ze sa to osoby, posiadajacy czesto ponad 10 letni staz pracy
w stuzbach bezpieczefistwa i higieny pracy. Ich do$wiadczenie zawodowe
nie przektada si¢ jak wida¢ na konkretne dziatania, mozna wnioskowac, iz
pracownicy ci systematycznych, corocznych analiz stanu bhp nie dokonuja,
laczna liczba podmiotow w ktérych $wiadcza swoje ,niepetne” ustugi to
niestety, az 19 zakladow.

Rysunek 1. Rozklad odpowiedzi odno$nie ustawowej cykliczno$ci dokonywania analiz

stanu bhp przez stuzby bhp

90% - 82%
80% - 737

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% + 2%3%
0% ; ; . . ; f

nie wiem razna dwarazy raznarok raznadwa razna piec
kwartat w roku

2%y 2%gy

W érednie W wyisze

Zrodlo: opracowanie wlasne.



Wiedza kadr BHP w aspekcie poziomu wyksztalcenia — analiza porownawcza... 407

W celu poréwnania odpowiedzi dwdch grup ankietowanych obliczono
odpowiednie wskazniki struktury i wyznaczono statystyke dla testu u zgodnie
z wzorem (1). Uzyskane wyniki w ujeciu ilosSciowym, oraz z obliczeniami
pomocniczymi przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Poziom wiedzy ankietowanych w zakresie dokonywania systematycznych ocen
stanu bhp w firmach (n,, n,, —liczba poprawnych odpowiedzi odpowiednio dla grupy
A oraz B)

Odpowiedz n, W, n, W p q u
nie wiem 1 2% 4 3% 0,025 | 0,975 | 0,626
raz na kwartat 9 14% 10 7% 0,095 0,905 | -1,400
dwa razy w roku 4 6% 9 7% 0,065 0,935 0,177
raz na rok 48 73% 110 82% 0,790 | 0,210 | 1,529
raz na dwa 3 5% 2 1% 0,025 | 0,975 | -1,300
raz na pigé 1 2% 0 0% 0,005 0,995 | -1,428

Zrodto: opracowanie wlasne.

Otrzymane wyniki testu u jako ze nie nalezag do obszaru odrzucenia
(wzdr 2), dajg podstawg do przyjecia we wszystkich przypadkach hipotezy H,
Mozna zatem z prawdopodobienstwem 95% sadzié, ze procent ankietowanych
petnigcych zadania shuzb bhp z wyksztalceniem $rednim zawodowym (grupa
A) w zakresie udzielania poprawnych jak i blednych odpowiedzi jest nie rozni
si¢ istotnie statystycznie od odpowiedzi udzielanych przez respondentow
posiadajacych wyksztalcenie wyzsze (grupa B). Tak wiec, wiedza obu grup
w tym obszarze jest taka sama.

5.2. Wiedza respondentéw w zakresie prac szczegdlnie
niebezpiecznych

Rozporzadzenie w sprawie ogolnych przepisow bhp"® definiuje
4podstawowegrupypracszczegolnieniebezpiecznychoraz,,praceokreslonejako
szczegolnie niebezpieczne w innych przepisach dotyczacych bezpieczenstwa

13 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 roku w sprawie
ogoblnych przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy.
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i higieny pracy lub w instrukcjach eksploatacji urzadzen i instalacji, a takze inne
prace o zwigkszonym zagrozeniu lub wykonywane w utrudnionych warunkach,
uznane przez pracodawce jako szczegolnie niebezpieczne”. W przypadku tych
prac nalezy stosowac szczegdlne srodki bezpieczenstwa. Prace te powinny by¢
w szczegolny sposob nadzorowane, dlatego tez zbadano wiedzg respondentow
w zakresie elementarnych wymagan prawnych przy wykonywaniu tych prac.
Pierwsze, wydawatoby si¢ dos¢ oczywiste pytanie, dotyczylo kategorii prac
szczegoblnie niebezpiecznych. Wyniki przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Struktura odpowiedzi ankietowanych — kategorie prac szczegdlnie

niebezpiecznych
Grupy pracy szczegolnie niebezpiecznych n udzial %
Prace na wysokosci 156 78,00%
Prace w zbiornikach, kanalach, wnetrzach urzadzen
technicznych i w innych niebezpiecznych przestrzeniach 106 53,00%
zamknigtych
Prace przy uzyciu materiatdéw niebezpiecznych 61 30,50%

Roboty budowlane, rozbidérkowe, remontowe i montazowe
prowadzone bez wstrzymania ruchu zaktadu pracy lub 35 17,50%
jego czesci

Prace okreslone jako szczegdlnie niebezpieczne w innych

0,
przepisach dotyczacych bhp 33 16,50%

Prace uznane przez pracodawce jako szczegolnie

. . 2 1,00%
niebezpieczne

Zrodto: Znajmiecka-Sikora M., Boczkowska K., Niziotek K.,. Sikora A: Analiza i ocena
stopnia dostosowania todzkich przedsigbiorstw i kadr bhp do zmian w przepisach i potrzebach
rynku, SATORIDRUK Publishing, Lodz, 2010

Jak pokazuja badania prace szczegélnie niebezpieczne kojarzone sg
przez ankietowanych gtéwnie z pracami na wysokosci, ponad % wskazato tg
odpowiedz.

Realizujagc cel gléwny analizy dokonano poréwnania odpowiedzi
udzielonych przez obie grupy respondentéw. Pomocnicze statystyki przedstawia
tabela 4.
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Tabela 4. Poziom wiedzy ankietowanych dotyczacej prac na wysokosci traktowanych
jako prace szczegolnie niebezpieczne (n,, n,, — liczba poprawnych odpowiedzi

odpowiednio dla grupy A oraz B)

Grupa A Grupa B
Liczebnosci grupn, n, 66 134
Liczebno$cin,, n, 55 101
Wskazniki struktury w,, w,, 83% 75%
P 0,780
q 0,220
Statystyka u -1,278

Zrddto: opracowanie wlasne.

Obliczona statystyka u dowodzi, ze nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy
H, (u nie nalezy do obszaru odrzucenia ), zatem obie grupy reprezentuja
podobny poziom wiedzy odnos$nie prac na wysokosci traktowanych jako prace
szczegodlnie niebezpieczne.

Wsrdd prac stwarzajacych szczegolne zagrozenia ankietowani w drugiej
kolejnosci (n=106, 53,00%) wskazujg prace w zbiornikach, kanatach (tabela 3).
O ile respondenci oprocz prac szczegolnie niebezpiecznych sprecyzowanych
w ww. rozporzadzeniu potrafili wskaza¢ inne, regulowane odrebnymi
przepisami (n=33; 16,50%), to jedynie 2 badanych (1,00%) wykazalo si¢ pelng
wiedzg w tym zakresie. Niestety badania potwierdzity doswiadczenia autorow,
ze pracodawcy, jak rowniez shuzby bhp niechetnie wykraczaja poza kategorie
prawne prac szczegodlnie niebezpiecznych. Prace o zwigkszonym zagrozeniu
lub wykonywane w utrudnionych warunkach, uznane przez pracodawce
jako szczegolnie niebezpieczne, podlegaja bowiem dodatkowym regulacjom
prawnym. Naktadaniem na siebie tych obowigzkoéw nie sg zainteresowani ani
przedsiebiorcy, ani kadry bhp.

Wiasénie tych dodatkowych wymogow prawnych dotyczyto kolejne pytanie
zadane respondentom. Zgodnie z § 81.1. rozporzadzenia'*: ,, Pracodawca

4 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 roku w sprawie
ogoblnych przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy.
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okresla szczegolowe wymagania bhp przy wykonywaniu prac szczegolnie
niebezpiecznych, w szczegdlnosci zapewnia: 1) bezposredni nadzor nad tymi
pracamiwyznaczonychwtymceluosob, 2) odpowiednie srodkizabezpieczajgce;
3) instruktaz pracownikow obejmujgcy w szczegdlnosci: a) imienny podzial
pracy, b) kolejnos¢ wykonywania zadan, c) wymagania bezpieczenstwa
i higieny pracy przy poszczegolnych czynnosciach. 2. Pracodawca zapewnia,
aby dostep do miejsc wykonywania prac szczegolnie niebezpiecznych mialy
Jedynie osoby odpowiednio poinstruowane”.
Uzyskane w pytaniu otwartym odpowiedzi przedstawia tabela 5.

Tabela 5. Wymagania prawne dla prac szczegélnie niebezpiecznych wedlug wiedzy

ankietowanych
Wymagania dla prac szczegélnie niebezpiecznych n Udzial %
odpowiednie srodki zabezpieczajace 111 55,50%

instruktaz pracownikow obejmujacy w szczegodlnosci:
imienny podzial pracy, kolejnos¢ wykonywania zadan, 63 31,50%
wymagania bhp przy poszczegodlnych czynnosciach

bezposredni nadzor nad tymi pracami 33 16,50%
wykaz prac szczego6lnie niebezpiecznych 14 7,00%
dostegp do miejsc wykonywania prac szczegoélnie

niebezpiecznych maja jedynie osoby odpowiednio 0 0,00%
poinstruowane

Zrodto: Znajmiecka-Sikora M., Boczkowska K., Niziotek K.,. Sikora A, Analiza i ocena
stopnia dostosowania todzkich przedsigbiorstw i kadr bhp do zmian w przepisach i potrzebach
rynku, SATORIDRUK Publishing, Lodz, 2010.

Ankietowani kojarzg wymagania zwigzane z pracami niebezpiecznymi
z zastosowaniem dodatkowych $rodkéw bezpieczenstwa. Twierdzi tak
ponad potowa badanych. Zaledwie 1/3 ma $wiadomo$¢ o koniecznosci
przeprowadzenia dodatkowego szkolenia. Zadziwiajgco malg liczbe wskazan
uzyskano w przypadku wymaganego prawem sprawowania bezposredniego
nadzoru nad tymi pracami (16,50%). Niewielka liczba badanych pamigtata
o prowadzeniu wykazu prac szczegdlnie niebezpiecznych (n=14; 7,00%).
Wynika to prawdopodobnie z tego, ze ankietowani skupili si¢ na zadaniach
zwigzanych bezposrednio ze stanowiskiem pracy, i obowigzkami pracodawcy
w stosunku do pracownika. Niestety nikt sposréd badanych kadr bhp nie wie, ze
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podstawowym obowigzkiem jest zapewnienie dostepu do miejsc wykonywania
tych prac jedynie osobom odpowiednio poinstruowanym.

Dokonujac analizy w zalezno$ci od poziomu wyksztatcenia badanych
stuzb bhp wykonano odpowiednie statystyki dla odpowiedzi ,,bezposredni
nadzor nad pracami szczego6lnie niebezpiecznymi”, ktore zestawiono w tabeli 6.

Tabela 6. Poziom wiedzy ankietowanych dotyczacej nadzoru nad pracami szczegdlnie

niebezpiecznymi (n,, n,, —liczba poprawnych odpowiedzi odpowiednio dla grupy A oraz B)

Grupa A Grupa B
Liczebnosci grupn, n, 66 134
Liczebnoscin,, n, 9 24
Wskazniki struktury w,, w,, 14% 18%
P 0,165
q 0,835
Statystyka u 0,766

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Otrzymano niska wartos¢ statystyki u=0766, nie nalezaca do obszaru
odrzucenia, zatem prawdziwa pozostaje hipoteza o rownosci dwoéch
wskaznikéw struktury. Wnioskowa¢ mozna, ze obie grupy niezaleznie od
poziomu wyksztatcenia posiadaja podobna wiedze w zakresie podstawowego
wymagania dla prac szczegoélnie niebezpiecznych, jakim jest sprawowanie
bezposredniego nadzoru nad tymi pracami.

5.3. Wiedza w zakresie szkolen bhp, zadan stuzb bhp oraz terminow
zmian zwigzanych z podnoszeniem kwalifikacji kadr bhp"

W niniejszym rozdziale zamieszczono syntetyczne zestawienie wynikow,
ktore przeanalizowano w ramach wczeéniejszych prac autora, a ktore
w potaczeniu z biezacg analizg daja pelniejszy obraz poziomu wiedzy badanych
stuzb bhp.

'S Boczkowska K., Niziotek K., Analiza poziomu wiedzy stuzb bhp w aspekcie posiadanych
kwalifikacji zawodowych, Zeszyty Naukowe Akademii Morskiej w Szczecinie, 2011.
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Tabele 7, 8, 9 oraz 10 prezentuja obliczone statystyki, dzigki ktérym
mozliwe jest pordwnanie obu grup respondentow w aspekcie wiedzy na temat
szkolen bhp (17 pytan), ustawowych zadan jakie winny realizowaé stuzby
bhp (29 pytan) oraz terminu zmian zwigzanych z podnoszeniem kwalifikacji

(10 pytan).

Tabela 7. Poziom wiedzy ankietowanych w obszarze szkolen bhp (»,, n,, —liczba

poprawnych odpowiedzi grupy A oraz B)

Zagadnienie n,, W, n, W, p q u

szkolenia bhp -czestotliwo$é okresowych szkolen bhp

na stanowiskach

0 0 -
robotniczych 59 89% 115 86% | 0,870 | 0,130 |-0,707

na stanowiskach
administracyjno- 33 50% 87 65% | 0,600 | 0,400 | 2,026
biurowych

dla kadry kierowniczej

) . 56 85% 113 84% | 0,845 | 0,155 | -0,096
i pracodawcow

pracownikow
inzynieryjno- 55 83% 113 84% | 0,840 | 0,160 | 0,180
technicznych

dla pracownikow stuzby 56 85% | 115 | 86% | 0.855 | 0,145 | 0,184

bhp

dlugo$é trwania szkolen wstepnych

instruktaz ogdlny 48 73% 95 71% | 0,715 | 0,285 | -0,270
instruktaz stanowiskowy

dla stanowisk 50 76% 99 74% | 0,745 | 0,255 | -0,286
robotniczych

instruktaz stanowiskowy
dla pracownikow
administracyjno-
biurowych

14 21% 40 30% | 0,270 | 0,730 | 1,294

dlugos¢ trwania szkolen okresowych

dla stanowisk

. 42 64% 99 74% | 0,705 | 0,295 | 1,494
robotniczych

dla stanowisk
administracyjno- 41 62% 95 71% | 0,680 | 0,320 | 1,251
biurowych
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dla stanowisk
kierowniczych i
pracodawcow

39

59%

89

66%

0,640

0,360

1,015

dla stanowisk
inzynieryjno-
technicznych

32

48%

69

51%

0,505

0,495

0,400

dla stuzby bhp

19

29%

56

42%

0,375

0,625

1,786

dokumentacja prowadzona po szkoleniu

dziennik zajeé

15

23%

51

38%

0,330

0,670

2,168

programy szkolen

37

56%

70

52%

0,535

0,465

-0,510

protokot z egzaminu

16

24%

30

22%

0,230

0,770

-0,293

rejestr wydawanych
zaswiadczen

32

48%

60

45%

0,460

0,540

-0,495

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 8. Poziom wiedzy ankietowanych w obszarze ustawowych zadan stuzb bhp (n
— liczba poprawnych odpowiedzi grupy A oraz B)

w Mig

Zadanie shuzb bhp

Uczestnictwo

W opracowywaniu
regulaminow pracy,
zarzadzen, uktadow
zbiorowych itp.

44

67%

72

54%

0,580

0,420

-1,74

Opracowywanie

i opiniowanie w zakresie
bhp planéw modernizacji
zaktadu

50

76%

105

78%

0,775

0,225

0,414

Kontrola warunkow pracy

61

92%

121

90%

0,910

0,090

-0,49

Prowadzenie,
sporzadzanie
dokumentacji
powypadkowe;j

61

92%

120

90%

0,905

0,095

-0,65

Wykonywanie
okresowych analiz stanu
bhp

57

86%

119

89%

0,880

0,120

0,500
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Udziat w przekazywaniu
do uzytku nowych

lub przebudowanych
obiektéw budowlanych

46 70% 80 60% | 0,630 | 0,370 | -1,38

Prowadzenie
postepowania 59 89% 120 90% | 0,895 | 0,105 | 0,034
powypadkowego

Prowadzenie szkolen

0, 0, -
wstepnych oglnych bhp 61 92% 117 87% | 0,890 | 0,110 1,09

Doradztwo w zakresie
organizacji stanowisk 57 86% 116 87% | 0,865 | 0,135 | 0,040
pracy pod wzgledem bhp

Popularyzowanie
tematyki bhp oraz 55 83% 103 77% | 0,790 | 0,210 | -1,06
ergonomii

Uczestnictwo w pracach

0 Y -
Komisji ds. bhp 60 91% 118 88% | 0,890 | 0,110 | -0,61

Uczestnictwo
w konsultacjach z zakresu | 56 85% 110 82% | 0,830 | 0,170 | -0,49
bhp

Opiniowanie
szczegotowych instrukcji 53 80% 109 81% | 0,810 | 0,190 | 0,176
bhp

Udzial w procesie oceny

ryzyka zawodowego 57 86% 116 87% | 0,865 | 0,135 | 0,040

Zglaszanie wnioskow
dotyczacych wymagan
bhp w procesach
produkcyjnych

51 77% 107 80% | 0,790 | 0,210 | 0,421

Zgtaszanie wnioskow
dotyczacych wymagan
ergonomicznych na
stanowisku pracy

52 79% 107 80% | 0,795 | 0,205 | 0,175

Wspolpraca z lekarzem

53 80% 113 84% | 0,830 | 0,170 | 0,713
medycyny pracy

Wspolpraca z SIP 48 73% 98 73% | 0,730 | 0,270 | 0,061

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Tabela 9. Poziom wiedzy ankietowanych w obszarze zadan kadr bhp niezgodnych

z regulacjami prawnymi, a w opinii respondentéw prawidlowych (n w4, M5 — liczba

poprawnych odpowiedzi grupy A oraz B)

Zadanie shuzb bhp “ w,, B W, p q u
;Zf;:g;:{‘j;i;t;m“ 4 | 61% | 62 | 46% | 0,510 | 0,490 |-1,907
ffﬁi’fﬁﬁﬁf;ﬁlz?é’“ zastan | qe g0 |33 | 25% | 0255 | 0,745 | -0.404
I;Z‘if/or nad warunkami 48 | 3% | 86 | 64% | 0.670 | 0,330 |-1,209
Opracowywanie | 14 | 21% | 28 | 21% | 0210 | 0,790 |-0,052
dokumentacji systemowej
Nadz6r nad
przestrzeganiem przepisow | 62 94% 111 83% | 0,865 | 0,135 | -2,161
i zasad bhp
Odpowiedzialno$¢ przed
np. PIP, PIS, sadem 9 14% | 16 | 12% | 0,125 | 0,875 | -0,341
w sprawach zaktadu pracy
;f;f;ﬁi‘i@zf szkolefi 16 | 24% | 30 | 22% | 0230 | 0,770 | -0,293
Eggi’é‘v’:;ac‘ﬁzgl?; szkolef 1 g | ag00 | a2 | 31% | 0355 | 0.645 | -1.750
ifgf:ﬁ;iﬁ: badania 19 | 29% | 32 | 24% | 0255 | 0,745 | -0.749
Przeprowadzanie
pomiarow Srodowiska 16 24% 29 22% | 0,225 | 0,775 | -0,414
pracy
iﬁ;‘g&‘;‘iﬁ? ochrony 17 | 26% | 23 | 17% | 0,200 | 0,800 | -1,429

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 10. Poziom wiedzy ankietowanych w obszarze terminéw ostatecznych zmian

kwalifikacyjnych dla kadr bhp (n

id niB

— liczba poprawnych odpowiedzi grupy A oraz B)

Odpowiedz n, w,, n, W, P q u
Nie wiem 10 15% 18 13% | 0,140 | 0,860 | -0,329
Nie wiem kiedy,
ale wiem Ze sg 7 11% 18 13% 0,125 0,875 0,568
planowane
Nie s planowane 0 0% 1 1% | 0,005 | 0,995 | 0,704
zmiany
Sg planowane 48 73% 97 72% | 0,725 | 0275 | -0,051
w roku:
2010 | 2% 5 4% | 0,030 | 0,970 | 0,864
2011 1 2% 3 2% | 0,020 | 0,980 | 0,344
2012 9 14% 17 13% | 0,130 | 0,870 | -0,188
2013 37 | 56% 70 52% | 0,535 | 0,465 | -0,510
2014 0 0% 1 1% | 0,005 | 0,995 | 0,704
2016 0 0% 1 1% | 0,005 | 0,995 | 0,704

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Sposrod 56 pytan zadanych ankietowanym, zaledwie 7 obszarow wykazuje
istotne statystycznie zréznicowanie, gdyz obliczona statystyka u nalezy
do obszaru odrzucenia hipotezy o réwnosci dwoch wskaznikoéw struktury
W (wzoér 2). W pozostatych przypadkach uprawnione jest twierdzenie, ze
poziom wiedzy kadr bhp nie zalezy od poziomu wyksztalcenia zawodowego
tych stuzb.

6. Podsumowanie

Badania przeprowadzone na grupie pracownikéw stuzby bhp miaty
sprawdzi¢ poziom wiedzy, a zarazem kompetencji osob, ktore pracuja
w stuzbie bhp. Znajomo$¢ tematu wsrod osob zajmujacych takie stanowiska
jest istotnym elementem w calym procesie bezpiecznej i higienicznej pracy.
To przeciez pracownicy stuzby bhp stanowia zroédto doradcze, informacyjne
w systemie bezpiecznej i1 higienicznej pracy.
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Dlatego wazne jest, zeby takie osoby byty kompetentne i dobrze obeznane
z zagadnieniami wymogow bezpiecznej i higienicznej pracy, gdyz jest ona
zwigzana z zapewnieniem bezpieczenstwa reszty pracownikow. Tymczasem
jak wykazaty badania, wiedza ankietowanych dotyczaca poszczegdlnych
zagadnien z tematyki bezpieczenstwa i higieny pracy jest nickompetentna,
dotyczy to kazdego analizowanego obszaru. Wiedza ktora prezentowali
badani powinna by¢ 100%, tymczasem znajomo$¢ wigkszosci zagadnien nie
przekraczata 50% mimo, ze kadry bhp to grupa charakteryzujaca si¢ znacznym
doswiadczeniem zawodowym w sferze bhp.

Analiza porownawcza grupy badanych posiadajacych wyksztatcenie na
poziomie $rednim w poréwnaniu z osobami posiadajacymi wyksztalcenia
wyzsze zawodowe, ukazala, Zze w istocie grupy reprezentuja ten sam
niezadawalajacy poziom wiedzy.

Wyzsze wymagania kwalifikacyjne dla kadr bhp realizowane na
poziomie szkolnictwa wyzszego, jak pokazuja badania nie przekladaja si¢ na
wickszg wiedzg stuzb bhp. Wynika to by¢ moze z nieuregulowanej kwestii
minimalnych standardow nauczania na studiach podyplomowych, ktorych
absolwenci zalewaja obecnie rynek pracy. Niestety ustanowienie jedynie
regulacji prawnych bez wsparcia, systematyzacji w sferze procesu edukacji
kadr bhp 1 jej weryfikacji, nie zmieni istniejacego od lat, niezadowalajacego
stanu bezpieczenstwa w polskich przedsiebiorstwach.

24. KNOWLEDGE OF OSH PERSONNEL
BY LEVEL OF EDUCATION — A COMPARATIVE
ANALYSIS BASED ON THE SURVEY CARRIED OUT
IN THE LODZ REGION

Abstract

The paper presents some results of own studies in project “Evaluation and
Assessment of Adaptation in Lodz Enterprises and among Health and Safety
Personnel to the Changes in Regulations and Market Demands*. The analysis
included a group of 200 OSH services carrying on their activities in the Lodz
region. The main target of the analysis was diagnosis of the level of knowledge
of OSH services and the research for differences, depending on the vocational
education.
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