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Sytuacja 0s6b z dysfunkcjq stuchu, ktore decydujq sie na kontynuacje ksztatcenia na
poziomie wyzszym jest trudna, a sami studenci nie (do) styszqcy sq duzym wyzwaniem
dla uczelni. Bariery komunikacyjne, brak elementarnej wiedzy Srodowiska osbb styszqg-
cych na temat jezyka i kultury Gtuchych, wielkie zr6znicowanie wsréd samych osob
z wadqg stuchu czy stereotypowe postawy to tylko niektory przyczyny faktu, ze nie-
wielu gtuchych studiuje na polskich uczelniach. Jednak, jak pokazujq historie G/gtu-
chych absolwentow coraz liczniejszych, przyjaznych szkdt wyzszych, przy obustronnym

zaangazowaniu
os6b nie(do)styszgcych.

Nieslyszacy, gtuchy czy Gluchy?

Szacuje sie, ze w Polsce ok. 100
tys. oséb ma wrodzony ubytek
stuchu (szacunki te nie obejmuja
0so0b styszacych, ktore tracag zdol-
nosc¢ prawidlowego styszenia wraz
z wiekiem lub w wyniku np. cho-
rob i innych negatywnych oddzia-
tywan). Nalezy mie¢ $wiadomosé,
ze s$rodowisko 0sob z dysfunkcja
stuchu jest niezwykle zrdéznico-
wane. W literaturze mozemy na-
potkaé¢ na roznorodne okreslenia
0sob z dysfunkcja stuchu: niesty-
szacy, ghuchy, Gluchy, gluchonie-
widomy, niedostyszacy i stabosty-
szacy. O ile czasem postuluje sie
uzywania okreslenia ,niestyszg-
cy”, jako mniej stygmatyzujacego,
o tyle same osoby gluche nie trak-
tuja okreslenia ,gluchy” jako ob-

razliwego - wrecz przeciwnie, sil-
nie sie z nim identyfikuja.

W spotecznosci gluchych ist-
nieje natomiast rozrdznienie na
,Gluchy” i ,gluchy”. ,Gluchy” to
osoba, ktéra utozsamia sie ze
spotecznoscia Gluchych i jej kul-
turg, natomiast ,gluchy” to osoba
niestyszaca, ktéra z medyczne-
go punktu widzenia nie styszy,
ale spotecznie nie identyfikuje sie
z Gluchymi.

Osoba glucha, dobrze zreha-
bilitowana, jest w stanie dosé
dobrze funkcjonowaé¢ w spotecz-
nosci styszacych, jednak bardzo
trudno jest jej z nig sie utozsamiac.
Osoby catkowicie pozbawione stu-
chu traktuja swoja gluchote jako
element identyfikacji kulturowej,
a nie jako rodzaj uposledzenia.
Nie uwazaja sie wiec za niepel-

I checi wzajemnego poznania sie mozliwy jest akademicki sukces

nosprawne, ale nalezgce do innej
kultury, podobnie jak inne mniej-
szosci etniczne w naszym Kkraju.

Konsekwencje ubytku stuchu

Trudnosci w odbieraniu dzwie-
kow przekladaja sie na trudnosci
funkcjonalne o0sdéb nie(do)stysza-
cych. Te najbardziej powszechne
problemy to m.in. utrudniona ko-
munikacja z otoczeniem, bardzo
zroznicowany poziom rozumienia
mowy i odczytywania mowy z ust,
a takze niewystarczajaca znajo-
mosc¢ jezyka polskiego. Problemy
komunikacyjne o0s6b nieslyszgy-
cych nie zawsze s3abezposred-
nio zwigzane z poziomem ubytku
stluchu. Duzo zalezy od wyborow
edukacyjnych, jakich dokonuja ro-
dzice dziecka gluchego od samego

Fot. Ewa Zuber

poczatku jego szkolnej drogi.

Najistotniejsze = konsekwencje
weczesnej utraty stuchu wystepuja
w sferze zdolnosci poznawczych
zwigzanych z jezykiem. Nazywa-
nie przedmiotow, zjawisk i zalez-
nosci ulatwia proces spostrzega-
nia. Brak lub ograniczenie mowy
powoduje trudnosci w czytaniu,
rozumieniu tekstu mowionego
i pisanego, oraz znacznie ograni-
cza zasob stownictwa.

Badania wykazuja takze, ze
mimo tego, iz inteligencja oséb
z dysfunkcja stuchu jest na tym
samym poziomie co styszacych,
niektére funkcje psychologiczne
moga by¢ u nich gorzej wyksztat-
cone. Dotyczy to np. myslenia
abstrakcyjnego czy
pamieci stuchowej.
Moze to mie¢ nega-
tywny wplyw na Kko-
munikacje i edukacje -
a pozniej funkcjono-
wanie zawodowe 0s6b
z dysfunkcja stuchu.
Istnieja jednak sys-
temy  terapeutyczne
wspomagajace rozwdj
tych funkcji u dzieci
Z niepelnosprawno-
$cig stuchu, co pozwala
w czesci wyelimino-
wac¢ te konsekwecje
ubytku stuchu.

Rézne jezyki

Osoby niestysza-
ce komunikuja sie
na wiele sposobdw,a dla zde-
cydowanej wiekszosci z nich
jezyk polski jest jezykiem ob-
cym. Glusi przekazuja sobie
z pokolenia na pokolenie tzw. pol-
ski jezyk migowy (PJM). To je-
zyk naturalny Gluchych, zywy
i w pelni komunikatywny. Wyste-
puja w nim wszystkie zjawiska je-
zykowe — wulgaryzmy, slangi mto-
dziezowe, dowcipy itp.

Istnieje tez tzw. jezyk migany
(SJM- System Jezykowo-Migowy),

ktory jest wariantem fonicznego
jezyka polskiego. Z powodu swej
niedoskonatodci, ten drugi spo-
s6b komunikacji nie jest jezykiem
w Scistym tego stowa znaczeniu.
Nie mozna w nim rozmawiaé¢ na
kazdy temat. Wymyslili go w latach
680-tych slyszacy terapeuci, ,,wyj-
mujac” z naturalnego jezyka osob
gltuchych niektore wyrazy i taczac
je z polska gramatyka. Przygo-
towany przez styszacych system
rehabilitacji i edukacji pozbawil
osoby gluche wyboru. Wszyscy
musieli zaczgé uzywaé jezyka mi-
ganego. Co gorsza — zmieniajgc
Gluchym jezyk, styszacy zaczeli
niszczy¢ ich kulture.

Osoby gluchoniewidme postu-

guja sie jeszcze innym systemem

- tzw. SKOGN. Komunikacja polega
tu na m.in. kresleniu liter na dloni,
postugiwaniu sie alfabetem Lorma
Iub innymi systemami przekazu,
takimi jak alfabet palcowy lub zna-
ki jezyka migowego odbierane do-
tykiem.

Prawo do bycia Soba

Sytuacja osob, ktére postrzega-
ja sie jako Gluche, poréwnywalna

jest z sytuacja mniejszosci jezyko-
wej, stad ogromne znaczenie ma
sposob, w jaki postrzeganie sg te
osoby i ich problemy w swiadomo-
dci spotecznej. Zabezpieczeniem
realizacji podstawowych praw
0s0b Gluchych miata by¢ przyjeta
w 2011 r. Ustawa o Polskim Jezyku
Migowym i innych sposobach ko-
munikowania sie, w ktorej zagwa-
ranatowano osobom niestyszacym
dwa fundamentalne prawa. Po
pierwsze, jest to mozliwos¢é swo-
bodnego wyboru metody komu-
nikowania sie, w szczegdlnosci
do dwujezycznego wychowania
w rodzinie i procesie edukacji oraz
w komunikacji organami admi-
nistracji panstwowej. Po drugie,
organy te zobowigzane
zostaly do przestrzegania
dobrych praktyk, poprzez
zawpenienie obstugi w je-
zyku migowym i innych
systemach  komunikacji
oraz upowszechnianie
takze upowszechnianie
nauki jezyka migowego
i innych sposobéw komu-
nikowania sie wsrdod osob
zatrudnionych w oswiacie,
szKkolnictwie wyzszym i in-
stytucjach prowadzacych
polityke spoteczna.

Jak  wskazuja sami
Glglusi - ustawa ta jed-
nak w bardzo waskim
zakresie reguluje prawo
osoby gluchej do pomocy
ttumacza jezyka migowe-
go w roéznych placowkach
organizacji zycia spotecznego.
Ustawa nie reguluje takze proble-
moéw edukacyjnych dzieci glu-
chych. Jezyk migowy nie jest
w szkotach dla gluchych wyktada-
ny jako przedmiot, a traktowany je-
dynie jako srodek wspomagajacy
komunikacje z uczniami. Nauczy-
ciele w szkotach dla gluchych
nie maja obowigzku posiadania
bieglej znajomosci PJM. Wielu
gluchych przegrywa takze spawy
sadowe, gdyz nie maja orientacji
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w tym, co sie dzieje na sali, a usta-
wa nie méwi nic o koniecznosci
powolywania przysiegltych tluma-
czy jezyka migowego.

Na studia? Czemu nie!

Glusi uzywajg polszczyzny jak
my jezyka obcego, dlatego zdoby-
wanie przez nich wyksztalcenia
jest bardzo utrudnione. Wedtug ra-
portu GUS, w roku 2014 w polskich
szkotach wyzszych studiowato
tacznie 1959 niestyszacych i stabo-
styszgcych. To zaledwie 7% wszyst-
kich studiujacych oséb z niepemo-
sprawnosciami, a ogotu studentow
jedynie 0,5%. Gtusi nie przycho-
dza na studia czesto ze wzgledu na
problemy i zaniedbania na wecze-
$niejszych etapach edukacji, cza-
sem tez obawiajg sie barier, jakie
napotkaja na uczelniach. Gléwny
problem to znalezienie odpowied-
niego tlumacza jezyka migowego.
Powinna to by¢ osoba spetniajaca
standardy tlumacza akademic-
kiego, tzn. sama powinna mieé
wyzsze wyksztalcenie, najlepiej
pokrewne z kierunkiem studiow,
jakie bedzie ttumaczyé¢.

Coraz wiecej polskich uczelni
oferuje jednak mozliwos$¢ ttuma-
czenia zajeé¢ na PJM, Korzystania
ze specjalistycznego sprzetu wspo-
magajgcego edukacje osob nie(do)
styszacych, lektoraty jezykéw ob-
cych dla oséb z dysfunkcja stu-
chu czy lektoraty jezyka polskiego
jako jezyka obcego. Studenci cze-
sto maja mozliwo$é skorzystania
Z pomocy logopedy, surdopeda-
goga czy psychologa - tutora edu-
kacyjnego, ktory pomoze w biezg-
cych problemach na uczelni.

Dobrych przykiadéw nie braku-
je.0d kilku lat na Uniwersytecie
Warszawskim, w ramach lekto-
ratu bolonskiego prowadzony jest
lektorat PJM. Podobne kursy od-
bywaja sie na Uniwersytecie Wro-
clawskim. W KUL i Uniwersytecie
Przyrodniczo-Humanistycznym
w Siedlcach ektoraty z jezyka an-

gielskiego dla osdb z dysfunkcja
stuchu odbywaja sie w jezyku mi-
gowym. Czesto wykorzystywane
sg dodatkowe pomoce dydaktycz-
ne, tablice interaktywne, filmy
Z napisami dla niestyszacych, pre-
zentacje multimedialne. Jednak
we wszystkich uczelniach ksztal-
cenie odbywa sie w jezyku pol-
skim i jego bieglg znajomos¢ musi
posiada¢ niestyszacy kandydat na
studia.

Rozwigzania w Politechnice
Lodzkiej

Politechnika Ldédzka od poczat-
ki istnienia Biura ds. Osob Niepel-
nosprawnych aktywnie wspierata
studentéw z niepelnosprawnoscia
stuchu. W tej chwili ok. 10% spo-
drod niepelnosprawnych studen-
tow PL to osoby nie(do)styszace.
Czesc z nich komunikuje sie za po-
mocg mowy i czyta z ruchu warg.
Sa takze osoby, ktore wolg pisaé,
niz mowic¢ i stuchaé. S3 osoby,
kore w ogole nie komunikuja sie
Za pomocg mowy. Istnieje wiele
przyjetych rozwigzan, ktore maja
za zadanie wyrownywac¢ szanse
tych 0s6b na uczelni. Poza ttuma-
czeniami na jezyk migowy, nie(-
do)styszacy studenci korzystaja ze
specjalistycznego sprzetu z Wypo-
zyczalni Sprzetu BON (np. przeno-
sne FM, bardzo przydatne s3 tez
dyktafony) oraz specjalizowanych
lektoratow jezykow obcych. Maja
takze (w uzasadnionych przypad-
kach) mozliwo$é zmiany formy eg-
zaminu (np. z ustnego na pisemny)
lub wydtuzenia czasu egzaminu.
Ponad 15 najwiekszych auli dydak-
tycznych Politechniki Lodzkiej
wyposazonych jest w petle induk-
cyjne, przyblizajagce mowe wykta-
dowcy studentom z ubytkiem shu-
chu. Miejsca wyposazone w petle
oznakowane s3 charakterystycz-
nym znakiem:

W mniejszych salach dobrez
sprawdzaja sie przenosne urza-
dzenia FM. Nadajnik zaklada wy-

ktadowca, a niedostyszacy student
odbiera wzmocniony glos w swo-
im aparacie stuchowym. Dla kadry
dydaktycznej i administracyjnej
PL przeprowadzane sg takze szko-
lenia w zakresie dobrej komunika-
cji ze studentami nie(do)styszacym.

~Czego nie_ robic,
jesli masz do czy-
nienia z osobg nie-
dostyszaca

Ponizsze wskazowki po-
chodza z bloga implantowa-
na.com. Nalezy pamietac¢, ze
dotycza one wylgcznie o0sob,
ktore maja czesciowy ubytek
stuchu, ale wspieraja sie urza-
dzeniami kompensujgcymi (np.
aparatami sluchowymi). Nie
do konca majg zastosowanie
w przypadku osob gluchych,
postugujacych sie  gestami
w komunikacji.

Nie odwracaj sie sie podczas
rozmowy
T,

Kiedy rozma- il

wiamy to jeste- N»:?L o
$my skupieni na &% ==

calej rozmowie. ,**-;_}-r
Osoba niedosty- 4

szaca patrzy na

Twoja twarz, gdyz musi czytac
Z ust, aby zrozumie¢ Cie do-
ktadnie. Nie odwracaj sie, nie
czytaj sms lub nie patrz gdzies
w martwy punkt, kiedy mo-
wisz do osoby niedostyszg-
cej. Ona daje Ci pelng uwage,
rowniez Ty mozesz dac¢ jej

—

pelng uwage, dlaczego nie?
Nie krepuj sie, kiedy patrzy Ci
W oczy, jest to jej potrzebne.

Nie krzycz
Nawet jesli .
osoba z wada Q\-."k

stuchu nie moze =
Cie zrozumie¢ to
przede  wszyst-
kim nie Kkrzycz
do niej. To jej nie pomoze. Spra-
wisz tylko, ze zacznie sie tro-
che Ciebie obawiac. Spojrz na
nig, powtorz spokojnie lub za-
pytaj, czy chce, zebys napisat na
kartce, karteczka oraz dtugopis
mogg wybawic Cie z presji.

Nie szepcz

Niektore oso-
by niedostyszg-
ce nie stysza
W ogole szeptu,
nawet jesli be-
dziesz gltosno
szepta¢ wprost
do ucha - nie lubig tego, bo
nie widzg wtedy Twojej twarzy
i nie mogg skupic¢ sie na sthucha-
niu. Jesli musisz powiedzieé
cos cicho, to ruszaj tylko ustami
lub po prostu napisz na kartce.

Nie mow zbyt blisko

Ogranicza to na- _

sze pole widzenia ,f;‘:' _
Twojej twarzy, dla- g :
tego nie stoj zbyt i A

blisko. -~
Nie gestykuluj za duzo

1 Nie przesa-

7 dzaj z niepo-

. /-‘f'} trzebnymi  ru-

chami rekoma,

za bardzo roz-
prasza to uwa-
ge osoby niedostyszacej. Moze
ona pomyslec, ze chcesz wska-
za¢, pokazac¢ lub zobrazowacd
cos. Gesty bardzo utatwiaja
komunikacje, ale nadmier-
ne gestykulowanie nie jest do-
brym pomystem.

Nie poprawiaj wymowy osoby
z wada stuchu

Niektorym moze .f!";ﬂ*
sie wydawac, Ze 10 g2 ¢ ¢
bardzo $mieszne - '
osoba dorosta, po-
wiedzmy 30-letni
facet, wymiawia niektore stowa
nieprawidtowo. Ich reakcjg jest
czesto Smiech lub cheé skory-
gowania wymowy. Zapominaja,
ze osoby niedostyszgce nie za-
wsze styszg stowa tak, jak one
powinny brzmiec¢. Nie nalezy
ich poprawia¢. Zapewne mieli
¢éwiczenia logopedyczne, ktore
troche pomogty, ale nie zawsze
w catosci. Od poprawiania wy-
mowy s3 logopedzi i ewentual-
nie rodzina, chyba, Ze zostaniesz
0 to wyraZnie poproszony.

Nie wierz w stereotypy

ey 170 Nie zakladaj,
LAE gt . .
$ { ze ) w§z3istk1e
’ osoby niestysza-
ﬁﬂ? ce s3 takie same.
R li ' Niektére z nich
komunikujg sie
wylacznie w jezyku migowym,
czes¢ z nich woli Kkorzystac
z tlumacza jezyka migowe-
go, ale sg rowniez tacy, ktorzy
woleliby komunikowac¢ sie na
papierze. S3 osoby, ktore nie
Znaja jezyka migowego i ich
podstawowag komunikacja jest
mowa. Kazda z nich ma swdj
niepowtarzalny, indywidualny
charakter.

Nie dziw sig, kiedy nie zosta-
niesz zrozumiany

Nie zakla- VL7
daj od razu, ﬁ "-'“?
ze jesli zosta- 4 '. N
les weczesniej o
zrozumiany przez dang osobe
Z wadg stuchu, to ta osoba za-
wsze nie bedzie miata problemu
ze zrozumieniem Ciebie. Pod-
czas nastepnej rozmowy moze-
cie by¢ w hatasliwym miejscu.
Ta osoba moze tez by¢ bardziej

zmeczona stuchaniem przez
caly dzien i to moze spowodo-
wac, ze Cie nie zrozumie.

To aparat nie wystarcza?

A Zebys wie-

dzial! Bytoby
idealnie, gdy-
by tak bytlo.

Zycie to nie
bajka. Osobom
z wadg stuchu aparat czy im-
plant sam z siebie nie pomoze.
Nie stysza jak osoby styszace,
nawet jesli bedg miec¢ najlep-
sze urzadzenia wspomagajace
styszenie. Nic nie zastapi na-
turalnego czy zdrowego stuchu,
nawet najnowsza technologia.

Nie ignoruj

Kiedy osoba
RN /f‘" z wada stuchu
/7% /71 prosi Cie o po-
Trortyt LA widrzenie nie
mow, ze po-
wiesz pdZniej lub ze to nic waz-
nego. Nie odpowiadaj w stylu
,Oh, powiem ci pdZniej”, , To nic
waznego, nudne rzeczy”, , Nie
mam czasu, zeby powiedziec
teraz” ,0Och, zapomniatem,
o co chodzi”, ,Dlaczego chcesz
to wiedzie¢?”. Osoby niedosty-
szgce nie chca by¢ pomijane,
kiedy sg wsrod Was w grupie.
Uszanuj je i miej szacunek dla
ich uczuc.
Nie wysSmiewaj
To, ze osoby
niedostyszace
nie ustyszg Two-
ich  docinkéw
czy komentarzy,
nie ozncza, ze
tego nie widza,
nie odczuja lub nie domyslaja
sie. Nie smiej sie, gdy czegos
nie zrozumiejq, nawet jesli jest
to dla Ciebie bardzo zabawne.
Nie sprawdzaj sam, co ustysza
i nie testuj bez zgody ich umie-
jetnosci rozumienia ze stuchu.
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