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1. Wprowadzenie

Zjawisko lobbingu nie jest historycznie nowe. Jednak zdefiniowanie lobbin-
gu nie nalezy do rzeczy tatwych. Wielorako$¢ spojrzen na to zjawisko, a takze
réznorodno$¢ interpretacji nie pozwala na jednoznaczne okreslenie dziatalno$ci
lobbingowej. W Polsce definicje lobbingu reguluje ustawa z dnia 7 lipca 2005
roku O dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia prawa. Wedlug ustawy
dziatalno$¢ lobbingowa to kazda dziatalnosc¢, takze zarobkowa zgodna z pra-
wem, ktoéra ma na celu wywieranie wplywu na organy wiadzy publicznej dla
uwzglednienia interesow 0S0b w procesie stanowienia prawa [1].

Dziatalno$¢ lobbingowa moze by¢ prowadzona przez osoby, grupy, organi-
zacje 1 instytucje. Wyrdznia si¢ wigc lobbystow dziatajacych we wlasnym imie-
niu i dziatajacych na zlecenie jako przedstawiciel okreslonej grupy [2, s. 138].

Rozwoj lobbingu powigzany jest ze sferg ustug do ktorej przynalezy. Jed-
nym z podstawowych zadan lobbysty jest doradzanie klientom, moga to by¢;
grupy interesu, konsumenci, podmioty gospodarcze, przedsigbiorstwa krajowe
oraz zagraniczne. Z lobbingiem ma do czynienia praktycznie kazda instytucja,
bez wzgledu na wielkos¢, status, czy lokalizacjg. W kazdej instytucji gdzie sa
podejmowane jakiekolwiek decyzje, sa osoby ktorych one dotycza, a im zakres
decyzji jest szerszy, tym grupa odbiorcow jest wicksza i silniejsza. Lobbing jako
strategia reprezentowania interesow odgrywa wazng role w budowaniu relacji
pomiedzy grupami interesow, a decydentami. Celem rozdzialu jest ukazanie
istoty i pojecia lobbingu. W dalszej kolejnosci dokonano podzialu grup interesu
oraz przedstawiono relacje podmiotéw uczestniczacych w procesie lobbingu.

2. Istota i pojecie lobbingu

W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji lobbingu. Termin ,,lobbing”
pochodzi od tacinskich terminéw ,,lobbium™, ,lobbia”, uzywanych na okresle-
nie galerii, portyku lub pasazu, a w jezyku angielskim pochodzi od stowa
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»lobby”’, co oznacza westybul, korytarz, kuluary jakiego$ budynku. Nowe zna-
czenie to pojecie uzyskalo w XIX wieku, wskutek praktyki spotkan obywateli
z parlamentarzystami brytyjskimi w kuluarach Izby Gminy. Wkrétce termin
lobby zaczeto uzywac¢ do charakterystyki grup nacisku, ktorych zamiarem byto
wywieranie wptywu na cztonkéw brytyjskiego parlamentu [3, s. 379].

Wspotczesnie lobbing to dziatania majgce na celu rzecznictwo intereséw,
grup spotecznych wobec struktur wiadzy, a doktadnie wywierania wplywu na
procesy decyzyjne w instytucjach wladzy, gldwnie panstwowej. Jest to przede
wszystkim przekonywanie, dostarczanie informacji oraz promocja pewnych
decyzji, dziatan i rozwigzan. Glownym wyrdznikiem tego rodzaju aktywnoSci
jest specyfika grupy docelowej, w sktad ktorych wchodza decydenci réznego
szczebla [4, s. 17].

Zdaniem K. Kukier lobbing to dziatanie polegajace na wywieraniu wplywu
na przedstawicieli wladzy ustawodawczej i wykonawczej w celu osiggniecia
okreslonych zamierzen [5].

Wedhug International Encyklopedia of Public Policy and Administration
lobbing jest to ksztaltowanie i komunikowanie informacji przez osoby, ktore da-
73 do wplywania na procesy decyzyjne w panstwie. Czgsto lobbing definiowany
jest jako zdolno$¢ przekonywania osob podejmujacych decyzje do rozwigzan,
ktore bez dziatalnosci lobbingowej nie zrobilyby tego, a takze do zaniechania
okreslonych dziatan [6, s. 10].

Lobbing ma na celu dziatanie organizacji grup interesow, ktore polega na
dostarczaniu we wlasciwym czasie, w konkretnym miejscu oraz wybrang droga,
odpowiednio opracowanych informacji. Istota takiego przedsiewzigcia jest le-
galna korekta procesu decyzyjnego, ktorej wdrozenie sprzyja¢ bedzie realizacji
interesdw grupowych [7, s. 239]. Mozna wskaza¢ na pi¢¢ podstawowych ele-
mentow rozumianej w ten sposob dziatalnosci lobbystycznej: po pierwsze lob-
bysci reprezentuja okre§lone interesy, po drugie maja na celu uzyskanie
odpowiednich decyzji, postepuja w mysl zasady wzajemnosci, po trzecie sku-
teczny lobbing wymaga kooperacji nie tylko pomigdzy grupa interesu, a jej
agentami, ale rowniez pomigdzy agentami i rzecznikami intereséw, a gremiami
decyzyjnymi. Po czwarte niezbedna jest mobilizacja opinii $rodowiska, ktore
w ocenie lobbujgcych przyczyni¢ si¢ mogg do powodzenia akcji. Po piate, lob-
bing jako forma komunikacji, jest jedna z wielu praktyk wykorzystywanych
w sferze public relations [8, s. 202-203]. Lobbing to dziatanie zgodne z prawem,
ktére polega na wywieraniu wplywu na przedstawicieli wladz ustawodawczych
i wykonawczych w kierunku osiggnigcia okre$lonych celow. W sferze publicz-
nej lobbing jest zwigzany z oddzialywaniem zwigzkéow zawodowych, wyzna-
niowych, zrzeszen organizacji spotecznych czy samorzadowych, ktoérego
przyczyny nalezg do obszaru spraw spolecznych czy politycznych. W sferze
biznesu lobbing sprowadza si¢ do wywierania wplywu przez zrzeszenia i orga-
nizacje przedsiebiorcow w celu osiggania korzystnych dla siebie rozwigzan.

Istota lobbingu jest informacja, ktéra zapewnia, ze podjete decyzje — majace
wplyw na rzeczywistos¢, na konkretne interesy spoteczne, gospodarcze sg decy-
zjami wlasciwymi. Lobbing polega na przekazywaniu rzetelnych informacji
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osobom, ktore podejmuja decyzje polityczne czy administracyjne. Przekazujac
informacje decydentom nalezy rozpatrywac je w czterech aspektach: jaka infor-
macje przekazujemy, o czym mowimy, komu méwimy, komu przekazujemy,
w ktorym momencie przekazujemy informacj¢ i w jaki sposob to robimy. Do
tych aspektéw nalezy dotozy¢ jeszcze waznag kwesti¢ osoby przekazujacej in-
formacje jak rowniez przewidywane relacje klienta. Przytaczane powyzej aspek-
ty $wiadczg o zlozonosci procesow i procedur zwigzanych z uprawnianiem
lobbingu [9, s. 42].

3. Typologia grup interesu

Grupy interesu to zjawisko niezwykle zréznicowane. W literaturze przed-
miotu bardzo czesto termin ,,grupy interesu® stosuje sie zamiennie z terminem
,»grupy nacisku®. Jednak warto wskaza¢, ze ,,grupa nacisku“ to pojecie wezsze
niz ,,grupa interesu®, poniewaz ,,tylko te grupy interesu, ktore daza do realizacji
celow poprzez wywieranie nacisku na polityke panstwa mozna nazwaé grupami
nacisku®. Nie kazdy interes grupowy musi by¢ realizowany na plaszczyznie
politycznej, gdy mozliwa jest jego realizacja w ramach systemu ekonomicznego,
czy w sferze kultury i grupa w swoich dziataniach nie stosuje zadnych form
wywierania nacisku na organy wtadzy publicznej [10, s. 139-140]. Szczegotowa
klasyfikacje grup interesu przedstawia tab.1.

Tab. 1. Klasyfikacja grup interesu w Unii Europejskiej

Ilo$¢ zarejestrowa-

Kategoria Grupa interesu nych podmiotow

Firmy konsultingowe, kancelarie prawne,

I . .. . 1298
niezalezni konsultanci
Zatrudnieni lobbysci oraz stowarzyszenia

I . . 5583
branzowe, przemystowe i zawodowe

I Organizacje pozarzadowe 2 848

v erodk1 analityczne, instytucje naukowe 812
i badawcze

v Organizacje reprezentujace koscioty 50

i wspolnoty religijne
Organizacje reprezentujace wtadze lokalne,
VI regionalne i gminne, inne podmioty 529
publiczne lub mieszane itd.

Razem: 11 120

Zrédlo: [11, wg stanu na dzier 06.02.2017].

Grupy interesu moga by¢ postrzegane jako:
— grupa ludzi, ktérzy popieraja lub aktywnie pracujg na rzecz wspolnego celu,;
— grupa spoteczna, ktorej czlonkowie majac wspolny interes, starajg si¢ go
wspolnie ochroni¢;
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— grupa ludzi, ktorych tacza nie tylko wspolne przekonania i cele, ale takze
wspolnota organizacyjna, utworzona po to, aby cele te osiggac [10, s. 138].
Dziatalno$¢ lobbingowa moze by¢ prowadzona przez organizacje dziatajace

na rzecz wlasnych intereséw i we wiasnym inieniu, jak i przez podmioty ktdre

swiadcza tego typu ustugi. Do pierwszej grupy podmiotow nalezy zaliczy¢

grupy interesu, ktére mozna podzieli¢ na [4, s. 179]:

— grupy biznesowe — podejmowane dla odniesienia korzys$ci o charakterze
ekonomicznym np. duze przedsigbiorstwa, korporacje, pracodawcy iich
stowarzyszenia, zrzeszenia importeréw i eksporterow, cechy oraz organi-
zacje branzowe, tj.: izby producentow oraz izby rzemieslinicze,

— grupy zwigzane z zawodem — zwiazki zawodowe, partie polityczne, promo-
cyjne, powotane ze wzgledu na wspélne cele i postawy, np. ruchy ekologicz-
ne, organizacje konsumenckie, stowarzyszenia gospodrcze, organizacje
I stowrzyszenia spoteczne, rzad ijego agendy, media, krggi opiniotworcze
i liderzy opinii publicznej.

Druga grupa podmiotow zajmuje si¢ lobbingiem na zlecenie, tj.: profesjo-
nalne agencje lobbystyczne, agencje public relations oraz ,,wolni strzelcy* lob-
bingu to na ogodt znani politycy i wybitni parlamentarzysci posiadajacy kontakty
oraz do$wiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci lobbingowej [9, 42-43]. Podmioty
prowadzace zawodowo dziatalnos$¢ lobbingowa w Polsce prezentuje tab. 2.

Tab. 2. Podmioty prowadzace zawodowo dziatalno$¢ lobbingowa w Polsce

Rodzaj podmiotu polalrz?gsﬁw
Firmy i przedsigbiorstwa wykonujace zawodowa dziatalnosc¢ 249
lobbingowa
Osoby fizyczne 148
Razem: 397

Zrédlo: [12, stan na dzier 06.02.2017].

Zasadniczym celem dzialanosci lobbingowej jest uzyskanie pozadanego
wpltywu na kluczowe decyzje panstwowe majace wplyw na rozwigznia
legislacyjne oraz rostrzygnigcia administracyjne dotyczace sfery politycznej
I gospodarczej. Do adresatow dziatan lobbingowych zalicza si¢: decydentow,
instytucje i organizacje przygotowujace projekty pod pszyszie decyzje. Sa to
m.in. [9, s. 43]:

— przedstawiciele rzadu i jego agendy,

— samorzad i administracja lokalna,

— organy doradcze,

— politycy i parlametarzysci,

— opinia publiczna,

— wplywowe osobistosci i uznane autorytety moralne,
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— wszystkie inne osoby, organizacje, instytucje, ktore maja posredni lub
bezposredni wptyw na ksztalt zycia politycznego i gospodarczego panstwa.
Reasumujac powyzsze rozwazania, nalezy wskazaé, ze 0soby, grupy spo-

eczne i instytucje mogg wystepowaé zaréwno jako podmioty, jak réwniez jako

adresaci dziatalno$ci lobbingowej. O ich roli decyduja dziatania czynione przez
nie same lub wobec nich.

4. Budowanie relacji w procesie lobbingu

Lobbing jest nieodlaczng czescia wspodtczenej demokracji. Peli szereg
funkcji pozwalajacych na sprawng komunikacje migdzy spoteczenstwem,
a demokratycznie wybrang wladza. Daje mozliwos¢ do nawigzywania kon-
taktow i budowania relacji migdzy obywatelami a elitami rzadzacymi, sprzyja
rozwigzywaniu problemow politycznych, wmacnia demokracj¢ przez umozli-
wienie obywatelom, a takze organizacjom, uczestniczenia w procesach decyzyj-
nych i ustawodawczych [13]. W procesie lobbingu istotnymi podmiotem budo-
wania relacji sg: grupy interesu, lobbysci oraz decydenci (rys. 1).

[ . Grupy ] [ Lobbysci ] [Decydenci]
interesu

Rys. 1. Relacje w procesie lobbingu
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Lobbysta to podmiot nawigzujacy kontakty z decydentami w celu przedsta-
wienia interesow danej grupy spotecznej. Wazne jest, aby miat jasno sprecyzo-
wang strategi¢ dziatania. Powinien posiada¢ informacje z wiarygodnych zrodet,
a w kontaktach z decydentami, by¢ zawsze przygotowany i uzywac rzeczowych
argumentéw majgcych poparcie w dokumentacji (ekspertyzy, opracowania itp.)
[8, s. 195]. Grupy interesu to organizacje nienastawione na zdobycie wladzy,
a jedynie na uczestniczenie w procesie podejmowania decyzji. Grupa interesu,
aby moéc wypetnia¢ swoje zadania, powinna spetnia¢ nastepujace warunki:

— musi by¢ zorganizowana, a zakres jej funkcjonowania powinien by¢ sprecy-
zowany, aby mogla dziata¢ skutecznie,

— powinna mie¢ wspdlny dla wszystkich cztonkow interes, materialny badz
moralny,

— powinna rowniez realizowac strategie przy uzyciu odpowiednich srodkow.

Grupy interesu mozna sklasyfikowaé¢ ze wzgledu na charakter i sfer¢ dzia-
talnosci (tabela 1). Wyrodznia si¢ grupy dziatajace w ramach systemu gospodar-
czego (np. stowarzyszenia pracodawcow), grupy o charakterze samopomo-
cowym (np. grupy kombatanckie), grupy reprezentujgce wartosci religijne, kul-
turowe lub naukowe, oraz ruchy spoteczne (np. ekolodzy) [14, 128].
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Glowny ciezar nacisku wywieranego przez grupy interesu jest skierowany na
ustawodawstwo oraz jednostkowe decyzje administracyjne. Podmiotami, na kto-
re jest wywierany wptyw, sg funkcjonariusze publiczni posiadajacy kompetencje
do decydowania o kwestiach politycznych, prawnych i administracyjnych. Do-
tyczy to w pierwszej kolejnosci parlamentarzystow i urzgdnikoéw administracji
panstwowej (zwlaszcza na szczeblu rzgdowym) i obejmuje radnych i urze¢dni-
kow samorzadowych, ale takze np. pracownikow agencji gospodarczych, czyli
jednym slowem wszystkich podmiotow w jakikolwiek sposob decydujacych
w sprawach o charakterze publicznym, nawet jesliby uprawnienia do podejmo-
wania decyzji zostaly im tylko delegowane.

Unijne procedury legislacyjne i decyzyjne charakteryzuja si¢ duza ztozono-
$cig, dlatego tez specyfika dziatalnosci lobbingowej w Brukseli jest konieczno$é
jednoczesnego monitorowania przez lobbystow instytucji unijnych, tj.: Komisja
Europejska, Parlament Europejski, Komitet Ekonomiczno-Spoteczny oraz
Komitet Regiondw.

Kontakty lobbystow z instytucjami europejskimi odbywajg si¢ na réznych
szczeblach w zaleznoéci od realizowanego celu moga przybiera¢ rozne formy:

— udziat przedstawicieli grup lobbingowych w pracach komitetow doradczych

i grup eksperckich dziatajacych przy Komisji i Parlamencie,

— wspotpraca lobbystow z postami i cztonkami komisji Parlamentu Europej-
skiego,

— niesformalizowane kontakty na szczeblu eksperckim,

— udziat w konsultacjach prowadzonych przez Komisje Europejska w zwigzku

z publikowaniem tzw. Biatych lub Zielonych Ksiag,

— lobbing na forum niektérych instytucji europejskich.

Reasumujgc powyzsze rozwazania warto wskazac, ze wraz ze wzrostem ak-
tywnosci grup lobbingowych i ich nieformalnych kontaktéw z instytucjami unij-
nymi rola Komitetow stopniowo maleje, a poszczegolne podmioty sklaniaja si¢
ku lobbingowi bezposredniemu, postrzeganemu jako bardziej skuteczna forma
oddziatywania na procesy decyzyjne w Brukseli.

5. Podsumowanie

Lobbing ma na celu ulatwianie rozwigzywania sporéw oraz probleméw do-
tyczacych konkretnej, zainteresowanej grupy. Kolejnym pozytywnym aspektem
lobbingu jest budowanie relacji migdzy decydentami a grupami interesu. Ksztat-
towanie relacji w procesie lobbingu odbywa sie w obszarach grup interesu
w stosunku do wtadzy ustawodawczej i wykonawczej. Istotnym dla procesu lob-
bingu jest rowniez obecnos$¢ posrednika — ,,lobbysty”, ktéry od samego poczatku
staje si¢ ogniwem procesu komunikacji migdzy obywatelami, czy grupami inte-
resu, a decydentami. W opracowaniu zgodnie z jego ztozonym celem dokonano
analizy definicji lobbingu, przedstawiono podziat grup interesu oraz wskazano
podmioty majgce wptyw na budowanie relacji w procesie lobbingu.
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