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Opiniodawca: prof. dr hab. Ewa Bojar

W pazdzierniku 2010 roku Ministerstwo Gospodarki oglosito zmiang
polityki klastrowej w Polsce i wprowadzenie brokera klastra w postaci
Specjalnych Stref Ekonomicznych jako instytucji wspierajgcej rozwdj
klasteringu w Polsce. Ministerstwo Gospodarki nie wskazato szczegoto-
wych zadan poszczegolnych agencji i roli samorzqdu oraz planu wdrozenia
nowej polityki przedstawiajgc luzng koncepcje opartg o specjalne strefy
ekonomiczne.

Pierwszym celem niniejszej pracy jest przeanalizowanie obecnego
stanu polityki klastrowej w Polsce i przedstawienie biezgcych kompetenciji
agencji rzgdowych oraz samorzgdu regionalnego w kontekscie wspierania
klasteringu. Natomiast drugim celem jest postawienie pytan o role brokera
klastra i warunki ukonstytuowania jego dziatalnosci w ramach Specjalnych
Stref Ekonomicznych na gruncie prawa polskiego oraz powigzania go
z innymi aktorami klastra w ramach potrdjnej heliksy.

Dobry przywodca musi by¢ najpierw dobrym stugg
Robert K. Greenleaf (1904-1990)

Dzigkuj¢ Panu Marcinowi Jabtonskiemu, koordynatorowi inicjatyw klastrowych
i entuzjascie klasteringu za pomoc merytoryczng przy przygotowaniu niniejszej
publikacji.

1. Wstep

Idea przekazania kompetencji brokera klastra Specjalnym Strefom Ekono-
micznym zostala wypracowana w kwietniu 2010 roku w ramach pracy dokto-
ranckiej autora niniejszej publikacji pod roboczym tytutem Specjalne Strefy
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Ekonomiczne jako broker klastra na podstawie LSSE pod kierownictwem
prof. zw. dr. hab. inz. Jerzego Lewandowskiego kierujacego Katedra Zarzadzania
Produkcja na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki £.6dzkie;j.

W ramach prac badawczych, koncepcja brokera klastra zostata przedsta-
wiona w czerwcu 2010 roku Zarzadowi Lddzkiej Specjalnej Strefy Ekono-
micznej jako mozliwe rozwigzanie tagodzace efekty skutkéw kryzysu ekono-
micznego oraz jako alternatywa wobec zakonczenia dziatalno$ci Stref w Polsce
po 2020 roku oraz wzmocnienie kapitalu ludzkiego i powigzan pomiedzy
przedsigbiorcami, uniwersytetami, instytucjami B+R oraz przedstawicielami
instytucji samorzagdowych. Wspdtpraca autora oraz przedstawicieli ESSE zaowo-
cowala stworzeniem zarysOw elementdw kompetencyjnych brokera klastra przy
zalozeniu przekazania tej roli SSE oraz wskazata potrzeby przeprowadzenia
badan w tym temacie na podmiotach znajdujacych si¢ na terenie LSSE.

W pazdzierniku 2010 roku Ministerstwo Gospodarki oglosito zmiane
polityki klastrowej w Polsce i wprowadzenie brokera klastra w postaci Specjal-
nych Stref Ekonomicznych jako instytucji wspierajacej rozwdj klasteringu
w Polsce. Ministerstwo Gospodarki nie wskazato szczegétowych zadan poszcze-
g6lnych agencji i roli samorzadu oraz planu wdrozenia nowej polityki przed-
stawiajac luzng koncepcj¢ oparta o specjalne strefy ekonomiczne.

Pierwszym celem niniejszej pracy jest przeanalizowanie obecnego stanu
polityki klastrowej w Polsce 1 przedstawienie biezgcych kompetencji agencji
rzagdowych oraz samorzadu regionalnego w kontekScie wspierania klasteringu.
Natomiast drugim celem jest postawienie pytan o rol¢ brokera klastra i warunki
ukonstytuowania jego dzialalno$ci w ramach SSE na gruncie prawa polskiego
oraz powigzania go z innymi aktorami klastra w ramach potrdjnej heliksy.

2. Teoretyczne aspekty brokeringu

W literaturze dotyczacej tematyki klastrow czesto pojawia si¢ pojecie
brokera w kontek$cie modelu wsparcia MSP w Danii poprzez wprowadzenie
brokera sieci.

Pojecie brokera nie jest tozsame z pojeciem koordynatora, badZz managera
klastra. Ich zadania pomimo wspdlnej ptaszczyzny majg inne cele oraz specyfike
dziatalno$ci. Aby wskaza¢ na poprawne znaczenia pojecia brokera klastra wraz
z uwzglednieniem specyfiki jego dzialalno$ci, jedna z dalszych czgsci tej pracy
zostanie poswiecona teoretycznym aspektom brokeringu i jego powigzaniu
z klasteringiem.
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2.1. Definicja brokera

Pojecie brokera jest wieloznacznym pojeciem i jest uzywane na rynku
transportowym, finansowym i kapitalowym oraz w koncepcji klastréw w kilku
kontekstach znaczeniowych.

W najbardziej szerokim ujeciu brokerem jest podmiot o dowolnej
osobowosci prawnej (osoba prawna, osoba fizyczna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajagca osobowosci prawnej) Swiadczacy okreslone ushugi dzialajac
na cudzy rachunek.

Istnieje wiele r6znych dziatalnosci brokera. I tak, w zalezno$ci od sposobu
dzialania mozna wyr6znic:

1. agencyjny (agency broker), ktéry dokonuje transakcji w imieniu i na rzecz
klientéw agencji;

2. broker-dealer, ktéry pracuje zaréwno dla swych klientéw, jak i na wlasny
rachunek;

3. dyskontujacy (discount broker), ktéry nie udziela porad ani nie prowadzi
wlasnego rozpoznania (ryzyko transakcji przeniesione na klienta);

4. broker informacji, ktéry zajmuje si¢ wyszukiwaniem i opracowywaniem
informacji dla swych klientéw.

Jest przyjete, ze za swoje ustugi brokerzy pobieraja prowizje, ktorej
wysoko$¢ zalezy od wartos$ci przeprowadzanej transakcji.

Zawezajac pojecie brokera do brokera klastra, mozna przyja¢ definicje
opracowang przez Ros Tenneson opisujacg brokera partnerstwa, ktéry dziata jako
aktywny podmiot wchodzacy-pomigdzy albo posredniczacy pomigdzy réznymi
organizacjami i sektorami (publicznymi, prywatnymi i spotecznymi), ktéry
nakierowuje si¢ na wspélprace z partnerami w inicjatywie zréwnowazonego
rozwoju'.

Podczas gdy brokerzy partnerstwa w gruncie rzeczy dzialaja jako mana-
gerowie procesu, takze maja funkcje lidera dziatajacego zakulisowo. W rzeczy
samej, brokerzy moga by¢ postrzegani jako symbol nowego stylu przywdédztwa,
czasem nazywanego przywédztwem stuzacych’.

Pojecie przywddztwa stuzacych jest filozofia i praktyka przywodztwa.
Termin ten zostat ukuty przez Roberta Greenleafa. W przeciwienstwie do innych
podjes¢ do przywddztwa z odgérna hierarchig, stuzacy powinien podazaé za
nastgpujacymi wartosciami: stuchanie, empatia, Swiadomos¢, perswazja, koncep-
tualizacja, przewidywanie, stuzenie, wzrost i budowanie partnerstwa. Poprzez
hotdowanie tym zasadom buduje si¢ autorytet, a nie sile. W glebi serca,

' Tennyson R., The Brokering Guidebook, Navigating executive sustainable development
partnerships, 2005, s. 8.
2 Ibidem, s. 9.
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jednostka w pierwszej kolejnosci jest stuzacym, podejmujacym Swiadoma
decyzje¢, aby przewodzi¢, majac na celu lepsze stuzenie innym, a nie zwigkszanie
swojej sity. Celem jest zwickszenie sily jednostek w organizacji i polepszaé
prace zespotowg 1 zaangazowanie osobiste.

W stosunku do brokera klastra, chodzi o stuzebnos$¢ wobec aktoréw klastra,
ktérym broker przewodzi, ale jednoczesnie stuzy. Stuzebnos$¢ tego typu wyrasta
ze zrozumienia przez brokera wptywu, jaki ma na innych: nieudolna dziatalnos¢
brokera powoduje, ze aktorzy klastra mogg cierpie¢ ekonomicznie i emocjonalnie
nie mogac osiagac¢ swoich celéw. Po drugie, chodzi o stuzebnos¢ wobec celu czy
misji organizacji klastrowej. Zrédlem tego typu shizebnoici jest osobiste
przekonanie brokera o sluszno$ci celu i potrzebie zaangazowania si¢ W jego
realizacje. Oznacza to, ze cel organizacji klastrowej powinien by¢ tego rodzaju,
aby ufatwiat identyfikacje z nim i wyzwalat w petni chec¢ jego osiggnigcia. Celem
takim nie musi by¢ zatem zysk, moga to by¢ niematerialne elementy, takie jak
np. rozwdj kapitatu ludzkiego, czy transfer know-how.

Tabela 1. definicja wewnetrznych i zewngtrznych brokeréw

Wewnetrzni brokerzy

Managerowie z wewnatrz organizacji, ktorzy:
e przygotowuja ich organizacj¢ do wspdtpracy w partnerstwie wielosektorowym
®  negocjuja i reprezentujg ich zaangazowanie organizacyjne w partnerstwie
®  grajg kluczowa rol¢ w inicjowaniu / zarzadzaniu / rozwijaniu zatozen partnerstwa

Zewnetrzni brokerzy
Niezalezni profesjonalisci zakontraktowani przez jednego z partneréw albo przez
partnerstwo do:
e  cksplorowania wykonalnosci lub adoptowania podejscia partnerskiego
e facylitacji negocjacji, aby rozwija¢ partnerstwo i / oraz partnerskiego porozumienia
® utrzymywanie oraz nadzorowanie efektywnosci partnerstwa przez caty czas
®  budowania instytucjonalnej zdolnosci do efektywnego przekazywania
partnerstwa i utrzymywania rezultatow

Zrédto: Tennyson R., The Brokering Guidebook, Navigating executive sustainable
development partnerships, 2005.

W przypadku SSE jako brokera klastra, SSE jest zewnetrznym brokerem,
lecz nie do konica wypelnia znamiona definicji przedstawionej przez Tennyson,
bowiem, funkcja brokera zostaje odgdrnie narzucona przez panstwo. Zatem nie
ma wyrazonej explicite zgody wszystkich partner6w na reprezentowanie ich
intereséw. W przysztych dzialaniach, wobec braku mozliwosci decydowania
o wyborze brokera, aktorzy klastréw moga negatywnie odnosi¢ si¢ do jego
dzialalno$ci 1 wskazywa¢ brak bezstronnosci w jego dziataniach. Innym
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zagrozeniem jest postrzeganie zewngtrznego brokera jako zbyt oddalonego od
codziennych probleméw i zainteresowanego realizacja swoich celéw ponad
celami partnerstwa.

2.2. Rodzaje brokeréw

Broker moze by¢ osoba fizyczna, ale takze i organizacjag. W zaleznosci
od zakresu dziatania i stopnia skomplikowania proceséw partnerzy wybieraja
najodpowiedniejszg dla siebie formg¢. W przypadku organizacji, oprécz
standardowych dziatan brokera, moga by¢ oferowane ustugi poszerzajace
znacznie zakres funkcjonowania brokera. Oprécz facylitacji i nadzorowania
efektywnosci procesu, broker moze dziata¢ w kierunku budowania $wiadomosci
lokalnej, budowania kapitalu ludzkiego, szkolenia zasobéw ludzkich,
marketingu, negocjacji na rzecz i dla partneréw. Taka organizacja zyskuje
mozliwo§¢ wspdtpracy na poziomie operacyjnym, ale takze i strategicznym.
Jednakze wigkszo$¢ podstawowych dziatan jednostek oraz organizacji opiera si¢
na podobnych dziataniach i formalnych zasadach wspétpracy.

Tabela 2. Rodzaje brokera

Jednostka Organizacja
Wewnetrzny | Wewnetrzny broker Jednostka partnerska
Jednostka wywodzaca si¢ z jednej | Zesp6t lub departament
7 partnerskich organizacji zlokalizowany w ramach
z okreslona rolg do budowania organizacji partnerskiej
i/ lub rozwijania partnerstwa z okreslonymi zadaniami

odnoszacymi si¢ do budowania
i/ lub rozwijania relacji
partnerskich na jej zlecenie

Zewnetrzny | Zewnetrzny broker Organizacja posredniczaca
Jednostka pracujaca na zewnatrz Niezalezna organizacja albo
dla organizacji partnerskie;j, mechanizm stworzony specjalnie,
wyznaczona albo przez jednego aby promowac partnerstwo i/ lub
(lub wielu, albo wszystkich) podejmowac si¢ funkcji brokera
z partneréw, aby zbudowac lub na zlecenie réznych partnerstw
rozwija¢ niektore aspekty
partnerstwa

Zrédto: Tennyson R., The Brokering Guidebook, Navigating executive sustainable
development partnerships, 2005.
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2.3. Rola zewnetrznego brokera

Rola zewnetrznego brokera moze opiera¢ si¢ na czterech podstawowych
zatozeniach. W zaleznosci od roli jaka mu si¢ przypisze, mozna rozszerzac¢ albo
ogranicza¢ jego kompetencje.

Pierwsza mozliwoscig jest sytuacja, gdy broker jest powotywany, aby by¢
pionierem, ktéry ma za zadanie zasianie idei, albo utworzenie zasad partnerstwa.
Zatozeniem tego sposobu dziatania jest przekazanie niezalezno$ci i wolnosci
w dziataniu, bowiem w gestii brokera bedzie kreatywne dziatanie i wprowadzanie
innowacji. Niestety ten sposéb dzialania jest trudny do kontrolowania przez
partneréw i moze prowadzi¢ do sytuacji, gdy broker przestaje dziata¢ na rzecz
partnerstwa, a prébuje zmieni¢ je poprzez wytyczanie nowych kierunkéw.

Po drugie broker, dzialajac na rzecz partnerstwa, zajmuje si¢ animowaniem
partnerstwa bazujac na dzialalno$ci konsultanta lub zewngtrznej organizacji
wyznaczonej przez partneréw, ktérzy zlecaja brokerowi wdrozenie decyzji
podjetych w ramach partnerstwa. Animator ma swobod¢ niezaleznego dziatania
i jeSli zostanie zaakceptowany przez wszystkich partneréw moze wnie$¢ nowa
perspektywe do dzialalnoSci partnerstwa. Jednakze, jesli nie posiada odpo-
wiedniej wiedzy, moze nie rozumie¢ potrzeb poszczegdlnych partneréw i wyco-
fywac sig¢, gdy dziatania bedg dla niego zbyt skomplikowane. Animator moze
by¢ wykorzystywany przez partneréw jako osoba, na ktéra zrzuca si¢ rzeczy,
ktérych partnerzy nie chca sami wykonywac.

Nastepng mozliwoScia jest przekazanie brokerowi roli koordynatora,
ktérego zadaniem jest organizowanie dzialan na rzecz partnerstwa. NajczeSciej
koordynator jest powigzany z jednym z gtéwnych partneréw i posiada odpo-
wiednie kontakty wewnatrz partnerstwa i zna procedury oraz systemy. Posiada
takze dostgp do zasobdw organizacji. Koordynator ma tendencje do dziatania
na rzecz jego wilasnej organizacji. Widoczne jest to zwlaszcza, gdy musi dziataé
przeciwko wlasnej organizacji.

I ostatecznie, broker moze by¢ innowatorem, ktérego zadaniem jest przejgcie
inicjatywy 1 aktywne kreowanie partnerstwa. Od innowatora oczekuje si¢
biznesowego podejscia i wprowadzania nowych idei. Jest to zaréwno pozytywna
cecha, jak i cechg negatywna, gdyz dos¢ duza swoboda w ksztattowaniu polityki
organizacji moze by¢ przeszkoda w zréwnowazonym dzialaniu. Poprzez
partneréw, broker, ktéry ma role innowatora, moze by¢ postrzegany jako
posiadajacy zbyt duzg wiladzg. Pomimo tego wyrdznienia, funkcja jaka spetnia
broker moze si¢ zmienia¢ wraz z rozwojem partnerstwa (cykl zycia) i by¢
ksztaltowana w zaleznoSci od czynnikéw wewnetrznych (cele partnerstwa)
1 zewngtrznych (sytuacja ekonomiczno-polityczno-spoteczna).

Pionier jest pozycja proaktywna i ten typ brokera najlepiej sprawdza si¢
w partnerstwie, gdzie broker wktada duzo energii w dziatalnos¢ partnerstwa,
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a partnerzy sg chetni, aby broker dziatat w ich imieniu. Kolejna forma brokera
jaka jest animator jest odpowiednia, gdy partnerstwo jest juz ustanowione
i broker dziala, realizujac ustalone wcze$niej zalozenia. Jest to reaktywna forma
dziatania. W przypadku koordynatora, ten typ dziatania sprawdza si¢, gdy
partnerstwo posiada silng osobowo$¢ i nalezy spig¢ dziatania silnej grupy
lideréw. Innowator przyjmuje w powstajacym partnerstwie rol¢ lidera, przy-
najmniej na wczesnym etapie jego dziatalnosci.

2.4. Formalizacja dzialalnoSci klastra a broker klastra

Wraz ze zwigkszaniem poziomu nieformalnej wspétpracy aktoréw klastra
moze doj$¢ do sytuacji, gdy jeden z podmiotéw (lub wigcej niz jeden) przyjmie
rol¢ koordynatora inicjatywy klastrowej i w ramach dzialania oddolnego bedzie
chciat ustanowi¢ organizacje klastrowa. Czy wobec braku koordynatora, broker
klastra powinien dazy¢ do formalizowania dzialan w klastrze i poszukiwac
potencjalnych klastréw, czy tylko wpiera¢ dzialania inicjatyw i organizacji
klastrowych nie wlaczajac si¢ w dzialania nieformalne? Jedng z rdl brokera
powinno by¢ instytucjonalizowanie relacji w klastrze. Zatem na pewnym etapie,
broker begdzie pomagat we ,,wzroscie” partnerstwa do petnej dojrzatos$ci poprzez
jego instytucjonalizacje. Pojecie ,.instytucjonalizacja” ma znaczenie forma-
lizowania dziatajacych relacji’. Broker, dziatajac w ramach partnerstwa, ma za
zadanie stworzy¢ mozliwos¢:

® zaangazowania instytucjonalnego, aby zapewni¢ zréwnowazone zaanga-

zowanie poprzez budowanie aktywnego zaangazowania kluczowych
organizacji w partnerstwo,

® budowanie instytucji, aby zapewni¢ zrownowazona dzialalno$¢ poprzez

tworzenie nowych mechanizméw lub struktur organizacyjnych,

¢ reforme¢ instytucji, aby zapewni¢ zréwnowazone wyniki zmieniajac zasady

1 zachowanie organizacji.

Wspdlne dziatania moga by¢ realizowane w spos6éb nieformalny, jednakze
wraz z rozwojem klastra czgsto zachodzi potrzeba prawnego uregulowania
wsp6lpracy”. Formalizacja ma tez znaczenie przy ubieganiu si¢ o dofinansowanie
niektérych wspélnych dziatan ze srodkéw publicznych. W tabeli 3 zostaty przed-
stawione argumenty za i przeciw wspotpracy opartej na umowie o wspotprace
bez powolania struktur organizacyjnych (wspétpraca nieformalna) oraz wspét-
pracy opartej na strukturze organizacyjne;j.

3 Ibidem, s. 83.
* Koszarek M., Szultka S., Strategia Rozwoju Zachodniopomorskiego Klastra Chemicznego
Gdansk 2006.
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Wsréd animatoréw klastréw przewaza opinia, iz dziatania w ramach klastra
powinny by¢ sformalizowane i aktorzy klastra powinni dziata¢ w jawny sposéb.
Aby pojawita si¢ inicjatywa klastrowa musza pojawi¢ si¢ nastgpujace okolicznosci:

e wsérdd aktoréw klastra pojawia si¢ wspdlne komplementarne cele, ktére

beda konstytuowa¢ permanentng wspoélprace,

e zostanie wytoniony potencjalny koordynator inicjatywy,

e zostanie stworzony system finansowania organizacji.

Zakres dziatalnosci i zakres wspélpracy w sposéb sformalizowany, czy
w ramach nieformalnej struktury zalezy w gtéwnej mierze od aktoréw klastra.
Aktorzy klastra musza znalez¢ plaszczyzne wspotpracy i wartos¢ dodang ade-
kwatng do pracy, jaka w to wtozg. I nie oznacza to, Ze nie mozna im w tym pomac.

3. Specjalne Strefy Ekonomiczne jako broker klastra

Koncepcja klastrow powstala doktadnie 20 lat temu. Od 10 lat klastering
na $wiecie jest podstawowym narzedziem interwencji panstwowej w procesy
aglomeracji, innowacji i rozwoju kapitalu spotecznego. Jednakze, pomimo
wielu préb, dotychczas nie zostata wypracowana polska polityka klastrowa.
W Niebieskich Ksiegach, Polityka Wspierania Klastrow w 2004 roku autorzy
wskazywali na potrzebe stworzenia polskiej polityki klastrowej. JesteSmy w tym
zakresie zap6znieni nawet w stosunku do niektérych krajéw z regionu Europy
Srodkowej i Wschodniej (np. Wegier czy Stowenii)’. Niestety, sze$¢ lat od
powstania tej publikacji, w dalszym ciggu polityka klastrowa w Polsce na
poziomie narodowym nie istnieje, a prezentowane w literaturze tematu zalozenia
polskiej polityki klastrowej sg zatozeniami ogdlnymi i definiujag w jaki sposéb
powinna wyglada¢ polska polityka klastrowa, jednakze nie definiujac doktadnej
roli poszczegdlnych aktoréw klastra i rzagdu, odwotuja si¢ tylko do teoretycz-
nego modelu potrdjnej heliksy.

W Polsce jest promowany model polityki klastrowej wypracowany przez
agencje UE i jest oparty na koncepcji, w ktdrej inicjatywy klastrowe powstaja
samoistnie zgodnie z modelem oddolnym (bottom-up). Jesli nie przejda rynkowe;j
proby, tzn. samodzielnie nie rozwing dziatalno$ci, w zgodzie z mechanizmami
rynku, stabe jednostki zostang wyeliminowane.

Podstawag tego btednego zalozenia jest pominiecie faktu, iz w Polsce
gospodarka wolnorynkowa powstawata dopiero po roku 1990, a dodatkowo
w czasie transformacji gospodarczej istotnie przeobrazit si¢ krajobraz spoteczno-
polityczny. Transformacja przeniosta ludzi z przyzwyczajeniami starego okresu
w nowy system spoteczno-gospodarczy. Brak zrozumienia nowych mecha-

> Brodzicki T., Szultka S., Tamowicz P., Niebieskie Ksiegi. Polityka Wspierania
Klastrow. Najlepsze praktyki. Rekomendacje dla Polski. IBnGR, Gdansk 2004, s. 10.
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nizmdéw oraz swoiste przyzwyczajenie przeniesione z poprzednich dekad, a takze
nieufno$¢ wobec wszystkich podmiotéw (partneréw, konkurentéw, instytucji
1 spoleczenstwa) powoduje, Ze idea inicjatyw oddolnych upada. Inicjatywy
klastrowe, ktére powstaly w ostatnich latach nie wytrzymujg préby czasu i po
pierwszym euforycznym okresie, tuz po powstaniu organizacji i szerokiej
promocji w mediach, inicjatywa zamiera m.in.: wobec braku checi wspétpracy
aktoréw, braku wsparcia ze strony samorzadu, braku zainteresowania ze strony
uniwersytetow, braku finansowania i jasno okreslonych celéw dziatania. Pomimo
ze na stronie Portalu Innowacji wskazano na interaktywnej mapie® ponad
setke organizacji klastrowych, wiele z nich nie wyszto z fazy zawigzywania
organizacji, wiele z nich nie dziala (chociaz organizacje istnieja), a niektére
zostaty zawigzane tylko w celu promocji inicjatoréw i nigdy nie bgdg faktycznie
dziataty. W opinii specjalistéw dzialajacych na rzecz klastréw, w Polsce istnieje
jeden $rednio dojrzaty klaster, ktéry w stopniu podstawowym spelnia wymogi
stawiane World Class Cluster. Jest to klaster Dolina Lotnicza.

3.1. Podstawowe zalozenia nowej polityki klastrowej

We wrzesniu 2010 r. Ministerstwo Gospodarki opublikowalo materiat
informacyjny majacy by¢ podstawa do dalszych prac migdzyresortowych
dotyczacych ksztattowania polityki rozwoju klastréw pt. Kierunki i polityka
rozwoju klastréow w Polsce oparty na rekomendacjach Komisji Europejskiej.
W dokumencie przedstawiono stan rozwoju klastréw w Polsce oraz podstawowe
zalozenia polityki wspierania inicjatyw klastrowych tworzonych oddolnie.
W dokumencie tym, Ministerstwo Gospodarki nie zawarlo propozycji, ktéra
zostata ogloszona miesigc pdzniej. W S$wietle nowych okolicznosci, dotych-
czasowe zalozenia i ponad roczna praca nad koncepcja polityki klastrowej
jest nieaktualna.

Minister Gospodarki Waldemar Pawlak podczas inauguracji nowego roku
akademickiego w Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkole Technik Komputerowych
w Warszawie 6 pazdziernika 2010 przedstawit plan przeksztalcenia Specjalnych
Stref Ekonomicznych w klastry. Dla jednoznacznego doprecyzowania pojec,
nalezy wyjasni¢, ze méwigc o Specjalnych Strefach Ekonomicznych mozemy
mie¢ na mysli z jednej strony ,,strefy” jako obszary o okreslonych granicach,
w obrebie ktérych przedsigbiorcy prowadzi¢ moga dzialalno$¢ gospodarcza na
specjalnych, preferencyjnych zasadach okreSlonych w obowiazujacych prze-
pisach, z drugiej za§ — ,,Strefy” jako organizacje zarzadzajace wyzej wymie-
nionymi obszarami. Te drugie wystepuja badz jako spoiki akcyjne (w wigkszosci
przypadkéw), badz jako spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia.

S Patrz: http://www.pi.gov.pl/PARP/data/klastry/index.html Aktualizacja 2010-11-02.
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Ministerstwo Gospodarki zamierza wraz z wiladzami SSE wspiera¢
inicjatywe budowania klastréw na terenach stref poprzez:

1 — promocje klasteringu wsréd przedsigbiorstw w SSE,

2 — zachety dla spétek zarzadzajacych strefami do podejmowania dzialan na
rzecz sieciowania przedsigbiorstw, w tym inicjowania oraz koordynowania
klastréw,

3 — stworzenie systemu preferencji (dodatkowe punkty) w systemie ewaluacji
kluczowych klastréw w Polsce dla inicjatyw klastrowych funkcjonujacych
w ramach SSE,

4 — stworzenie systemu preferencji (dodatkowe punkty) w ocenie merytorycznej
dla podmiotéw dziatajacych w klastrach zlokalizowanych w SSE w przy-
padku ubiegania si¢ przez nie o dofinansowanie z roznych dziatan
z programéw operacyjnych w ramach funduszy strukturalnych’.

Ministerstwo Gospodarki, podajac informacje prasowa o brokerze klastra,
powoluje si¢ w niej na dokument stworzony w 2009 roku, odnoszacy si¢
do rozwoju specjalnych stref ekonomicznych. Niestety w tym dokumencie
koncepcja klastréw nie jest do kofica zrozumiana przez autoréw, bowiem klaster
przedstawiany jest sensu stricte jako podmiot réwnorzedny np. z parkiem
przemystowym: za inwestycje kwalifikujace si¢ do wsparcia instrumentem
specjalnych stref ekonomicznych uznaje si¢ inwestycje:

1 — innowacyjne,

2 — realizowane w sektorach priorytetowych,

3 — wspierajace rozwdj klastréow, parkéw przemystowych i technologicznych
zwigkszajace stopien uprzemystowienia regionéw stabo uprzemystowionych,

4 — tworzace okreslona liczb¢ nowych miejsc pracy lub o okreslonych
minimalnych,

5 — kosztach kwalifikowanych inwestycji — w zalezno$ci od stopy bezrobocia
w powiecie®.

Biedem jest traktowanie klastra na réwni z parkiem przemystowym, czy tez
technologicznym. Klaster jest formacja, ktéra moze zawiera¢ w sobie kazdy typ
organizacji przestrzennej. W dalszej czg$ci koncepcji zostala przedstawiona
poprawna konotacja klastra wskazujaca na zakres wystepowania klastra:
z doSwiadczen krajéw wysokorozwinigtych wynika, ze korzystnym miejscem do
powstawania klastra moga by¢ parki przemystowe i technologiczne, a wigc tym
bardziej Specjalne Strefy Ekonomiczne, dajagce firmom mozliwos¢ uzyskania
pomocy publicznej’.

7 Ministerstwo Gospodarki, Informacja Prasowa, Klastry przysztoscig Specjalnych Stref
Ekonomicznych, Warszawa 2010-10-01.

¥ Ministerstwo Gospodarki, Koncepcja rozwoju specjalnych stref ekonomicznych
Warszawa 2009, s. 3-4.

? Ibidem, s. 18.



Elementy polityki klastrowej opartej na przekazaniu kompetencji... 39

8 pazdziernika 2010 r. Minister Gospodarki Waldemar Pawlak we
Wroctawiu na spotkaniu m.in. z przedstawicielami firm IBM i LG, ktére
ulokowaty swoje inwestycje w SSE na Dolnym Slasku, przedstawil propozycje
przeobrazenia
w najblizszych latach Specjalnych Stref Ekonomicznych w klastry, majac
na uwadze, iz na gruncie dotychczasowego prawa funkcjonowanie stref konczy
sie w 2020 r.

Przedstawienie propozycji przeksztatcenia stref w klastry duzym przed-
sicbiorstwom kidci si¢ z ideg klastréw, dla ktérej grupg docelowg nie sg duzi
przedsigbiorcy, ktérzy nie korzystajg z efektow synergii, koopertycji i sg tylko
zainteresowani komercyjng wspolpraca z uniwersytetami lecz MSP. Grupa, ktéra
skorzysta najwiecej z efektow klasteringu to MSP, uniwersytety i samorzady
oraz instytucje badawczo-rozwojowe.

Przyktadem braku wspétpracy w ramach aglomeracji moze by¢ wtasnie LG,
czy sieci podmiotéw skupione wokét Elektroluksa, dla ktérych koncentracja
przestrzenna stata si¢ pretekstem do zbudowania zamknigtej koncentrycznej
sieci, a nie klastra. Z punktu widzenia do$wiadczen $wiatowych spétki coérki
zagranicznych koncernéw lub firmy koncéwki nie sg zainteresowane ucze-
stnictwem w inicjatywach klastrowych, w ktérych nie widza wartosci dodane;j.
Nierzadko jest to spowodowane takze brakiem decyzyjnosci lokalnego zarzadu
i brakiem checi dzielenia si¢ know-how oraz inwestowania w aktywizacji
kapitatu ludzkiego.

Minister Pawlak powiedziat, ze klastry na Dolnym Slasku moga by¢
zwigzane m.in. z przemyslem miedziowym. Jest to takze biedne zalozenie,
bowiem do$wiadczenia z przemystem goérniczym na S$lasku wskazuja, ze
najwicksze przedsicbiorstwa buduja sieci powigzane z wilasng firmg i nie
kooperuja na plaszczyznie otwartosci, ktérej wymaga idea klastréw. Budowanie
klastréw w Polsce w oparciu o sieci typu oS i szprycha (hub and spoke) jest
nieuzasadnione. Istnieje wyrazna potrzeba nie tylko okreslenia zasad operacyj-
nych dziatania brokera klastra, ale przede wszystkim okreSlenia wizji i strategii
zwigzanej z polityka klastrowa realizowana odgoérnie. Jednakze, bardzo wazny
jest fakt, iz nad tematem budowania polskiej polityki klastrowej pochylili si¢
politycy, ktérzy posiadaja odpowiednie kompetencje i znajomo$¢ mechanizméw
wspierania gospodarki. Bez woli politycznej nie powstanie polityka klastrowa.

3.2. Definicja wystepujaca w polskim prawodawstwie

Na gruncie prawa polskiego funkcjonuje tylko jedno odwotanie do definicji
klastra. Zostato ono uzyte w rozporzadzeniu w sprawie udzielania przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci pomocy finansowej zwiazanej z progra-
mami operacyjnymi.
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Przez klaster rozumie si¢ przestrzenna i sektorowg koncentracj¢ podmiotow
dzialajacych na rzecz rozwoju gospodarczego lub innowacyjnosci z udziatem co
najmniej dziesi¢ciu przedsiebiorcow, w tym mikroprzedsigbiorcéw, matych lub
srednich przedsigbiorcéw, wykonujacych dzialalno§¢ gospodarcza na terenie
jednego lub kilku sgsiednich wojewddztw, konkurujacych i wspétpracujacych
w tych samych lub pokrewnych branzach oraz powigzanych rozbudowang siecia
relacji o formalnym i nieformalnym charakterze, przy czym co najmniej potowe
podmiotéw funkcjonujacych w ramach klastra stanowig przedsigbiorcy'”.

Niestety, definicja ta jak kazda definicja klastra obecna w literaturze
przedmiotu, zaczynajac od definicji Portera, jest definicjg otwartg, ktéra zostata
zbudowana na potrzeby konkretnego programu. Poczatek definicji wychodzi
z klasycznej definicji Portera i zaweza ja poprzez dodanie warunkéw mini-
malnych okreslajacych ilos¢ podmiotéw oraz wylaczajacych duze przed-
siebiorstwa. Zostalo takze okreS§lone, ze co najmniej potowe podmiotéw funkcjo-
nujagcych w ramach klastra stanowig przedsiebiorcy. Ustalenie progu mini-
malnego miato za zadanie okreslenie podmiotdw pomocy finansowej, bowiem
definicja zostata stworzona na potrzeby udzielania finansowania mikroprzed-
siebiorcow i MSP. Jednakze, definicja ta jest bardzo arbitralna i opiera si¢ na
ambiwalentnych wartosciach. Bowiem dlaczego 9 podmiotéw i potowa musi by¢
przedsigbiorcami, a nie na przyktad proporcja 20 i 1/3 oraz wiaczenie duzych
przedsigbiorcow? Definicja ta wymaga dostosowania do nowej koncepcji
polityki klastrowej.

Wykluczenie duzych przedsigbiorcéw z mozliwosci udzialu w inicjatywach
klastrowych, pomimo ich niecheci do tego typu przedsigwzigé, doprowadzi
do nieréwnego traktowania podmiotéw i moze faworyzowac jedne inicjatywy
ponad inne.

Takze kryterium przestrzenne wskazujace podmioty wykonujace dziatalno$¢
gospodarczg na terenie jednego lub kilku sgsiednich wojewddztw moze byé
co najmniej kuriozalne. W Polsce mozna wszakze znalez¢ podmioty, ktére
sa klasyfikowane jako przedsicbiorstwa wliczane do MSP, lecz operujace
w skali globalnej.

Kontrowersje wokét zakresu obowigzywania definicji sa o tyle istotne, iz
moze sta¢ si¢ ona podstawag sporéw prawnych, zwlaszcza wtedy, gdy pewne
podmioty poczuja si¢ dyskryminowane. Na potrzeby zdefiniowania przyszlej
polityki klastrowej, nalezy si¢ zastanowi¢, czy nie zmieni¢ powyzszej,
restrykcyjnej definicji i wprowadzi¢ do prawa polskiego definicje dostosowana
do nowych realiéw. Na potrzeby polskiej polityki klastrowej, definicja klastra

' Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki z 2 grudnia 2006 r. w sprawie udzielania
przez Polskq Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci pomocy finansowej niezwigzanej
z programami operacyjnymi (Dz. U. Nr 226, poz. 1651 z pozn. zm.).
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moze zosta¢ zawe¢zona tak, aby odpowiadata polskiej sytuacji gospodarczo-
spolecznej, obejmowala wszystkich aktoréw klastréw i odzwierciedlata cele
postawione organizacjom klastrowym oraz brokerowi klastra.

3.3. Kierunki rozwoju polityki klastrowej

Na stronach Ministerstwa Gospodarki mozna znalez¢ dokument wskazujacy
na kierunki polityki klastrowej i mozliwe dziatania wzmacniajgce wspieranie
klastréw na bazie funkcji brokera przejetej przez SSE.

Kompleksowy mechanizm wsparcia rozwoju Specjalnych Stref Ekono-
micznych w kierunku klastréw wypracowany zostanie w oparciu o0 nastg¢pujace
dzialania:

1.

Promocja oraz szkolenia w zakresie klasteringu organizowane dla spétek
zarzadzajacych strefami, przedsigbiorstw, koordynatoréw oraz innych
podmiotéw w Specjalnych Strefach Ekonomicznych.
Przeprowadzenie przez poszczegdlne Specjalne Strefy Ekonomiczne
audytu branzowego, majacego na celu wylonienie potencjalnych
klastréw, tj. skupisk funkcjonujacych na terenie stref przedsi¢biorstw
specjalizujacych si¢ w poszczegdlnych sektorach (zalazkéw klastréw).
Zebranie 1 analiza zgloszonych przez specjalne strefy ekonomiczne
potrzeb w zakresie instrumentéw wspierajacych klastering oraz
systemowe okreslenie roli stref w regionalnych systemach innowacji
ze szczegllnym uwzglednieniem mozliwo$ci inicjowania i rozwoju
powigzah mig¢dzy przedsigbiorstwami, instytutami badawczymi, jedno-
stkami naukowymi, parkami technologicznymi, inkubatorami przedsi¢-
biorczosci, centrami transferu technologii, Centrami Obstugi Inwestoréw
1 Eksporteréw (COIE) etc.
W oparciu o wyniki ww. audytu i analizy wylonienie kilku stref,
w ktérych uruchomiony zostanie program pilotazowy ukierunkowany
na powstanie i rozwdj sformalizowanych inicjatyw klastrowych
w wybranych strefach. Program ten pozwoli przetestowa¢ i udoskonali¢
mechanizmy wspierania rozwoju klastréw na terenie stref. Wnioski
z ww. programu wykorzystane zostang przy formutowaniu rekomendacji
dotyczacych wspierania klastréw, ktére zostang wykorzystane m.in.
w Nowej Perspektywie Finansowej. Wstgpna analiza wskazuje na wysoki
potencjal i sprzyjajace warunki do inicjowania takich przedsigwzigé
w réznych strefach, w tym np.:
e klastréow AGD w Ldédzkiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej oraz
w Watbrzyskiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej,
e klastra budowlanego w Pomorskiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej,
e Kklastra ICT w Krakowskiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej,
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e klastra motoryzacyjnego w Walbrzyskiej Specjalnej Strefie
Ekonomiczne;j.
Poszerzenie mozliwosci prawnych i zachet dla spétek zarzadzajacych
Specjalnymi Strefami Ekonomicznymi do podejmowania dziatan na
rzecz sieciowania przedsi¢biorstw, w tym inicjowania klastréw oraz
petnienia roli ich koordynatoréw/animatoréw. W szczegdlnosci nalezy
dokona¢ przegladu odpowiednich dziatan Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka (wigcej o PO IG w rozdziale 6.2) oraz
regionalnych programéw operacyjnych pod katem usuni¢cia ewen-
tualnych barier w stosunku do spétek zarzadzajacych strefami.
Wydawanie na obszarach pilotazowych nowych zezwolen dla przed-
siebiorcow dziatajacych w sektorze charakterystycznym dla danego
klastra.
Wypracowanie wizji rozwoju klastréw przez spétki zarzadzajace
strefami we wspétpracy z wladzami samorzadowymi, w szczegdlnosci
marszatkami wojewddztw, ktorzy maja najwickszy wplyw na rozwdj
infrastruktury na terenie wojewddztwa. Uzgodnione plany rozwoju
klastrow w Specjalnych Strefach Ekonomicznych powinny zostaé
uwzglednione w wieloletnich planach finansowo-inwestycyjnych jedno-
stek samorzadu terytorialnego, w szczegdélnosci w zakresie rozwoju
infrastruktury na danym terenie. Wizja rozwoju klastrow powinna takze
znalez¢ odzwierciedlenie w wydawanych przez ministra gospodarki
planach rozwoju Specjalnych Stref Ekonomicznych oraz w dziataniach
na rzecz przyciagania inwestycji zagranicznych prowadzonych przez
Polska Agencj¢ Informacji i Inwestycji Zagranicznych S.A. (PAIIZ S.A.).
Stworzenie systemu preferencji (dodatkowe punkty) dla inicjatyw
klastrowych funkcjonujacych w Specjalnych Strefach Ekonomicznych
w ramach:
a) planowanego systemu akredytacji inicjatyw klastrowych oraz systemu
ewaluacji kluczowych klastréw w Polsce,
b) oceny merytorycznej w przypadku ubiegania si¢ o dofinansowanie
z réznych dzialan z programéw operacyjnych w ramach funduszy
strukturalnych.

W celu umig¢dzynarodowienia dzialalno$ci gospodarczej w inicjatywach

klastrowych i specjalnych strefach ekonomicznych, nalezy ponadto wspieraé
rozwdj transgranicznych sieci klastréw oraz przycigganie do stref bezpo$red-
nich inwestycji zagranicznych kluczowych z punktu widzenia specjalizacji
branzowe;j'".

" http:/fwww.mg. gov.pl/files/upload/11714/Polityka%20rozwoju%:20klastrow%20a%20
sse.pdf Aktualizacja 2010-11-06.
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Niestety Ministerstwo Gospodarki, publikujac ten dokument, musi narazi¢
si¢ na krytyke, bowiem ukazuje on nieznajomo$¢ tematu klastréw i zasad
klasteringu. Przede wszystkim zostaje naruszona réwno$¢ podmiotéw, ktore
beda aktorami klastra dzielac podmioty na powiazane z SSE i nieprowadzace
intereséw na terenie SSE. Wyklucza to nie tylko ogromna rzesze firm, ale przede
wszystkim instytucje, oS$rodki naukowe i badawczo-rozwojowe. Tworzenie
klastra (zwlaszcza jednego klastra) tylko na terenie SSE i tylko wraz z firmami
z SESE nie przyniesie nic. Nie bedzie mozliwos$ci tworzenia powigzan, transferu
wiedzy, wzmocnienia kapitatu ludzkiego. Idea klastra sprowadzi si¢ do wdrozenia
zamknictej, hermetycznej sieci branzowe;.

Analizujagc ogdlne zatozenia nowej polityki klastrowej, mozna mieé
wrazenie, ze klaster lub klastry beda zlokalizowane tylko na terenie strefy,
a wszystkie przedsigbiorstwa beda prowadzily przedsiewziecia jako spétki prawa
handlowego.

1. Dobrym pomystem jest wprowadzenie szkolen w zakresie klasteringu,
ktére moga podnies¢ swiadomos¢ aktoréw. Jednakze nalezy stworzy¢
system szkolen: w pierwszej kolejnosci dla brokeréw i animatoréw,
natomiast p6ézniej dla aktoréw klastra.

2. Wielce arbitralnym jest przekazywanie kompetencji powolywania
nowych inicjatyw klastrowych brokerowi. Tym bardziej, ze ma by¢
to zrobione odgérnie poprzez przeprowadzenie audytu branzowego
i wytonienie tylko na terenie stref zalagzkéw klastréw. Jak pokazuje szereg
badan i raportéw w Polsce zostato zlokalizowanych ponad sto klastrow
i utworzono wiele inicjatyw klastrowych, ktére przeksztalcity sie
w organizacje klastrowe. Jednakze, wiele z klastrow jest klastrami
zyczeniowymi, a wigkszo$¢ organizacji nie funkcjonuje. Ideg brokera
klastra jest przejecie za nie odpowiedzialnosci i proba animowania ich
dzialalno$ci 1 wspierania. Nie nalezy tworzy¢ bytéw ponad miare. Tym
bardziej, ze jesli zostanie rozszerzony zakres terytorialny klastra do SSE,
to powstanie kuriozalny twor.

3. Zebranie i analiza zgloszonych przez SSE potrzeb w zakresie instru-
mentéw wspierajacych klastering oraz systemowe okreSlenie roli stref
w regionalnych systemach innowacji jest bardzo istotnym punktem
w debacie o brokerze klastra. Zanim zostang podjete decyzje
o przekazaniu kompetencji brokera klastra w rece SSE nalezy doktadnie
okresli¢, jakie instrumenty prawne oraz finansowe beda wspieraty
rozwdj klasteringu.

4. Jak to zostalo wskazane w poprzednich punktach, punktem wyjscia do
dziatalno$ci brokera klastra powinno by¢ skupienie si¢ na istniejacych
inicjatywach klastrowych. W zalozeniach wida¢ tendencje do mega-
lomanii 1 powielania btedu, ktdry robig najczesciej politycy: duze firmy
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i duze klastry. W pierwszej fazie dzialalno$ci brokera nalezy skupi¢ si¢
na inicjatywach MSP i mikroprzedsigbiorcach, ktérzy chcieliby ucze-
stniczy¢ w inicjatywach klastrowych, ale nie maja pomystu, w jaki
sposéb prowadzi¢ te dzialalno§¢. Druga czescig $migla heliksy sa
uniwersytety, ktére na dzien dzisiejszy nie korzystaja z dobrodziejstw
klasteringu. Trzecig czescig heliksy sa samorzady 1 instytucje
panstwowe. Rolg brokera jest polaczy¢ wszystkie czeSci heliksy we
wsp6lnym dziataniu. Dopiero nastgpnym etapem powinno by¢ wiaczanie
do istniejgcych struktur duzych firm. Mozna si¢ spodziewaé, ze
koncepcja klastrow oparta o duze przedsicbiorstwa wywodzi si¢
z koncepcji wegierskiej, ktéra jest nastawiona na BIZ. Na Wegrzech
duze firmy stanowia wigkszos¢ przedsigwzie¢, a MSP jest stosunkowo
mato aktywne'”. Duze firmy nie zawsze s3 zbawieniem dla gospodarki.

Jednostki
badawczo
rozwojowe

Ostatnie spowolnienie gospodarcze ujawnito nadmierna zaleznos¢
Wegier od bezposrednich inwestycji zagranicznych, podkreslajac jedno-
czeSnie potrzebe alternatywnych strategii rozwoju gospodarczego
i regionalnego".

Rys. 4. Potréjna heliksa

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie European Commision,
Cluster Policies, Thematic report, European Trend Chart on Innovation, EC,
Enterprise Directorate General 2003

"2 Patrz: http://polusprogram.eu/hu/ Aktualizacja 2010-11-07.
"> OECD, Business Clusters: Promoting Enterprise in Central and Eastern Europe, 2005.
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5. Nalezy si¢ zastanowi¢, czy istotnie SSE powinno otrzyma¢ kompetencje
tworzenia inicjatyw klastrowych. Broker nie powinien by¢ inicjatorem,
lecz animatorem i koordynatorem pomagajacym aktorom klastra
w sformalizowaniu dziatalnosci.

6. Kilaster z zalozenia powinien by¢ struktura, w ktdrej przedsiebiorcy beda
chetnie inwestowa¢, wiedzac, ze oprécz know-how 1 zasobdw, ktére
oni posiadajg, istnieje pewna wartos¢ dodana, ktéra uzyskaja tylko
w tym klastrze. Jest to przewaga konkurencyjna regionu. Jakie kryteria
powinna przyja¢ SSE, aby nowe zezwolenia dla przedsi¢biorcow dzia-
fajacym w sektorze charakterystycznym dla danego klastra? Na obszarze
SSE moga znajdowac si¢ skupiska przedsigbiorstw o podobnym profilu
dzialalnoSci i kilkudziesieciu branzach. Czy SSE utworzy jeden klaster,
czy kilkadziesiat? W jaki sposéb skwantyfikuje powigzania pomiedzy
aktorami? Czy branze pomocnicze, takie jak: firmy marketingowe,
ksiggowe, IT 1 inne dziatajace w sferze ustug na calym obszarze SSE
beda wylaczone z klastra, klastréw? Wedlug Ministerstwa Gospodarki
pozytywnym efektem dziatalnosci SSE jest tworzenie si¢ specjalizacji
branzowej, ktéra moze by¢ zalazkiem klastréw sektorowych'. Czy
specjalizacja branzowa przynosi tylko pozytywne efekty, czy moze
doprowadzi¢ do negatywnych skutkéw takich jak ,,przespecjalizowanie”?

7.  Wizja rozwoju klastréw powinna by¢ wypracowana nie z marszatkami
wojewddztw, a w szerszym gronie. Przyklady pokazuja, ze twory
klastrowe, ktére pojawily si¢ w ostatnich czasach przy udziale UM nie
przetrwaty proby czasu. Odno$nie wizji rozwoju klastréw powinni
wypowiedzie¢ si¢ wszyscy aktorzy klastra, nawet ci niepowigzani z SSE.

8. Dodatkowe uprzywilejowanie przedsigbiorcéw, ktérzy oprécz tego, ze
otrzymuja wsparcie z faktu dokonania inwestycji w SSE, beda wiaczeni
do dodatkowego systemu preferencji jest bardzo kontrowersyjne. Nalezy
sobie postawi¢ pytanie, co w takim razie z klastrami, w ktérych dziatania
beda prowadzone w nieformalny sposéb? Dobrym kierunkiem jest
stworzenie systemu akredytacji inicjatyw klastrowych oraz ewaluacji
i certyfikacji organizacji klastrowych. Jednakze, kto bedzie odpo-
wiedzialny za stworzenie tego systemu, nadzorowanie, ewaluowanie
i certyfikowanie? Odnos$nie ubiegania si¢ o dofinansowanie broker nie
moze mie¢ roli decydenta, gdyz jego rola jest wyjScie w imieniu
inicjatywy lub organizacji klastrowej, a takze nieformalnego partnerstwa
do organizacji finansujacej o dofinansowanie dziatan. Ewaluacji powinna
dokonywac instytucja udzielajaca dofinansowania, tj. UM i PARP.

'* Ministerstwo Gospodarki, op. cit., s. 6.
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Tworzac zreby nowej polityki klastrowej w oparciu o SSE, nalezy zmienié¢
sposéb myslenia. Inwestycje nie beda przyciggane do stref”, lecz do klastréw,
ktére wspiera broker klastra. Rola SSE bedzie podwdjna: po pierwsze bedzie
zarzadcg strefy, a po drugie bedzie brokerem klastra. W obu przypadkach SSE
bedzie tak jak do tej pory wystepowaé w podwdjnej roli, reprezentujac interesy
przedsigbiorcéw i panstwa polskiego.

Na podstawie powyzszych zatozen, w dalszej czgsci zostanie przedstawiona
analiza podmiotéw powigzanych z koncepcja brokera klastra oraz zostanie
podjeta préba przedstawienia czynnikéw konstytuujacych rolg brokera klastra
i zakresu jego odpowiedzialno$ci oraz zakresu dziatalnosci.

4. Chaos kompetencyjny instytucji wspierajacych klastry

Obecnie obok instytucji naukowych oraz firm konsultingowych w proces
tworzenia i wspomagania klasteringu sg wiaczone:

¢ Urzedy Marszatkowskie (UM),

e Agencja Rozwoju Przemystu (ARP),

® Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP),

¢ Krajowa Informacja Gospodarcza (KIG),

® Specjalne Strefy Ekonomiczne (SSE).

Zaréwno Urzedy Marszatkowskie jak i PARP od wielu lat, rozdzielajac
srodki pomocowe, aktywnie uczestnicza w dzialaniach majacych na celu
utworzenie jak najwickszej iloéci inicjatyw klastrowych w Polsce (w przypadku
tych instytucji nie liczy si¢ jakos¢ tylko ilo$¢).

Kazda z powyzszych instytucji ma mniejsze lub wigksze do$§wiadczenie
w klasteringu, bedac inicjatorem, zapewniajac $rodki, szkolenia, badz wpierajac
inicjatywy klastrowe. PARP finansuje, UM finansuje i ,tworzy” klastry, KIG
szkoli, ARP udziela wsparcia MSP, a SSE wspéipracuje w ramach strefy
z przedsigbiorcami, uniwersytetami i samorzadem.

Kazdy z tych podmiotéw méglby by¢ namaszczony do przejecia centralnej
roli w polityce klastrowej jaka miatby broker klastra. Dlaczego wigc, Minister
Gospodarki zaproponowal, aby rola brokera klastra zostata przejeta przez SSE?

" W przypadku zmiany dziatalnosci SSE w kierunku klasteringu, przedsiebiorstwa,
ktére zechca zainwestowa¢ na terenie SSE i spelnia wymogi do uzyskania pomocy
publicznej, dalej beda otrzymywaé dodatkowe wsparcie zgodnie z dotychczasowa
polityka wspierania rozwoju regionalnego. Wartoscia dodang bedzie obecno$¢ klastra,
marki regionalnej i marki klastra oraz szerszej wspotpracy aktoréw w ramach
koopertycji.
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4.1. Rola ministerstw

Ministerstwo Gospodarki zainicjowalo stworzenie krajowej polityki
klastrowej opartej na idei brokera klastra. Jednakze, ze wzgledu na specyficzny
zakres dziatalno$ci brokera klastra, ktéry bedzie pracowat na rzecz i w imieniu,
nie tylko przedsigbiorcéw, ale takze uniwersytetow, instytucji B+R oraz
lokalnego i regionalnego samorzadu, do procesu tworzenia polityki klastrowej
powinni zosta¢ zaproszeni przedstawiciele Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
oraz Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Wszystkie te ministerstwa
w pewnym zakresie swojej dziatalno$ci sa odpowiedzialne za aktoréw klastrow.
Gdyby pomina¢ jedno z nich w procesie ksztaltowania polityki klastrowe;j,
utracitoby si¢ sit¢ jaka wynika z synergii, ktéra bylaby sita napedowa $migta
potrdjnej heliksy. Klaster jest zjawiskiem regionalnym, dotyczacym zaréwno
politykdéw, Swiata nauki, jak i przedsigbiorcow. Kazde z tych ministerstw,
poprzez dziatanie odgérne na podmioty, ktérych dziatalno$¢ nadzoruje,
moégltby przyczyni¢ si¢ do poprawy nastawienia aktoréw do wspoéldziatania
w ramach inicjatyw klastrowych oraz umocowac i wzmocni¢ swoim autorytetem
dzialalno$¢ brokera klastra. Zatem wskazane byloby, aby oprécz przedstawicieli
MG, w tworzenie polityki brokera klastra byli takze zaangazowani przed-
stawiciele MRR i MNiSW.

4.2. Urzad Marszatkowski

Urzedy Marszatkowskie wpieraja inicjatywy klastrowe w ramach Regio-
nalnego Programu Operacyjnego. Pomimo $rodkéw finansowych i zasobow
ludzkich jakimi dysponujag Urzedy Marszalkowskie, paradoksalnie nie sa one
organizacjami, ktére istotnie przyczynity si¢ do rozwoju klasteringu w Polsce.
Brak skoordynowanego dziatania i nastawienie tylko na tworzenie jak naj-
wigkszej iloSci inicjatyw klastrowych spowodowato, ze w inicjatywy klastrowe
powotywane przy wsparciu UM po zaabsorbowaniu $rodkéw pomocowych
zamieraly i nie przeksztalcaty si¢ w trwate organizacje klastrowe'®. Przyktadowo,
pomimo ogromnego szumu medialnego i szeroko publikowanych informacji
o ilosci powotanych inicjatyw klastrowych w wojewddztwie 16dzkim nie
istnieje zadna w pelni wyksztalcona organizacja klastrowa. Klastry cechuje
niski poziom wspélpracy, zaréwno ze strefg nauki czy administracji, jak
i pomigdzy soba. Przektada to si¢ na niska konkurencyjno$¢ firm regionu oraz
niski poziom ich innowacyjnosci, co jest szczegdlnie niepokojace w branzach

' Patrz: PAG Uniconsult, Raport koricowy — Badanie Ocena funkcjonowania klastréw
wojewddztwa todzkiego — studia przypadkow w kontekscie realizacji RPO WL, Warszawa
2009.
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uznanych za strategiczne. Istniejgce inicjatywy klastrowe nie sa z kolei w pelni
efektywne, zwlaszcza, ze ich formowanie czesto odbywa si¢ odgérnie'’. Powstaje
tutaj widoczny paradoks. Z jednej strony promuje si¢ inicjatywy oddolne, a z
drugiej strony politycy, dzialajagc na rzecz swoich doraznych intereséw, daza
do inicjowania klastréw, aby uzyska¢ troch¢ szumu medialnego, tak jak to
bylo w przypadku Klastra Medialnego i nie sg zainteresowani wspotpraca
z powstatymi organizacjami po zakonczeniu okresu finansowania. Wsréd wielu
inicjatyw byly inicjatywy, ktére rzeczywiscie powstaly, majac wyrazne cele
i pomyst na ich realizacj¢, lecz problemem stawato si¢ finansowanie i brak
zainteresowania ze strony samorzadowej oraz uczelni. Wobec czego inicjatywy
wchodzity w stan uspienia.

4.2.1. Realizacja projektu systemowego na rzecz klasteringu

Przyktadem préby zmiany regionalnej polityki klastrowej oraz uzdrowienia
sytuacji moze by¢ zorganizowanie biura wspierajacego dzialania klastrowe.
Wedlug Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa t.odzkiego kluczowym punktem
wspierania klastrow ma sta¢ si¢ realizacja projektu systemowego ,,Regionalne
Biuro Klastra” przewidzianego na 2011 r."®

Powotanie biura ma na celu stworzenie zaplecza administracyjnego
dla inicjatyw klastrowych oraz skupienie si¢ na pozyskaniu odpowiedniego
know-how, przygotowaniu szkolen i wyksztalcenie w ramach zespotu projekto-
wego grupy regionalnych specjalistow w tematyce klasteringu. Jednakze
wsparcie, ktére oferuje UM jest tylko ersatzem i1 w dluzszej perspektywie
nie spowoduje wyksztalcenia relacji pomi¢dzy aktorami klastra. Klaster to nie
podmioty znajdujgce si¢ w nim, a powigzania formalne i nieformalne, ktére
powoduja, ze w klastrze nast¢puje transfer wiedzy, innowacji i wzmocnienie
kapitatu ludzkiego. Urzedy Marszatkowskie nie s3 ciatem nadrzegdnym wobec
klastrow. UM, bedac aktorem klastra, jest zarazem jedna z trzech sit tworzacych
przewage konkurencyjng regionu.

Inng kwestig jest to, ze projekt biura czeka na realizacje, a jego wykonanie
jest zalezne od tego jakie podejscie do przygotowanej strategii bedzie miata
nowa ekipa polityczna. Zakladajac, Zze broker klastra dziatajac na rzecz klastréw
w szerokim sensie, bedzie potrzebowal wsparcia ze strony samorzadu
regionalnego przy drobnej modyfikacji tego pomyslu, mozna zalozy¢, ze
owo biuro bedzie albo wspoéldziatatlo z brokerem klastra, albo stanie si¢
swoistg instytucja wspierajaca dzialalno§¢ brokera pod wzgledem pozyskiwania
i finansowania dziatalnosci biezacej i rozliczania projektow. Zwazywszy na skale
projektu, takie wsparcie moze okazac si¢ nieodzowne.

7" Siekiera L., Klastry, w: Innowacje 2010, red. Nowak P., £.6dz 2010, s. 38.
8 Ibidem, s. 38.
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Urzedy Marszatkowskie w ramach RPO dysponuja ogromnymi $rodkami
pomocowymi, ktére moga trafi¢ do inicjatyw klastrowych, ale takze do
istniejgcych organizacji klastrowych nie na biezaca dzialalno$¢ organizacji, lecz
na realizacj¢ migkkich i twardych projektéw. Wprowadzenie do systemu
dystrybucji pomocy brokera, ktéry bedzie gwarantem prawidtowego i celowego
wykorzystania Srodkéw pieni¢znych, a takze przyjecie przez UM i1 PARP
roli gwaranta prawidlowego rozliczenia pomocy, moze przyczyni¢ si¢ do
wzmocnienia absorpcji srodkéw z RPO.

4.2.2. Dzialania na rzecz managera organizacji klastrowych

Ciekawa inicjatywa jest inicjatywa Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Slaskiego oraz Wydziatu Organizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej
powotlujaca do istnienia Podyplomowe studia brokera sieci. Podstawowym
celem studiéw jest zbudowanie interdyscyplinarnych kompetencji uczestnikéw
proces6w innowacyjnych w $rodowisku biznesowym, samorzadowym i nauko-
wym'®. Studia podyplomowe zostaly skierowane do pracownikéw instytucji
otoczenia biznesu, pracownikéw przedsi¢biorstw odpowiedzialnych za rozwdj
innowacji, poszukiwanie partneréw biznesowych, pracownikéw naukowych,
jednostek badawczo-rozwojowych odpowiedzialnych za wspdlpracg z przemy-
stem, pracownikéw jednostek samorzadowych, pracownikéw o$rodkéw innowa-
cyjnych (parkéw technologicznych, inkubatoréw). Jest to jedna z dobrych inicjatyw,
ktéra dopasowuje profil szkolnictwa do potrzeb rynkowych.

Wobec powyzszego w niedlugim czasie pojawig si¢ dyplomowani spe-
cjalisci, ktérzy beda mieli odpowiednie kompetencje do zarzadzania inicja-
tywami klastrowymi, a nastgpnie organizacjami dzialajagcymi w klastrach lub
bedg dziatali z ramienia brokera klastra jako managerowie klastra (klastréw).

4.2.3. Podatnos¢ UM na sytuacje polityczng

W przypadku powierzenia UM roli brokera klastra, problemem bytaby takze
podwdjna rola jaka UM mialby sprawowac. Z jednej strony dziatatby na rzecz
przedsigbiorcéw, ktére jak wczesniej zostato to wskazane, nie maja zbyt duzego
zaufania do wiladzy, a z drugiej strony bylby przedstawicielem samorzadu
podatnego na zmian¢ uktadéw politycznych. Broker klastra musi by¢ odizolo-
wany od biezacej polityki i nie powinien by¢ sterowany przez politykow.
Zwazywszy na ten fakt, Urzad Marszatkowski nie jest instytucja, ktéra zapewni
taka stabilno$¢ procesow i niezalezno$¢ od systemu politycznego.

Urzedy Marszatkowskie maja ograniczony zakres dziatania tylko do woje-
wodztwa ktére reprezentujg. Immanentng cechg klastréw jest nie poddawanie si¢

' Patrz: http://www.citt.polsl.pl/SPD_Broker_sieci Aktualizacja 2010-11-11.
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klasyfikacji geograficznej. Klastry sg koncentracja przestrzenng, ktéra nie jest
ograniczona granicami terytorialnymi. Klaster jest zjawiskiem regionalnym.
A region wymyka si¢ wszystkim podziatom administracyjnym. Klastry moga by¢
zlokalizowane w obrebie jednego wojewddztwa, ale takze koncentracja aktoréw
klastra moze by¢ na poziomie wielu jednostek terytorialnych. W UE istnieje teraz
tendencja do formowania ponadregionalnych multiklastréw, w skiad ktérych
wchodza mniejsze organizacje klastrowe. Dziatanie to ma na celu transfer
wiedzy, innowacji i kapitatu ludzkiego pomigdzy regionami.

4.3. Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczos$ci

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) jest agencja rzagdowa
podlegajaca ministrowi gospodarki. Zadaniem PARP jest zarzadzanie fundu-
szami z budzetu panstwa i Unii Europejskiej, przeznaczonymi na wspieranie
przedsigbiorczosci i innowacyjnosci oraz rozwdj zasobow ludzkich. Celem
dziatania PARP jest realizacja programéw rozwoju gospodarki wspierajacych
dzialalno§¢ innowacyjng i badawcza matych i srednich przedsigbiorstw (MSP),
rozwdj regionalny, wzrost eksportu, rozwdj zasobéw ludzkich oraz wykorzy-
stywanie nowych technologii. Zgodnie z zasadg Think Small First pod hastem
,,MSP przede wszystkim” wszystkie dziatania PARP sa realizowane z ukierun-
kowaniem na potrzeby sektora MSP.

PARP jest agencja powotang do celéw wspierania przedsigbiorczosci MSP.
Zasieg dziatalnosci tej agencji to obszar calej Polski. Pomimo realizowania
ogromnej iloSci na rzecz MSP, PARP nie jest organizacja zdolna do dziatania
na plaszczyZznie operacyjnej w regionie poniewaz po pierwsze nie posiada
odpowiednich struktur terenowych, a po drugie nie ma do§wiadczenia w zakresie
rozwijania powigzan sieciowych.

Pomimo Zze PARP poprzez finansowanie uczestniczyta w wielu projektach
zwigzanych ze wspieraniem procesu klasteringu w Polsce, to nigdy nie ucze-
stniczyta w budowaniu powigzan sieciowych pomie¢dzy instytucjami B+R,
uczelniami, MSP i duzymi firmami oraz samorzadem. Finansowanie jest rodza-
jem wsparcia strategicznego, przyznawanego na podstawie zatozen przygoto-
wanych przez politykéw 1 de facto po fazie realizacji projektu PARP nie
otrzymuje zwrotnej informacji o rzeczywistych efektach udzielonego wsparcia
w dluzszym horyzoncie czasu. Aby posia$¢ wiedze o realnej sytuacji klastrow,
podobnie jak UM, zleca firmom konsultingowym tworzenie raportéw o aktualnym
stanie organizacji klastrowych. Raport powstaje, lecz instytucja zamawiajgca
ten raport nie ma wplywu na zmiang¢ polityki klastrowej, w celu uniknigcia
popetniania tych samych btedéw w przysztosci.

PARP nie moze przeja¢ funkcji brokera klastra, poniewaz ta agencja
rzagdowa jest powotana do wspierania przedsigbiorczosci w zakresie MSP.
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Natomiast klaster jest formacjg, w ktérej procesy nie tylko wykraczaja poza sferg
MSP (duze przedsi¢biorstwa), ale przede wszystkim poza sfer¢ przedsigbior-
czoS$ci (nie wszyscy aktorzy klastra sg przedsigbiorcami).

Brak znajomosci uwarunkowan lokalnych i powigzan regionalnych, a takze
brak struktury terenowej wyklucza te agencje jako podmiot, ktéry moze petnié
funkcje brokera klastra, o ile broker ma oprze¢ si¢ na istniejacej strukturze
organizacyjnej, uksztalttowanych kompetencjach i istniejacych relacjach pomiedzy
aktorami klastrow.

4.4. Istniejace organizacje klastrowe

Wobec powyzszego, pytanie jakie si¢ nasuwa, to czy projekt nowej polityki
klastrowej powinien by¢ przekazany do konsultacji spotecznych, badz wspét-
tworzony z organizacjami klastrowymi? Wprawdzie wedlug réznych Zrédet
w Polsce jest ponad sto klastrow, inicjatyw i organizacji klastrowych, to na dzien
dzisiejszy, jest niewielu partneréw do merytorycznej rozmowy. Wobec faktu,
iz w Polsce obecnie dziata jeden Srednio wyksztalcony klaster, a reszta inicjatyw
klastrowych boryka si¢ z problemami zwigzanymi z finansowaniem biezgcej
dzialalno$ci, mozna mie¢ wrazenie, ze trudno bedzie znalezé szerokie grono
partneréw do rozmowy. Jednakze w proces klasteringu w Polsce jest zaanga-
zowanych wiele oséb, ktére chcag mie¢ mozliwos¢ wspéttworzenia polityki
klastrowej i mie¢ realny wplyw na usuwanie barier, ktére si¢ pojawiaja.

Z jednej strony zainicjowanie dziatalnosci brokera klastra moze przetamac
ten impas i przenie$¢ postulaty aktor6w klastréw dotyczace zmiany zasad
wsparcia klastrow do decydentéw ksztaltujacych cele polityki klastrowej.
Natomiast z drugiej strony broker klastra moze w opinii organizacji klastrowych
przyczyni¢ si¢ do zahamowania i tak powolnego procesu tworzenia polskich
klastrow.

W spoleczenstwie obywatelskim, kazdy podmiot musi mie¢ mozliwosé
wygtoszenia swojej opinii, a panstwo jej uwzglednienia. Zatem przy tworzeniu
polityki klastrowej warto przystucha¢ si¢ temu, co méwig podmioty, ktére ta
polityka ma wspomagac.

4.5. Agencja Rozwoju Przemystu

Agencja Rozwoju Przemyshu® jest specyficzna organizacja z jednej strony
wykonujaca zadania wynikajagce z funkcji agendy rzadowej, z drugiej za$
prowadzaca czysto komercyjna dzialalno$¢ jako spotka prawa handlowego.
Nadrzednym celem ARP jest stymulowanie wzrostu konkurencyjnosci przed-

0 Patrz: http://www.parp.gov.pl Aktualizacja 2010-11-11.
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siebiorcow oraz wzrost warto$ci poprzez optymalne wykorzystanie posiadanego
potencjatlu poprzez:

e Planowe pozyskiwanie i zarzgdzanie aktywami rzeczowymi w celu
poprawy efektywnosci i jakosci gospodarowania.

e Udzielanie pomocy publicznej przedsigbiorcom w celu restrukturyzacji
przywracajacej w Sredniookresowej perspektywie czasowej, w sposob
trwaty, zdolnos$¢ do konkurowania na rynku.

e Aktywna restrukturyzacje spétek z wykorzystaniem $rodkéw wiasnych
oraz udziatu w procesach prywatyzacyjnych na zlecenie Skarbu Panstwa.

o Swiadczenie komercyjnych ustug finansowych na rzecz przedsiebiorcow
realizujgcych proinnowacyjne przedsigwzigcia w sposéb zapewniajacy
ZWrot Z inwestycji.

e Rozszerzenie i zagospodarowanie obszar6w inwestycyjnych, w tym
specjalnych stref ekonomicznych oraz wsparcie instytucjonalne w celu
stymulowania rozwoju regionéw.

W odniesieniu do trzech SSE role zarzadzajacego petnig agencje: oddziaty
regionalne Agencji Rozwoju Przemystu S.A. w przypadku SSE Euro-Park Mielec
i Tarnobrzeskiej SSE oraz Pomorska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. —
w przypadku Stupskiej SSE.

Agencja Rozwoju Przemyshu wystepuje w potrdjnej roli:

1 — agencji rzadowej udzielajacej wsparcia MSP,
2 — zarzadzajacej strefg oraz
3 — czlonka organizacji klastrowej dzialajacej na obszarze strefy (np. Tarnowski

Klaster Przemystowy S.A.),
tak wiec posiada odpowiednie doswiadczenie oraz zrozumienie procesu
klasteringu i1 jego probleméw. Jednakze, tak jak i w przypadku pozostatych
agencji, aktorzy klastra moga nie chcie¢ wspdtpracowac z agencja rzadowa, ktéra
zostala powolana do wspierania przedsigbiorcOw i jest nastawiona takze na
prowadzenie dzialalno$Sci gospodarczej zorientowanej na zysk, co przeszkadza,
jesli ARP chcialaby wystapi¢ samodzielnie o dofinansowanie np. w ramach
dziatania 5.2. O ile mozna wskaza¢ na neutralno§¢ ARP jako podmiotu zarza-
dzajacego SSE w trzech SSE, to w skali kraju, ARP realizuje dziatania
nastawione na przedsigbiorcéw. Podstawowym pytaniem rodzacym si¢ w kon-
tekScie brokera klastra i SSE jest powiazanie dziatalnosci tych dwdch agencji
w roli brokera klastra?

4.6. Krajowa Izba Gospodarcza

Krajowa Izba Gospodarcza realizuje projekt KIGNET Innowacje — izbowy
system wsparcia innowacyjnosci przedsigbiorstw, wspoifinansowany przez
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Uni¢ Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Dziatanie 5.2: Wspieranie
instytucji otoczenia biznesu $wiadczacych ustugi proinnowacyjne oraz ich
sieci o znaczeniu ponadregionalnym®. W ramach projektu KIGNET Innowacje
przedsigbiorstwa moga pozyska¢ bezptatnie uslugi doradztwa o charakterze
proinnowacyjnym, zwigzane z wdrazaniem innowacji w firmie, w zakresie
objetym celami projektu. Ustlugi te $wiadczone sg przez doradcéw i konsultantéw
zatrudnionych w organizacjach tworzacych sie¢ KIGNET Innowacje, w ramach
pomocy publicznej de minimis (do 200 tys. euro przez 3 lata dla firmy). Wsrdd
tych ustug jest doradztwo zwigzane z inicjowaniem i zarzadzaniem klastrami
realizowane przez Wielkopolska Izbe Przemystowo-Handlowa. Oprécz tych
dziatah planowane jest ogloszenie przetargu na:

e opracowanie przewodnika dobrych praktyk i wzorcéw klasteringu,

e opracowanie narzedzi dla benchmarkingu inicjatyw klastrowych,

® podejmowanie inicjatyw tworzacych mozliwosci biznesowe dla firm

dziatajacych w klastrach we wspétpracy z innymi klastrami,

® Swiadczenie ustug doradczych dla firm w obszarze inicjatyw klastro-

wych np. w zakresie inicjowania klastra, organizacji, finansowania itp.

Niestety sytuacja znamienng dla systeméw wsparcia klastréw jest nasta-
wienie si¢ na wpieranie tylko przedsigbiorcow i nie wilaczanie w klastering
pozostatych aktoréw.

KIG planuje takze utworzenie na bazie sieci KIGNET izbowej sieci wsparcia
wspotpracy, zarzadzania i promocji klastréw: Izbowa Sie¢ Klastréw. W tym roku
planowane jest ogloszenie przetargu na wykonanie projektu. Jednakze nie jest
dostepna informacja na jakich zasadach ma dziata¢ Izbowa Sie¢ Klastréw.

Dziatalnos¢ KIG wobec nowej koncepcji klastra dubluje zadania brokera
i nie ma potrzeby, aby agencja ta prowadzila dzialalno$¢ operacyjna na rzecz
klastrow.

4.7. Opracowanie polityki przez jedng instytucje

Istotnym zagrozeniem dla tworzenia przysziej polityki klastrowej moze jest
powierzenie PARP jako instytucji Zywotnie zainteresowanej w utrzymaniu
status quo, roli przygotowania przetargu na polityke klastrowa™. Chociazby ze
wzgledu na wymagane wadium, zabezpieczenia i wcze$niejsze do§wiadczenia
w podobnych projektach warunki przetargu wykluczaja wiele podmiotéw, ktére
moglyby wnies¢ wiele nowego do polskiej polityki klastrowej. W konsekwencji
opracowywaniem polityki zajmg si¢ ponownie konsultanci.

! Patrz: http://www.kig.pl Aktualizacja 2010-11-11.
% Patrz: http://bip.parp.gov.pl/index/more/16040 Aktualizacja 2010-11-11.
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Niestety gtéwnym grzechem zlecajacych opracowania firmom konsul-
tingowym jest przekazywanie wykonujacym opracowania przestanek co do
konkluzji zawartych w raporcie. Przeciwko powierzeniu tworzenia zarysOw
polityki klastrowej firmom konsultingowym przemawia takze fakt, iz w dotych-
czasowe] historii préb usystematyzowania zr¢béw polityki klastrowej, firmy
konsultingowe probowaly przenosi¢ jeden do jednego elementy polityk
klastrowych wypracowanych przez kraje, ktére posiadajg catkowicie rdézne
podstawy spoteczne (np. brak zasztosci ustroju i mentalnosci socjalistycznej)
oraz gospodarcze (stabilne dystrykty przemyslowe i wieloletnie powigzania
sieciowe i kooperacyjne). Ogromna ilo$¢ takich publikacji zostata wydana przy
wsparciu PARP. Jednakze w tym miejscu nalezy wskaza¢ na fakt, iz wiele z tych
publikacji opisywato, albo obecny stan polskiego klasteringu bez wskazywania
na mozliwe przyszie dziatania, albo byto kompilacja zagranicznych publikacji
bez uwzgledniania polskiej uwarunkowan klasteringu.

Tworzac zalozenia polityki klastrowej dla Polski, Ministerstwo Gospodarki
wskazato, Ze jednym z najwazniejszych jest postulat utworzenia grupy ekspertow
pracujacych nad rozwigzaniami systemowymi i instrumentami w tej dziedzinie®.
W przypadku tak istotnego projektu, ktérego rezultaty beda miaty realny wplyw
na rozwdj klastréw w Polsce, wskazane byloby, aby opracowanie zatozen
polityki klastrowej, aktéw prawnych (bowiem istnieje realna potrzeba, aby
klaster zafunkcjonowat w przestrzeni prawnej dostosowanej do nowych stan-
dardéw) oraz sposobu mierzenia rezultatow klasteringu, powierzy¢ zespotowi
ekspertéw, ztozonego z: animatoréw klastréw znajacych od podszewki problemy
polskich klastréw, naukowcéw specjalizujacych si¢ w tematyce sieci oraz
specjalistow dzialajagcych w ramach UM, PARP, ARP i SSE.

4.8. Aktywni uczestnicy polityki klastrowej

Jak to zostalo ukazane powyzej proces klasteringu w Polsce pada ofiara
rozproszenia kompetencyjnego. Nalezatoby, zanim zostanie przypisana rola
brokera SSE, przygotowal przejrzysty zakres kompetencji poszczegdlnych
organizacji. Propozycja zostala przedstawiona w tabeli 4. Kazda z organizacji,
ktéra posiada juz przypisane kompetencje w procesie klasteringu nie bedzie
chciata si¢ zrzec tych zadan na rzecz nowej organizacji brokera klastra.
Wiadomo, ze w procesie ksztaltowania polityki klastrowej zwlaszcza agencje
rzagdowe beda chciaty utrzymac status quo, aby nie utraci¢ realnej strefy wpltywu
na procesy aglomeracji w regionie, a zwtaszcza $rodkéw finansowych jakimi
dysponuja. Zatem bardzo istotne jest, aby okreslajac kompetencje, nie tylko

* Ministerstwo Gospodarki, Kierunki i polityka rozwoju klastréw w Polsce — materiat
informacyjny Ministerstwa Gospodarki, Warszawa 2010, s. 7.
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wshluchiwaé sie w argumenty urzednikéw, ale pozwoli¢ dojs¢ do glosu pozo-
statym uczestnikom procesu klasteringu, a zwlaszcza aktorom klastréw, ktérych
ta sprawa najbardziej dotyczy. Aby wzmocni¢ ten glos, powotanie brokera
klastra wydaje si¢ by¢ niezbednym narzedziem wspierania polityki klastrowe;.

Tabela 4. Kompetencje podmiotéw w polityce klastrowe;j

Polityka Poziom Instytucja / organizacja / Rola
klastrowa aktor
Krajowy | Ministerstwo Gospodarki Konstytuowanie polityki

klastrowej

Ministerstwo Rozwoju Konstytuowanie polityki

Regionalnego klastrowej

Ministerstwo Nauki Konstytuowanie polityki

i Szkolnictwa Wyzszego klastrowej

PARP Finansowanie

GUS Analiza i opracowywanie
statystyki

PALIZ Przygotowanie informacji

KIG dla inwestoréw krajowych
i zagranicznych

Regionalny | Urzad Marszatkowski Finansowanie

Organizacje klastrowe Inicjatorzy inicjatyw

(aktorzy klastra) klastrowych, dziatalnos¢
operacyjna

Nieformalne inicjatywy Inicjatorzy inicjatyw
klastrowych

Broker klastra Inicjator, koordynator,

(SSE, ARP) facylitator, sprawozdawca

Zrodto: opracowanie wiasne.

Zakres kompetencji przedstawiony w tabeli 4 stanowi dobrg podstawe do
przygotowania mapy kompetencji poszczegdlnych organizacji, przedsigbiorstw,
instytucji i uczelni w ramach potrdjnej heliksy. Interakcje pomig¢dzy brokerem
a poszczegllnymi organizacjami mozna przedstawi¢ w formie diamentu,
ukazujacego powigzania pomiedzy rzadem, samorzadem, uczelniami i osrodkami
badawczymi oraz przedsi¢biorstwami. Broker, poruszajac si¢ po wewngtrznej
strukturze diamentu, jest w stanie doprowadzi¢ do powstania sieci wspolpracy
pomiedzy aktorami klastra, a takze organizacjami, instytucjami naukowymi
1 przedsicbiorstwami, przenoszgc swoje dzialania na wyzsze poziomy geogra-
ficzne w ramach wspdlpracy z innymi brokerami oraz organizacjami zrzesza-
jacymi organizacje na platformie migdzynarodowe;.
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A

Polityka
klastrowa‘
A —
Informacia Finansowanie,

Sai d St i
~ 4 Broker g-cg
Potréjna @

Nauka heliksa Zzedsigbior Aktorzy

Rys. 2. Diament brokera klastra

Klaster

MG | Ministrostwo MRR | Ministerstwo Rozwoju | MNiSW | Ministerstwo Nauki
Gospodarki Regionalnego i Szkolnictwa Wyzszego
GUS | Gtowny Urzad PAIIZ | Polska Agencja KIG Krajowa Izba Gospodarcza
Statystyczny Informacji i Inwestycji
Zagranicznych
SSE | Specjalna Strefa | MSP | Male i §rednie Mikro | Mikroprzedsigbiorstwa
Ekonomiczna Przedsigbiorstwa
UG | Urzad Gminy Miasto | Urzad Miasta UM Urzad Marszatkowski
SW | Szkoly wyzsze SP Szkoty profilowane B+R Badania i rozwoj
(zawodowe)

Zrodto: opracowanie wlasne.

Broker klastra powinien by¢ centralnym aktorem polityki klastrowej,
ktéry poprzez uzyskanie kompetencji na poziomie regionalnym oraz posiadanie
niezaleznych zrédet finansowania bedzie mial mozliwos¢ wspomagaé efekty
klasteringu i budowania sieci partnerskich bez politycznego wptywu na decyzje
operacyjne. Wszelkie dzialania operacyjne brokera klastra powinny si¢ opierac
na do$wiadczeniu i znajomoS$ci regionalnych sieci wspétpracy i powigzan
koopertycyjnych. Broker poprzez swoja niezalezno$¢ od instytucji finansujacych,
inicjatyw 1 organizacji klastrowych moze by¢ dla obu stron gwarantem rzetel-
no$ci przygotowania wnioskéw od dofinansowania, prawidlowej realizacji
dziatania oraz wilasciwego rozliczenia kosztéw i przedstawienia osiagnigtych
wynikéw. Warto zwréci¢ uwage na wlasciwe umiejscowienie niezaleznego brokera
w ramach oddziatywania potrdjnej heliksy i role jaka bedzie miat w facylitacji
pomigdzy tak réznymi podmiotami, ktérych cele nie tyle sa sprzeczne, co
nieprzystajace do siebie.
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Powyzszy rysunek moze sta¢ si¢ podstawg do zbudowania mapy powigzan
i zadan klastra. Jednakze zanim zostanie to dokonane, nalezy dopracowaé
zagadnienia zwigzane z przekazaniem odpowiednich kompetencji brokerowi
klastra i jego osadzenia w polityce klastrowej w powigzaniu z instytucjami.

4.9. Pytania konstytuujace powstanie brokera

Zanim politycy podejmg si¢ préby utworzenia polityki klastrowej opartej o
brokera klastra powinni zamkng¢ otwarte pytania konstytuujace umocowanie
SSE i instytucji powigzanych z klasteringiem w Polsce. Pytania ponizszej tabeli
zostaty pogrupowane w zaleznoSci od podleglosci przysziej organizacji,
kompetencji brokera klastra, jego finansowania, zakresu sprawozdawczosci oraz
zaleznosci wobec instytucji wspierajacych.

Tabela 5.

Pytania konstytuujace dziatalno$¢ brokera klastra

ZaKkres

Pytanie

Podleglosé¢

Ktéremu ministerstwu bedzie podlega¢ Gospodarki czy Rozwoju
Regionalnego i jaki udzial w polityce Kklastrowej bedzie
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego?

Kto bedzie cialem nadzorujgcym dziatalno$¢ brokera?

Czy brokerzy klastra bgda mieli reprezentacje centralng np.
Krajowe Biuro Brokera Klastra (instytucja nadzorujaca,
organizacja multiklastra, kontakty z organizacjami $wiatowymi,
ksztattowanie zatozen polityki regionalnej)?

Ktéra z instytucji SSE czy ARP bedzie tworzyla instytucje
brokera klastra opartg o SSE? Czy broker bedzie dziatat w dwéch
rezimach prawnych, czy tez nalezy powola¢ osobnag agencj¢ na
bazie istniejacych struktur?

Kompetencje

Jakie umocowanie prawne bedzie posiadat broker klastra? Czy
bedzie to umocowanie ustawowe, czy poprzez rozszerzenie
dotychczasowych kompetencji SSE? Czy moze forma spoétki
prawa handlowego, fundacji czy tez stowarzyszenia?

Jaki bedzie zakres dziatalnosci brokera? Tworzenie inicjatyw
i organizacji, czy wspieranie istniejacych inicjatyw klastrowych?
Wspieranie inicjatyw odgérnych czy oddolnych?

Jakie powigzanie aglomeracyjne powinien wspiera¢ broker klastra
(region, branza, sieci koncentryczne, multiklaster)?
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Czy broker bedzie facylitatorem™, koordynatorem czy organizacja
nadrzedng wobec organizacji klastrowych dazaca do powstania
multiklastra w regionie?

Czy broker begdzie dazyl do formalizowania dziatalnosci klastra,
czy bedzie takze wspierat dziatania nieformalne?

Jakie zadania powinny by¢ przeprowadzone w pierwszej
kolejnosci? Mapowanie klastréw, wspieranie istniejacych orga-
nizacji, utworzenie nowych inicjatyw klastrowych, stworzenie
World Class Clusters, szkolenia uswiadamiajace aktoréw klastrow?

Jak przeprowadzi¢ zmian¢ wizerunkowa SSE w kierunku brokera
klastra?

Finansowanie Czy powstanie centralna agencja dysponujaca finansowaniem, czy
finansowanie pozostanie w kompetencji MRR, PARP, ARP i UM?

Jakie bedg zrédta finansowania dziatalnosci operacyjnej i strate-
gicznej brokera klastra?

Jakie mechanizmy zastosowa¢, aby zapobiega¢ migkkiej korupcji*>?

Sprawozdawczo$é | Jakie nalezy przygotowywaé raporty i statystyki (rozliczanie
efektéw na bazie identycznych wskaznikéw w skali catego kraju,
benchmarking)?

Jaka instytucja bedzie odpowiedzialna za opracowywanie i publi-
kowanie sprawozdawczosci?

Instytucje Jaka bedzie rola Urzedu Marszatkowskiego, PARP oraz innych
wspierajace agencji w polityce klastrowej?

Zrodto: opracowanie wlasne.

Powyzszy katalog pytan nie jest jeszcze zamknigty i caly czas jest uzupetniany.

Aby odpowiedzie¢ na te pytania, wymagane jest skoordynowanie prac
Ministerstwa Gospodarki wraz z innymi podmiotami, ktére wspdéluczestnicza
w tworzeniu, koordynowaniu i nadzorowaniu klasteringu w Polsce i dopuszcze-
nie do glosu aktoréw klastrow.

24 Facylitacja okreslana jest jedna z metod rozwigzywania konfliktéw. Stosuje si¢ ja
w przypadku, gdy w konflikcie bierze udzial wiele stron lub dotyczy on ztozonych
probleméw oraz jesli uczestnicy majg problemy z przestrzeganiem zasad. Cecha
facylitacji jest obecnos$¢ facylitatora, czyli osoby pomagajacej w rozwigzaniu konfliktéw,
ktora jest z zasady bezstronna, a jej zadaniem jest wylacznie pilnowanie, aby nie doszto
do konfliktu i zerwania rozmoéw.

> Migkka korupcja jest okre§leniem pozwalajacym opisac sytuacje¢, w ktérej, w zamian
za spodziewane efekty, przekazuje si¢ osobom trzecim gratyfikacje w spos6b posredni
(zlecenia na wykonanie prac, oferta pracy dla krewnych etc.), w celu uzyskania
okreslonych korzys$ci materialnych lub niematerialnych.
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THE ELEMENTS OF CLUSTER POLICY BASED ON
COMPETENCIES OF CLUSTER BROKER PERFORMED
BY SPECIAL ECONOMIC ZONES

Summary

In October 2010 The Ministry of Economy announced new concept of
cluster based policy in Poland by introducing Special Economic Zones as a
cluster broker as the institution supporting growth of clustering process in
Poland. The Ministry of Economy did not specified goals of each agencies and
self-government institutions as well as the plan of implementation of the new
policy. There was only provided a concept based by Special Economic Zones.
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The first goal of this paper work is to analyze current cluster based policy in
Poland, and to show competencies of government agencies and regional self-
governments in the context of supporting clustering process. The second goal is
to evaluate the role of a cluster broker, Polish law regulations concerning broker
performed by Special Economic Zones, and its interactions with other cluster
actors in the frames of triple helix.



