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Artykut prezentuje wptyw koncepcji miedzynarodowego zaopatrzenia,
tzw. Global Sourcing na rozwdj i funkcjonowanie przedsigbiorstw.
Przedstawia najwazniejsze korzysci krotko- i dtugoterminowe, jakie ptyng
z omawianej idei po jej implementacji przez przedsigbiorstwo.

1. Wprowadzenie

Koncepcja mig¢dzynarodowego zaopatrzenia, tzw. Global Sourcing ma
wiekowg historie. Juz w starozytnosci handlarze przy pomocy statkéw lub
zwierzat podrézowali do daleko odlegtych krajow, aby tam taniej kupowac oraz
by regiony te staty si¢ dla nich nowymi rynkami zbytu. Takg polityke prowadzili
w III w. p.n.e. Sumerowie z Egipcjanami oraz Syryjczycy z mieszkancami
Azji Mniejszej [3, s. 35]. Celem idei byt handel wymienny — z jednej strony
zakup potrzebnych débr od innych handlarzy, a z drugiej strony sprzedaz swoich
wlasnych wyrobdw.

Od tego okresu do czas6w wspoélczesnych rola i znaczenie $§wiatowych
zakupéw ulegly licznym przemianom. Préby, ktére mialy najwigkszy wplyw
na obecng pozycj¢ tego rodzaju zaopatrzenia, dokonywaly si¢ w latach
siedemdziesiatych. Juz wtedy migdzynarodowe koncerny prébowaty produkowac
pojedyncze elementy/wyroby w réznych czeSciach Swiata. Starano si¢ przy tym
o polaczenie mato kosztownej sity roboczej, tanich surowcéw i komponentéw,
nielicznych wymagan co do ochrony S$rodowiska, liberalnego prawa pracy,
dobrego i1 tatwego wejScia na rynek kapitatlowy oraz niskich obcigzen
podatkowych. Taka koncepcje okre§lono mianem ,,Global Sourcing™’ [4, s. 17].

W jednym z uje¢ Global Sourcing oznacza efektywne korzystanie
z globalnych zasobéw naturalnych [2, s. 34]. Definicja ta wskazuje, ze powinno
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si¢ kupowac tanie surowce, produkowa¢ w krajach z niskim poziomem ptac oraz
sprzedawac¢ na atrakcyjnych rynkach.

Dla wickszoS$ci badaczy Global Sourcing oznacza mi¢dzynarodowe lub
swiatowe zakupy. Nie nalezy ich jednak rozumie¢ w znaczeniu operacyjnym
[1,s. 59], lecz jako czynnik, ktéry odgrywa role¢ strategiczna, wywierajaca
zawsze wigkszy wplyw na zdolnosci do konkurowania i znaczenie
przedsigbiorstwa [4, s. 19].

W miejscu tym nalezy réwniez podkresli¢, ze Global Sourcing oznacza
wigcej niz tylko proste nakierowywanie rynkoéw zaopatrzeniowych na
nowe kraje. Strategicznie, Swiatowe zakupy nie ograniczaja si¢ jedynie do
zabezpieczenia zaopatrzenia w niezbedne produkty i ustugi. Znajomosé
zagranicznych rynkéw 1 dostawcow pozwala zaplanowa¢ we wlasciwym
momencie przyszlty rozwdj i czerpa¢ z niego korzySci. Chodzi tu o strategie,
ktéra tworzy dla przedsigbiorstwa dlugoterminowy zwiazek zakupéw
z najlepszymi dostawcami [3, s. 35]. Przedsi¢biorstwo musi zatem przyjacé
Global Sourcing za strategiczng szansg.

Celem opracowania jest identyfikacja najwazniejszych korzysci jakie
ptyna z migdzynarodowego zaopatrzenia dokonywanego przez polskich
przedsigbiorcéw. Zalety te wplywaja bezposrednio na funkcjonowanie
przedsigbiorstw i ich konkurencyjnos¢.

2. Korzysci plynace z miedzynarodowego zaopatrzenia

Istnieje wiele dowoddéw, ktére potwierdzaja, ze praktykowane Swiatowe
zakupy pozwalaja otwiera¢ potencjaly dochodéw i zabezpiecza¢ dlugoterminowe
zdolnosci do konkurowania. Do podstawowych korzysci, ktére osigga
przedsigbiorstwo w wyniku wdrozenia omawianej koncepcji naleza:

— redukcja kosztéw wytworzenia produktu,

— poprawa jakosci produktu finalnego,

— uzyskanie lepszej pozycji negocjacyjnej z istniejagcymi dostawcami,
— dywersyfikacja ryzyka zwigzanego z zaopatrzeniem,

— mozliwo$¢ wejScia na nowe rynki zbytu,

— uzyskanie wigkszej pewnos$ci zaopatrzenia.

Wyniki najnowszych badah potwierdzaja wystgpowanie powyzszych
korzysci. Badania byty przeprowadzone w latach 2010/11 na grupie
50 przedsigbiorstw, przy wykorzystaniu ankiety kwestionariuszowe;.
Przedsigbiorstwa bioragce udzial w badaniu zostalty wybrane w sposéb celowy.
Skoncentrowano si¢ na tych, ktére zaopatrujg si¢ na migdzynarodowych
rynkach, posiadaja sprawdzonych i zaufanych zagranicznych dostawcéw oraz
wykorzystuja liczne zalety koncepcji Global Sourcing. Jako obszar przestrzenny
badan wyznaczono wojewddztwo tédzkie.
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Badania empiryczne objety miedzy innymi identyfikacj¢ korzySci
natychmiastowych i dlugoterminowych, ktére zostaly osiagniete w wyniku
miedzynarodowego zaopatrzenia.

Badane firmy ocenily osiagnicte korzysci dla dziatan zleconych zagranica
(w ramach idei Global Sourcing) na poziomie dobrym (w pigciostopniowej skali
ocen, gdzie cyfra 5 oznacza poziom bardzo zadowalajacy), (tabela 1). Tylko dwie
firmy uznaty osiagni¢te zyski za mato zadowalajace.

Tabela 1. Ocena korzysci osiagnigtych w ramach globalnego zaopatrzenia, wzgledem
liczby wskazan

Suma

Ocena D M S koncowa Frakcja
2 — mato zadowalajaca 1 1 2 0,04

3 — $rednio zadowalajaca 4 6 2 12 0,24

4 — zadowalajaca 3 11 7 21 0,44

5 — bardzo zadowalajaca 2 7 0,14
Brak oceny 3 7 0,14
Suma koncowa 11 23 15 49 1

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wlasnych.

Wartym uwagi jest fakt, ze mate i $rednie firmy znacznie silniej ocenity
osiggnicte korzysci niz firmy duze (rys. 1). Ogélnie potowa z 86% wszystkich
badanych firm ocenita osiagnig¢te korzySci na 4 1 wyzej, czyli na poziomie
zadowalajacym.

duze firrmy

srednie firmy
4,00

Powszechnosc

mate firrmy m Mediana
4,00

firmy ogotem
W OF 4,00

o 1 2 3 a 5

Rys. 1. Ocena korzysci osiggnigtych w ramach globalnego zaopatrzenia
wzgledem sity wskazan
Zrodto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Jak wynika z analizy badan, najwicksza liczba przedsigbiorcéw ocenita
efekty swojej wspélpracy 2z zagranicznymi dostawcami na poziomie
zadowalajacym (frakcja 0,68), (tabela 2). Ocena ta dominuje we wszystkich
trzech wielko$ciach organizacji. Zadna z badanych firm nie wskazata poziomu
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1 1 2, czyli tych najmniej korzystnych. Wynika z tego, ze badane
przedsigbiorstwa sa usatysfakcjonowane wspdlpraca ze swoimi migdzy-
narodowymi kooperantami.

Tabela 2. Ocena efektéw wspolpracy z zagranicznymi dostawcami

Suma
Ocena D M S koncowa Frakcja
3 — $rednio zadowalajgca |2 2 1 5 0,10
4 — zadowalajaca 7 19 7 33 0,68
5 —bardzo zadowalajaca 4 5 0,10
Brak oceny 2 1 3 6 0,12
Suma koncowa 11 23 15 49 1

Zrédto: opracowanie na podstawie badarn wlasnych.

Do najwazniejszych 1 najczesciej wskazywanych KkorzySci natych-
miastowych, ktére przyniosto globalne zaopatrzenie naleza: redukcja kosztow,
wigksza pewnos$¢ zaopatrzenia, mozliwo$¢ nawigzania wspélpracy z ré6znymi
dostawcami. Korzysci te wskazalo od 82 do 84% respondentéw, uznajac je
za wazne 1 bardzo wazne (mediana réwna 4). Korzys¢: eliminacje potrzeb
inwestycyjnych wskazalo 67% firm, ale dla potowy z nich okazala si¢ ona
by¢ czynnikiem bardzo stabym (mediana réwna 2). Najstabsza i najrzadziej
wskazywana korzyS$cig natychmiastowa jest redukcja zatrudnienia, wskazana
przez niespetna 49% badanych przedsigbiorstw i uznana za nieistotng (mediana
réwna 1,5), (rys. 2).

83,67%

wigksza pewnosé zaopatrzenia

redukcja kos7téw

mozliwosc nawigzania wspotpracy z roznymi
dostawcami
Powszechnosc

koncentracja na kluczowej dziatalnosci 4,00 m Mediana

eliminacja potrzeb inwestycyjnych

redukcja zatrudnienia

Rys. 2. Korzysci natychmiastowe osiagni¢te w wyniku globalnego zaopatrzenia
Zrodto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Redukcja  kosztéw jest najwazniejsza 1 najczgstsza  korzyScia
natychmiastowa ptynaca z Global Sourcing. Jak wynika z analizy badan
najwicksza liczba respondentéw wskazata, ze dzigki wprowadzeniu
miedzynarodowego zaopatrzenia koszty zmniejszyly si¢ o 10-20%. W przypadku
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pieciu badanych firm koszty zmniejszyly si¢ o 30% 1 wigcej, przy czym
maksymalna redukcja wyniosta 45%. Zysk ten osiagneta jedna, mata firma
(tabela 3).

Tabela 3. Procentowe zmniejszenie kosztéw w wyniku wprowadzenia Global Sourcing

Suma

Zmniejszenie D M S koncowa | Frakcja
<5% 0 1 1 2 0,04
5-9% 1 0 1 2 0,04
10-14% 1 3 2 6 0,12
15-20% 3 3 4 10 0,20
21-29% 0 1 0 1 0,02

> 29% 0 4 1 5 0,10
Brak danych 6 11 6 23 0,48
Suma koncowa 11 23 15 49 1

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wlasnych.

W odréznieniu od najwazniejszej korzy$ci natychmiastowej: redukcji
kosztoéw, korzys$cig najstabsza i najrzadziej wskazywang przez respondentéw jest
redukcja zatrudnienia w firmie macierzystej (rys. 2). Eliminacja stanowisk pracy
w wyniku wprowadzenia Global Sourcing byla réwniez najrzadziej oczekiwana.
W przypadku badanych przedsigbiorstw zmniejszenie zatrudnienia po wdrozeniu
koncepcji $wiatowych zakupéw nie miato miejsca (frakcja 0,82). Tylko
w jednym zaktadzie redukcja nastgpifa (tabela 4). Nalezy przyjac¢, ze w badanych
firmach nie nastgpito zwolnienie pracownikéw, gdyz przedsi¢biorcy nastawili si¢
na zwickszenie wlasnej, podstawowej produkcji i w ten sposéb wykorzystali
wolne moce przerobowe. Ponadto nalezy stwierdzi¢, ze w przypadku braku
wzrostu produkcji rodzimej redukcja stanowisk pracy musiataby nastapic, aby
nie doprowadzi¢ do niepotrzebnego zwigkszenia kosztow.

Tabela 4. Redukcja zatrudnienia w wyniku wprowadzenia Global Sourcing

Suma
Zmniejszenie D M S koncowa Frakcja
Tak 1 1 0,02
Nie 8 21 11 40 0,82
Brak danych 2 3 8 0,16
Suma koncowa 11 23 15 49 1

Zrédto: opracowanie na podstawie badarn wtasnych.

Do najczesciej

wskazywanych

1 najistotniejszych korzysci
terminowych ptynacych z globalnego zaopatrzenia, badane firmy zaliczyty:

dlugo-
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uzyskanie lepszej pozycji negocjacyjnej z istniejagcymi dostawcami
(wskazato 86% firm),

zwigkszenie elastycznos$ci firmy (wskazane przez 80% respondentéw),
poprawe jakosci produktu finalnego (wskazang przez 78% firm),

dostep do wyrobéw wytwarzanych precyzyjnymi technologiami (wskazany
przez 78% przedsigbiorstw), (rys. 3).

Wigkszo§¢ firm uznata wszystkie powyzej zidentyfikowane korzysci

dlugoterminowe za wazne i bardzo wazne (mediana réwna 4). Nastepnie
respondenci wskazali na korzys¢ w postaci dywersyfikacji ryzyka (wskazato
76% firm), przy czym ocenili ja jako stosunkowo malo istotng (mediana
réwna 3). Na oszczedno$¢ czasu kadry zarzadzajacej i otwieranie nowych
rynkéw wskazato 73% respondentéw, przy czym oszcz¢dno$¢ czasu kadry
zarzadzajacej uznali za mato istotng, a mozliwo$¢ sprzedazy na nowych rynkach
za korzys$¢ istotng (mediana réwna 4). Do najrzadziej wskazywanych i naj-
stabszych korzysci dlugoterminowych naleza:

wspotpraca z firmami hi-tech,
restrukturyzacja przedsigbiorstwa (rys. 3).

lepsza pozycja negocjacyjna

zwigkszenie elastycznosci firmy

dostep do wyrobow wytwarzanych
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poprawa jakosci produktu finalnego 4,00

2,
2,00
e

dywersyfikacja ryzyka 3,00
Powszechnosc

nowe rynkizbytu 4,00 m Mediana
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eliminacja potrzeb inwestycyjnych

Wspotpraca z firmami HiTech

restrukturyzacja przedsigbiorstwa

Rys. 3. Korzysci dtugoterminowe osiggnigte w wyniku globalnego zaopatrzenia
Zrodto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.
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3. Podsumowanie

Zastosowanie koncepcji mi¢dzynarodowego zaopatrzenia, tzw. Global
Sourcing przyniosto badanym przedsig¢biorstwom szereg korzysci, zaréwno
krétko- jak i dlugoterminowych. Do najwazniejszych z nich nalezy zaliczy¢:
redukcje kosztéw, wicksza pewno$¢ zaopatrzenia, mozliwo$¢ nawigzania
wspotpracy z réznymi dostawcami, uzyskanie lepszej pozycji negocjacyjnej
z dotychczasowymi zaopatrzeniowcami, zwigkszenie elastycznoSci firmy
i poprawe jakoSci produktu finalnego. Wszystkie wymienione korzysSci sa
najistotniejszymi i najczesciej wskazywanymi przez respondentow.

Przedstawione zalety przyczyniaja si¢ do zapewnienia Global Sourcing
wysokiej pozycji na tle innych metod zaopatrzenia i moga w znacznej mierze
zacheca¢ kolejnych polskich przedsigbiorcow do dokonywania zakupéw na
rynku migdzynarodowym, od zagranicznych, wykwalifikowanych dostawcéw.
Ponadto, zidentyfikowane atuty sa pewnego rodzaju przestroga dla krajowych
dostawcow, ktérzy nie chcac straci¢ swoich odbiorcow musza si¢ rozwijaé
(inwestowa¢ w nowoczesne urzadzenia, poglebia¢ kwalifikacje pracownikéw).
Zapewnienie wysokiej jakosci przy rdéwnoczesnej niskiej cenie wyrobu
i korzystnych warunkach kontraktu sg dzi§, w czasach silnej konkurencji,
czynnikami determinujacymi pozycje firmy i jej ,,by¢ albo nie by¢”.
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INFLUENCE OF INTERNATIONAL SUPPLY
ON A FUNCTIONING OF A COMPANY

Summary

This paper presents the influence of Global Sourcing concept on functioning
and development of companies. It points at the most important short and long
term advantages which derive from the implementation of this supply idea by
Polish entrepreneurs. The identified advantages (e.g. reduction of a production
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cost, improvement of a final product quality, diversification of a supply risk,
improvement of a negotiation position with existing suppliers) ensure Global
Sourcing a high position in comparison to other supply methods and can greatly
encourage other Polish entrepreneurs to purchase on international market from

foreign, qualified suppliers.
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