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W artykule przedstawiony jest obraz organizacji rachunkowosci
W malym przedsigbiorstwie oraz jej wplyw na proces zarzgdzania w opinii
menedzerow malych przedsiebiorstw w wojewddztwie todzkim.

1. Wprowadzenie

Powszechne jest podejscie, ze rachunkowos$¢ jest gltownie domena
ksiggowych. Jest to jednak mylne zatozenie, poniewaz podstawowsa funkcja
rachunkowosci jest dostarczanie informacji o przedsigbiorstwie. Adresatami tych
informacji moga by¢ zaré6wno odbiorcy zewnetrzni, jak i wewnetrzni, ktorzy
dzieki nim mogg odnies¢ wiele korzysci, pod warunkiem jednak, ze potrafia si¢
nimi postugiwaé i rozumiejg ich wymowe.

System rachunkowos$ci zajmuje si¢ gromadzeniem, przetwarzaniem,
raportowaniem oraz kontrolg informacji, ktére umozliwiajg kadrze menedzerskiej
podejmowanie  decyzji  sprzyjajacych  osigganiu  nadrzednych  celow
(strategicznych) dziatalnosci przedsiebiorstwa, zorientowanych na kreowanie
wartosci dla jego wlascicieli.

Wsrod jednostek prowadzacych ewidencje ksiggowe w szczegolnej sytuacji
sg te, ktore wykonujg dziatalnos¢ gospodarczg na niewielkg skale. Nie wszystkie
muszg obligatoryjnie prowadzi¢ ksiegi rachunkowe, czesto jednak moze okazaé
si¢ to korzystne dla wiascicieli (kadry menedzerskiej). W wielu przypadkach
jedynym powodem rezygnacji z prowadzenia ksigg rachunkowych staje si¢ brak
fachowego przygotowania wiasciciela Iub jego pracownikow. Innym
czynnikiem, ktéory ma wplyw na wybor formy ewidencji ksiggowej oraz jej
organizacji jest koszt oprogramowania i zatrudnienia ksiggowego lub mozliwos¢
powierzenia prowadzenia ksiggowosci jednostce zewnetrzne;.

W literaturze zwraca si¢ uwage na to, iz rachunkowos¢ jest jedng z dziedzin,
ktorej wydzielenie moze by¢ szczegolnie atrakcyjne dla matych firm. Wyniki
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badan wskazuja, iz do podstawowych barier dziatalno$ci i rozwoju matych

i Srednich przedsigbiorstw zalicza si¢, miedzy innymi trudno$ci ze zbyt wysokimi

obcigzeniami podatkowymi oraz zmiennymi i skomplikowanymi przepisami

prawa. Z drugiej strony, male firmy, ze wzgledu na swdj ograniczony potencjat
organizacyjny 1 finansowy nie majg czesto mozliwosci bezposredniego
zatrudniania specjalistow z zakresu rachunkowosci i finansow.

Mate przedsigbiorstwa nie sa tylko ,,przeskalowang w dot” wersja duzej
korporacji i w zwigzku z tym nalezy je traktowa¢ odmiennie niz duze korporacje
oraz tworzy¢ dla nich odrgbne koncepcje zachowan w warunkach wspolczesnej
gospodarki. Uzasadnione wydaje si¢ zatem poszukiwanie i analiza skutecznych
rozwigzan organizacyjnych, dostosowanych do specyfiki matych przed-
siebiorstw, wspierajacych zarzadzanie i rozwdj tej kategorii przedsiebiorstw, tym
bardziej, ze rozwoj sektora MSP uwazany jest za jeden znajwazniejszych
procesow zachodzacych w gospodarce polskiej po 1989 roku.

W mysl Ustawy o rachunkowosci (art. 10 ust. 1) jednostka powinna posiadaé
przyjeta przez nig polityke rachunkowosci, ktora jest elementem organizacji
rachunkowosci, co zwigzane jest:

e ze stworzeniem dla potrzeb wewngtrznych i przypadku rewizji finansowej
lub kontroli, wzorca przyjetych przez jednostk¢ =zasad (polityki)
rachunkowosci,

e 7z ulatwieniem ciaglego stosowania tych zasad dzigki ich zapisaniu
i utrwaleniu.

Opis ten powinien by¢ zatwierdzony przez kierownika jednostki (np. zarzad,
wlascicieli), gdyz to on — w mysl art. 4 ust. 5 Ustawy o rachunkowosci ponosi
odpowiedzialno§¢ za wykonywanie obowigzkéw w zakresie rachunkowosci
okreslonych ustawg 1 to takze wtedy, gdy obowigzek prowadzenia
rachunkowosci powierzono innej osobie.

W rzeczywistosci wiasciciel lub wspdlnicy matego przedsigbiorstwa czgsto
nie sg $wiadomi tego, co oznacza termin ,,organizacja rachunkowosci” oraz tego,
iz to oni odpowiadaja za jej stworzenie i wprowadzenie.

Biorac to pod uwagg jako cel artykulu wyznaczono prezentacje opinii kadry
zarzadzajgcej dotyczaca wzorcoOw organizacji rachunkowos$ci w matych
przedsigbiorstwach, gdyz w znacznym stopniu wplywa to na ich proces
zarzadzania i rozwoj, co z kolei warunkuje rozwoj spoteczno-ekonomiczny kraju,
jak 1 poszczegélnych regiondw. Opinie te zostaly zebrane w trakcie
przeprowadzonych badan ankietowych na probie 143 matych przedsigbiorstw.

2. Organizacja rachunkowos$ci w malym przedsi¢biorstwie

Wspdtczesna rachunkowos$¢ w przedsiebiorstwie nie przedstawia jednolitego
modelu. W matych przedsigbiorstwach mamy z reguly do czynienia
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z rachunkowoscig retrospektywna (ewidencja), za§ w przedsigbiorstwach
$rednich i duzych — ze zintegrowang rachunkowoscia retro- i prospektywng
(planowanie). [1, s. 18]

Rachunkowo$¢ od samego poczatku pehita stuzebna role w stosunku
do podmiotu gospodarczego, jednak jej znaczenie nie byto tak duze jak obecnie.
Rola rachunkowo$ci rosta w miar¢ doskonalenia jej form, a zwlaszcza w miarg
rozszerzania réznych jej funkcji i zadan. Jest ona najbogatszym, najbardziej
wszechstronnym oraz wiemnym zrodlem informacji i dlatego odgrywa gléwna
rolg w systemie informacji ekonomicznej. [4, s. 33]

Rachunkowos$¢ postrzegana jest takze jako proces transformacji informacji,
ktory obejmuje kilka nastepujacych po sobie czynno$ci, zaczynajac
od obserwacji, poprzez gromadzenie danych, dokonywanie zapisow,
ich analizowanie, a konczac na przekazaniu informacji ich uzytkownikom.
Dlatego mozna stwierdzi¢, ze informacje ksiggowe maja szczegdlne znaczenie
przy podejmowaniu decyzji, bowiem zadaniem rachunkowos$ci jest
przeksztatcanie surowych danych w informacje ekonomiczne. [5, s. 79]

Funkcje jakie spelnia rachunkowo$¢ w przedsigbiorstwie, jej zadania
i zasady wskazuja, ze przedstawia ona nie tylko dane finansowe, ale jest rowniez
waznym elementem zarzadzania. W zwiazku z tym nalezy ja prawidtowo
zorganizowac.

Organizacja rachunkowosci odnosi si¢ do poszczegolnych etapow procesu
informacyjnego, dziedzin tematycznych, ,spina” w zwartg calo$¢ system
rachunkowosci.

Organizacje rachunkowosci definiuyje si¢ jako zespol sposobow
umozliwiajacych uporzadkowane powigzanie roéznych czynnosci i urzadzen
niezbednych do realizacji procesu informacyjnego, w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania rachunkowo$ci w jednostce gospodarczej
z uwzglednieniem jej specyficznych cech, mozliwosci technicznych i kadrowych
oraz przy racjonalnym zaangazowaniu $rodkow i naktadow pracy. [6, S. 17]

7 tak przyjetej organizacji rachunkowosci wynika jej zakres. Obejmuje
on dwa podstawowe obszary, a mianowicie:

*  organizacj¢ procesu informacyjnego w systemie rachunkowosci,
* organizacj¢ dzialu rachunkowosci.

Na organizacje procesu informacyjnego w systemie rachunkowosci sktada
sie organizacja nastepujacych elementéw [2, s. 11]:

* dokumentacji ksiggowej (rodzaje dokumentoéw, ich wystawianie, kontrola,
obieg, przechowywanie),

* ewidencji ksiggowej (plan kont, forma i technika ksiegowosci),

* inwentaryzacji i kontroli wewng¢trzne;j,

* sprawozdawczosci (rodzaje, zasady sporzadzania, badanie, zatwierdzanie).
Organizacja dzialu rachunkowosci obejmuje [2, s. 12]:

* lokalizacj¢ dzialu rachunkowos$ci w strukturze jednostki gospodarczej,
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*  wewngtrzng strukturg dziatu rachunkowosci,
*  podziat pracy w dziale rachunkowosci,

*  wyposazenie techniczne tego dziatu,

* dobor i przygotowanie personelu.

Miedzy wymienionymi obszarami i elementami organizacji rachunkowosci
istnieja z jednej strony powigzania, a z drugiej okre$lone uwarunkowania.
Przyktadowo, wybor wyposazenia technicznego dzialu rachunkowosci bedzie
wplywal na organizacj¢ pracy w tym dziale i wymagania wzgledem personelu,
atakze na rozwigzania w zakresie dokumentacji, ewidencji ksiegowe],
inwentaryzacji 1 sprawozdawczosci. Jednoczesnie dotychczasowy model
ewidencji w jednostce gospodarczej, jej struktura organizacyjna, kwalifikacje
personelu moga wplywa¢ na wybdr okre§lonych rozwigzan technicznych.
Dlatego podstawowym zadaniem organizacji rachunkowosci jest takie
powiazanie poszczegdlnych elementdw, aby system rachunkowosci sprawnie
funkcjonowal, czyli gwarantowal wlasciwe spelnienie przez rachunkowos$c
zarowno jej funkcji informacyjnej, jak 1 powigzanych z nia funkcji
szczegdtowych, tzn.  funkcji:  kontrolnej, analitycznej, dowodowe;j,
rozliczeniowo-obrachunkowej,  sprawozdawczej,  planistyczno-statystycznej
i stymulacyjnej. Ponadto organizacja rachunkowo$ci powinna sprzyjac
racjonalnemu wykorzystaniu posiadanych sit 1 $rodkéw do uzyskania
wiarygodnych i terminowych informacji w pozadanych przekrojach
informacyjnych zarowno w zakresie rachunkowosci finansowej, jak
i rachunkowos$ci zarzadczej. Warianty organizacji rachunkowosci w matych
przedsiebiorstwach przedstawia rysunek 1.

ORGANIZACJA

RACHUNKOWOSCI

BIURO RACHUNKOWE

RACHUNKOWOSCI (OUTSOURCEING)

ILSONQ3r Z4LYNMIZ YN

STRUKTURA STRUKTURA
ZLOZONA PROSTA

WE WEASNYM ZAKRESIE JEDNOSTKI

{  WSPARCE |
{ EKSPERCKIE |

x X

Rys. 1. Warianty organizacji rachunkowosci w matych jednostkach gospodarczych
Zrodto: opracowanie wlasne.
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W dobie kryzysu gospodarczego, istotne jest dla kadry zarzadzajace;j,
otrzymywanie jak najlepszych jako$ciowo informacji, w odpowiednim czasie,
aby mozna bylo podja¢ kluczowe decyzje dla przedsigbiorstwa. W malych
firmach najwickszy nacisk kladzie si¢ na zyskownos$¢ dziatalno$ci, czegsto
traktujac rachunkowos$¢ jako zbgdny element, a rachunkowo$¢ ma nie tylko
przedstawia¢ dane finansowe, ale by¢ roéwniez waznym elementem planowania
I zarzadzania.

Odpowiednia organizacja rachunkowo$ci moze usprawni¢ organizacj¢ pracy
menedzerow jednostki. Przez sprawna organizacje pracy nalezy rozumiec taki
dobdér i powigzanie elementéw dziatalno$ci menedzerow (zadan, funkcji,
kompetencji i czasu pracy), ktory zapewnia wysoka efektywno$¢ zarzadzania
i funkcjonowania podlegtych jednostek (pracownikow, komorek organizacyjnych
itp.) [3, s. 5]

3. Metodyka i zakres prowadzonych badan empirycznych

Opinie na temat organizacji rachunkowosci zostaly zebrane w trakcie badan
ankietowych  przeprowadzonych  ws$réd kadry zarzadzajacej matymi
przedsigbiorstwami w wojewodztwie todzkim. W ramach prac badawczych
przeprowadzono badania ankietowe oraz analize dokumentacji organizacji
rachunkowosci w wybranych do badan przedsi¢biorstwach.

Prezentowany materiat empiryczny stanowi efekt badan prowadzonych
w okresie od listopada 2011 do kwietnia 2012 w grupie matych podmiotow
gospodarczych. Wystano irozdano 300 kwestionariuszy ankiet, otrzymano
i zaakceptowano do dalszej analizy 143 sztuki.

Dobor do proby opierat si¢ na nastepujacych kryteriach:

* prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, ktéra spelia ustawowa definicje
matych przedsigbiorstw,

* posiadanie siedziby na terenie wojewodztwa todzkiego,

*  prowadzenie ewidencji ksiggowe;.

W kwestionariuszu szczegdlng uwage zwrdécono na formy organizacji
rachunkowosci: wewnetrzng (prowadzong samodzielnie przez jednostke)
lub zewngtrzng (outsourcing) oraz jej miejsce w strukturze organizacyjnej
przedsigbiorstwa. W czeSci pierwszej zadano respondentom 65 pytan, w tym:

* 20 pytan zamknigtych,
* 11 pytan tabelarycznych ze skalg ocen lub inng formg wypetnienia,
* 14 pytan otwartych, w ramach ktorych respondenci wyrazali wlasne opinie

i sady,

* 19 pytan metryczki, w tym 8 pytan dotyczacych charakterystyki osoby
wypehniajacej kwestionariusz i 11 pytan dotyczacych charakterystyki firmy.
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W badaniach wzigto udziat 83 mezczyzn (58%) oraz 60 kobiet (42%).
Respondentami byli w wigkszo$ci wlasciciele przedsigbiorstwa (58 osob) lub
wspotwlasciciele/wspolnicy (45 osob), oraz 23 cztonkéw zarzadu nie bedacych
udziatowcem lub wlascicielem, 13 dyrektoréw lub wicedyrektorow, 3 gtownych
ksiggowych i 1 ksiegowy. Reprezentowane byly trzy przedzialy wiekowe od
31 do 40 lat — 49 o0s6b, od 41 do 50 lat — 47 osoby oraz od 51 do 60 lat — 43
osoby, pozostali respondenci to 1 osoba do 30 lat i 3 osoby w wieku
przekraczajacym 60 lat. W probie badawczej dominowaly osoby z wyksztat-
ceniem wyzszym — | stopnia — 64 osoby oraz Il stopnia — 39 osob (razem 72%
ankietowanych).

Mate przedsigbiorstwa ze wzgledu na $rednioroczne zatrudnienie zostaly
podzielone na cztery grupy:

« samozatrudnienie — (11% udziat w probie badawczej),
»  zatrudniajace od 1 do 5 pracownikow (14%),

»  zatrudniajace od 6 do 9 pracownikow (15%),

+  zatrudniajace od 10 do 59 pracownikow (60%).

Powyzszy podziat przyjeto ze wzgledu na mozliwos¢ prowadzenia rdéznych
ewidencji ksiegowych w zalezno$ci od liczby zatrudnionych pracownikow.

W 103 badanych jednostkach prowadzona jest ksiggowo$é w przed-
sigbiorstwie, 57 z nich prowadzi ewidencje uproszczone (ewidencj¢ przychodow
oraz podatkowg ksigege przychodéw i rozchodow) a 46 ksiegi handlowe.

4. Organizacja rachunkowosci w opinii menedzerow
malych przedsi¢biorstw

Ze wzgledu na obszerno$¢ ankiety zaprezentowana zostanie tylko czes$¢
wynikow badan dotyczaca wplywu organizacji rachunkowosci na proces
zarzadzania matym przedsiebiorstwem.

WSszyscy respondenci w pytaniu ,,Czy sa Panstwo zadowoleni z aktualnie
prowadzonej ewidencji ksiggowej” zaznaczyli odpowiedz ,,Tak, w petni”, cho¢
13% z nich otrzymuje tylko czg$¢ informacji potrzebnych do zarzadzania
jednostkg ze wzgledu na uproszczong forme ewidencji. 6 z nich prowadzi
ewidencj¢ w postaci papierowej ksiggi przychodéw i rozchodéw, 13 w formie
elektronicznej podatkowa ksiege przychodow i rozchodéw w programie jednym
systemem finansowo-ksiegowym ogolnodostepnym dla firm, w tym 7
korzystajacych z outsourcingu rachunkowos$ci. Pozostate jednostki korzystajace
Z r6znych rozwigzan informatycznych w rachunkowosci oraz z oprogramowania
stworzonego na potrzeby przedsigbiorstwa otrzymuje wszystkie niezbedne dane
potrzebne do zarzadzania firma.

Menadzerow zapytano jakie informacje sa istotne ich zdaniem do
zarzadzania przedsigbiorstwem, oraz poproszono o zaznaczenie lub dopisanie
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tylko tych, ktoére sa mozliwe do uzyskania z prowadzonej aktualnie formy
ewidencji ksiegowej W skali od 0 (nieistotna) do 4 (bardzo wazna). Zadna z 0sob
ankietowanych nie wskazala dodatkowych informacji, wszyscy korzystali
z zaproponowanego zakresu informacji. Za najwazniejsza respondenci uznali
informacje o przychodach (99%), kosztach dziatalnosci (69%), strukturze
kosztow (45%) i biezacej plynnosci (42%). Przedstawiony zakres informacji
respondenci uwazali albo za bardzo wazny i wazny, albo za nieistotny (rys. 2).

Informacja o zapotrzebowaniu na
gotowke
Analiza planowanych
przedsiewzie¢
Informacja o przysztych
obcigieniach finansowych

Informacja o biezacej ptynnosci

Analiza przychodow
Analiza kosztow dziafalnogci O nieistotna

Omatoistotna
Informacja o obcigzeniach

podatkowych Oobojetna

. B wazna
Informacja o obstudze naleznosci

B bardzo wazna
Informacja o obstudze zobowigzan

Informacja o strukturze
przychodow

Informacja o strukturze kosztéw

Informacja o kosztach dziatalnosci

Informacja o przychodach

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rys. 2. Stopien waznosci informacji uzyskiwanych z rachunkowosci dla zarzgdzania
mala firma
Zrodlo: opracowanie wiasne.

Najczgéciej realizowane zadania przez stuzby finansowo ksiggowe w opinii
0sO6b zarzadzajacych matymi przedsigbiorstwami to ksiggowanie oraz
Sporzadzanie deklaracji i sprawozdan finansowych (po 70%), natomiast
zarzadzanie plynnoscig i1 finansami okazaly si¢ najrzadziej wykonywanymi
czynno$ciami w matych przedsigbiorstwach ( po 6%).
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Zarzadzanie ptynnoscig e
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Prowadzenie sprawozdawczosci do GUS

Kontrola formalna dokumentow ksiegowych
Kontrolamerytoryczna dokumentow ksiegowych

Przygotowanie zestawien finansowo-podatkowych :
Sporzadzenie deklaracji i sprawozdan finansowych
Ksiggowanie

0% 20% 40% 60% 80%

Rys. 3. Czgstotliwos$¢ realizowanych zadan przez stuzby finansowo-ksiggowe w opinii
kadry zarzadzajacej matymi przedsigbiorstwami
Zrodlo: opracowanie wlasne.

W kwestionariuszu ankiety poproszono respondentdw o okreslenie wplywu
jaki ich zdaniem wywiera organizacja rachunkowosci na zarzadzanie w ich
przedsigbiorstwie (rys. 4). Najwigkszy wplyw wywierany jest na zarzadzanie
kosztami (45% ankietowanych zaznaczyto bardzo wysoki wptyw, 27% wysoki
wplyw) oraz zarzadzanie przedsigbiorstwem (odpowiednio 57% i 12%), za$ 54%
ankietowanych uwaza, Ze organizacja rachunkowo$ci nie ma wplywu na
zarzadzanie projektami w ich jednostce. Niestety w ankiecie nie analizowano
przypadkow czy poszczegodlne elementy procesu zarzadzania w ogole wystepuja.
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Zarzgdzanie produkcjg

Zarzadzanie projektami

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

O brak wplywu

Zarzadzanie zapasami

O staby wptyw

O umiarkowany wptyw
Zarzgdzanie strategiczne ywely

B wysoki wptyw

Zarzadzanie ptynnoscig firmy B bardzo wysoki wptyw

Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Zarzadzanie kosztami w
przedsiebiorstwie
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Rys. 4. Wptyw organizacji rachunkowosci na poszczeg6lne elementy procesu
zarzadzania malym przedsigbiorstwem wedtug opinii 0séb zarzadzajacych jednostka
Zrodlo: opracowanie wlasne.

W prezentowanych badaniach starano si¢ uzyskaé opinie jaki wplyw
zdaniem respondentow wywiera na poszczeg6lne funkcje zarzadzania (rys. 5).
55% badanych osob uwazato, ze organizacja rachunkowo$ci wywiera najwigkszy
wplyw na planowanie dziatalnosci i podejmowanie decyzji, najmniejszy wplyw
za$ na kontrolowanie pracy (22% brak wpltywu, 31% staby wplyw) oraz
motywowanie pracownikéw (odpowiednio 34% i 7%).

Motywowanie
pracownikow

Kontrolowanie pracy

O brak wptywu

O staby wptyw

O umiarkowany wptyw
mwysoki wphyw

B bardzo wysoki wptyw

Organizacje pracy

Planowanie dziatalnosci

Podejmowanie decyzji

T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rys. 5. Wptyw organizacji rachunkowosci na funkcje zarzadzania przedsigbiorstwem
wedlug opinii respondentow
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Przedstawiona egzemplifikacja nie ma charakteru reprezentatywnego i nie
moze stanowi¢ podstawy do uogodlnien interpretacyjnych. Przedstawione 143
opinie na temat organizacji rachunkowo$ci w malym przedsigbiorstwie
pozwalajg jednak na wyciagnigcie pewnych wnioskow szczegotowych:

e organizacja rachunkowo$ci wydaje si¢ by¢ istotna dla zarzadzania
przedsiebiorstwem, cho¢ niektdrzy menedzerowie nie zdajg sobie sprawy
zjej wagi (jako$¢ uzyskiwanych informacji zrodlowych, sporzadzonej
dokumentacji oraz ewidencji ksiegowych wptywa na rzetelnos¢ informacji
potrzebnych do zarzadzania jednostka),

e shizby finansowo-ksiggowe powigzane sa z kazdym obszarem dziatalnosci
jednostki, cho¢ czasami postrzegane sa jako ,,zlo konieczne” narzucone
przez system fiskalny,

e rachunkowos¢ i jej organizacja u wigkszosci menedzerow traktowana jest na
rowni z ksiggowoscia,

e coraz czesciej jednostki doceniaja zastosowanie rozwigzan informatycznych
w dziatalno$ci finansowo-ksiggowej,

e ograniczenie kosztow powoduje w matych jednostkach wydzielenie funkcji
rachunkowosci na zewnatrz jednostki,

e organizacj¢ rachunkowosci w badanych jednostkach pozostawiono stuzbom
finansowo-ksiegowym.

5. Podsumowanie

Przeprowadzone badania whasne oraz wyniki badan wtornych prowadzonych
na bazie literatury wskazuja na marginalizacje roli organizacji rachunkowosci.
Cho¢ w dobie kryzysu gospodarczego rzetelno$¢ i1 szybko$¢ otrzymania
informacji ma bardzo duze znaczenie dla dziatalno$ci malych przedsigbiorstw,
a nawet dla ich dalszego istnienia. Przy odpowiedniej organizacji rachunkowosci
menedzerowie moga otrzyma¢ niezbedne informacje ,,just in time” co moze
usprawnic i podnie$¢ efektywno$¢ zarzadzania malym przedsigbiorstwem.
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ACCOUNTING ORGANIZATION IN THE SMALL ENTERPRISES
IN THE MENAGERS' VIEW

Summary
This paper presents the image of the accounting organization in small

enterprises and its impact on the management of the managers' opinion in the
Lodz region.
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